intelbras

Guia do usuario

VMD 1010 IR - Geracao 3

Camera AHD + analdgica
Parabéns, vocé acaba de adquirir um produto com a qualidade e seguranca Intelbras.

A 3? geracdo da camera VMD 1010 IR proporciona imagens em alta definicdo HD
(720p) através do padrdo AHD disponivel no mercado e também conta com a opgéo
de resolucdo analdgica de 900 linhas, oferecendo maior flexibilidade e tecnologia para
instalagdes de monitoramento por imagem, adequando-se a ambientes internos.

Este guia de operacdo foi desenvolvido para ser utilizado como ferramenta de con-
sulta para a instalacdo e operacéo do seu sistema.

Antes de instalar e operar o produto, leia cuidadosamente as instruces de seguranca.
A cameraVMD 1010 IR G3 é compativel com DVRs que suportam a tecnologia AHD.

Leia 0 manual do usuario

Todas as instrucdes de seguranca e operacdo devem ser lidas
antes de se iniciar as operagées com o aparelho e devem ser
mantidas para referéncias futuras.

Nao abra o equipamento

Para evitar choques elétricos ou outros perigos, ndo exponha
o interior desse aparelho a chuva ou umidade.

As pecas internas ndo devem ser manuseadas pelo usuario.
Certifique-se de que todos os procedimentos de instalacdo
foram seguidos.
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1. Cuidados e seguranca

1.1. Significado dos simbolos

0 reldmpago com o simbolo de flecha dentro de um tridngulo
equildtero destina-se a alertar o usuério sobre a presenca de
tensao perigosa dentro do produto, que pode ser de magnitude
suficiente para constituir risco de choque elétrico para pessoas.

0 ponto de exclamacao dentro de um tridngulo equilatero desti-
na-se a alertar o usudrio sobre a presenca de instrucées de ope-
racdo e manutencdo (assisténcia) importantes na literatura que
acompanha o aparelho.
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1.2. Orientacdes gerais

» Leia o manual do usuario: todas as instrucGes de seguranca e operagao devem
ser lidas antes de se iniciar as operacoes com o aparelho e devem ser mantidas para
referéncias futuras.

» Manuseio: ndo desmonte a camera e ndo toque em suas partes internas. Modifi-
cacdes ou tentativas de reparo ndo autorizadas acarretam a perda de garantia. Nao
deixe a cdmera cair, a queda pode causar danos ao produto.

» Limpeza: desligue a alimentacéo da cdmera antes de limpa-la. Utilize um pano seco
para limpeza da tampa de vidro frontal da lente da camera. Se houver alguma sujeira
de dificil remocao, utilize um detergente suave (neutro) e limpe com cuidado. Nao a
limpe com outro tipo de produto, por exemplo &lcool, pois ele poderé causar manchas,
prejudicando a visualizagdo das imagens.

» Conexdes: nao faca conexdes nao recomendadas pelo fabricante, pois ha risco de

incéndio, choque elétrico ou ferimentos. Nao corte ou danifique os conectores de
alimentacdo e video da camera, pois isso pode gerar ruidos e mau contato, além de
gerar a perda de garantia do produto.

Necessidade de técnicos qualificados: todo o processo de instalagdo deve ser con-
duzido por técnicos qualificados. A Intelbras nao assume nenhuma obrigacdo ou responsa-
bilidade por incéndios ou choques elétricos causados por manuseio incorreto e instalagoes

inapropriadas.

Ambiente: a cdmera deve ser instalada em local protegido contra a exposicdo as
substancias inflamaveis, explosivas ou corrosivas.

Cuidados com a camera: ndo aponte a camera para o sol, isso pode danificar o
sensor. Nao instale a camera em locais onde a temperatura exceda os niveis permiti-
dos nas especificacdes técnicas. Evite expor a cdmera a fortes campos magnéticos e
sinais elétricos. Nao toque na lente da camera para ndo afetar a qualidade do video.
Agua: nao exponha o produto & 4gua, como por exemplo, préximo a banheiras, pias
ou tanques, piscinas ou semelhantes.

2. Especificacdes técnicas

Sensor

1/4" 1 megapixel CMOS

Pixels efetivos 1280 (H) x 720 (V)
Linhas horizontais 1280 H

Resolugo real /':Ea(lgé?c@ (900TVL)
Lente 3.6 mm

Angulo de visdo horizontal 59

Angulo de visdo vertical 35

Alcance IR 10m

IR inteligente Nao

Quantidade de LEDs 12

Comprimento de onda LED IR 850 nm

Formato do video NTSC

Protocolos de video

AHD-M e analdgico (CVBS)

Saida de video

Video composto 1,0 Vpp,
75 Q/BNC

Caracteristicas elétricas

3.2. Aviso de conformidade com a CE

Consumo méaximo de corrente 264 mA
Consumo maximo de poténcia 3W
Tensdo 12 Vdc

Protecdo antissurto

Caracteristicas mecanicas

500 V (video e alimentacao)

Dimensées (A x @) 65 x 93 mm
Peso 166 g

Cor case Branco

Tipo case/material Dome/plastico
Grau de protegdo Nao

Local de instalacdo Interno
Caracteristicas ambientais

Temperatura de Armazenamento -20°Ca50°C
Temperatura de Operagao -10°Ca50°C

Umidade Relativa de Armazenamento

20% a 90% RH

Umidade Relativa de Operagdo

10% a 95% RH

Certificados
FCC Parte 15, classe B

EN 55022: 2010+AC:2011
E EN 61000-3-2: 2014

1.1. Compatibilidade

EN 61000-3-3:2013
EN 55024: 2010

Por ser uma camera hibrida, este produto é compativel com os sistemas analdgicos e
AHD. Quando utilizada a tecnologia AHD, ndo é recomendada a utilizacdo de baluns
ativos e conversores de midia convencionais, pois esses acessorios possuem blocos
de filtros projetados para o sinal analdgico, que podem comprometer a qualidade do

Este produto foi avaliado em funcdo das seguintes normas

aplicaveis de compatibilidade eletromagnética:
EN 55022: 2010+AC:2011

EN 61000-3-2: 2014

EN 61000-3-3:2013

EN 55024: 2010

4. Produto

Relacdo sinal-ruido

>48 dB

Sensibilidade

0, 2 lux/F-1.2 (0 lux IR ON)

Velocidade do obturador

1/60 a 1/100000s

Sincronismo Interno

fris Eletronica
Day & Night Automatico (LDR)
Troca Automatica do Filtro (ICR) Sim
Caracteristicas

Controle automatico de ganho (AGC) Sim
Compensacao de luz de fundo (BLC) Sim

High light compensation (HLC) -

Wide dynamic range (WDR) -

Balanco de branco (ATW) Sim
Deteccao de movimento -

Ajuste de imagem -

Funcdo espelho -

Idiomas do menu OSD -
Privacidade -

Zoom digital -

Reducdo digital de ruido -
Conexdes

Saida de video BNC fémea

Alimentacao

Conector P4 fémea

sinal HD, influenciando na imagem das cameras.

3. Certificacoes

3.1. Declaracao FCC

Este aparelho esta de acordo com a parte 15 das normas da
FCC (Federal Communication Commission). O funcionamen-
to esta sujeito as seguintes condicdes:

FC

1. Este aparelho ndo deverd causar interferéncia prejudicial, se instalado con-
forme orientagdes deste manual.

2. Este aparelho deverd aceitar qualquer interferéncia recebida, incluindo in-
terferéncias que possam causar operagdes indesejadas.

Este equipamento foi testado e considerado dentro dos limites de um dispositivo di-

gital de Classe B, de acordo com a parte 15 das normas da FCC. Esses limites sao

estabelecidos para foecer a protecdo devida contra interferéncias prejudiciais em

instalaGes residenciais. Esse equipamento gera, usa e pode irradiar energia de ra-

diofrequéncia, e se nao for instalado e usado de acordo com as informacGes contidas

neste manual, podera causar interferéncias prejudiciais em comunicagdes de radio.

Entretanto, ndo ha garantias de que essas interferéncias néo irdo ocorrer em uma
instalacdo em particular. Se este equipamento causar interferéncia & recepcéo de
radio ou televisdo, o que pode ser determinado ligando e desligando o aparelho, o
usudrio devera tentar corrigi-las e as despesas correrdo por sua conta.

4.1. Visao detalhada

Clpula Base

Anel maior Anel menor

5.Instalacao

Para instalar a cémera VMD 1010 IR, siga o procedimento:

1. Separe o anel maior e o menor da clpula, segurando a base e girando o anel maior
no sentido anti-horario;

Anel menor

Anel maior



2. Utilize a base como gabarito no local desejado da instalacao, faca a furacao e coloque
as buchas que acompanham o produto;
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. Em seguida, cologue os parafusos junto com a base e a clpula, deixando-os com
aproximadamente 0,5 cm para fora do furo;

Eal

Fixe a base da camera junto com sua clpula no local da instalacéo e gire a base no
sentido horério até que fique presa ao parafuso. Lembre-se de organizar o cabo BNC, que
esta conectado & clipula da camera, para que ele se encaixe no passa-cabo. Certifique-se
de que a base esteja bem fixa, caso seja necessario aperte um pouco mais o parafuso;

Base

5. Segurando a ctipula e o anel menor, encaixe o anel maior & base da cdmera e gire-o
no sentido horério para fixa-la a sua base;

6. Selecione 0 modo de operacdo da cdmera:
» Mantenha o cabo seletor sem o jumper para operar com a saida AHD ou;
» Insira o jumper no cabo seletor para operar com a saida analdgica.

Com jumper analdgico Sem jumper AHD

7. Ajuste o angulo de orientacdo da camera, buscando obter uma visdo nitida do objeto
e/ou da pessoa que se deseja filmar.

5.1. Cuidados Especiais

Recomenda-se a utilizacdo de baluns passivos Intelbras XBP 401 e XBP 402. A utiliza-
¢do de outros modelos pode acarretar ruidos e interferéncias na imagem.

Em instalacdes com cabos UTP o comprimento ndo deve ultrapassar 300 metros’, en-
quanto que para cabos coaxiais, a distancia maxima ndo deve ser superior a 500 metros?.
Recomenda-se a utilizagao de fontes individuais localizadas proximas as cameras.
Atente a qualidade dos conectores e emendas, pois estes podem causar ruidos e
interferéncias na imagem.

Caso, apos finalizar a instalagdo, sejam percebidos ruidos e interferéncias na imagem cau-
sados pela fonte de alimentacao, sugerimos a utilizagdo do Filtro Ativo Intelbras XHD 1000.
Ambientes com alta incidéncia de sinais RF, como por exemplo, locais proximos a
ERBs, estacoes de radio e televisao, podem interferir no funcionamento do produto.
Evite colocar o cabo de video da cdmera em mesma tubulacdo de rede elétrica ou
proximo de equipamentos com irradiagao/inducdo eletromagnética, como por exem-
plo, cercas elétricas e motores.

" Distancia méxima obtida em testes laboratoriais utilizando cabo CAT5-e
homologado pela Anatel.

2 Distancia maxima obtida em testes laboratoriais utilizando cabo coaxial 4 mm
com 85% de malha de cobre homologado pela Anatel.

6. Conexodes elétricas

» A selecdo entre as saidas (inserir/retirar o jumper) deve ser feita
sempre com a camera desligada;

» Para monitoracao através da saida AHD, é necessario DVR
compativel com essa tecnologia.

Para realizar as conexdes elétricas, siga o procedimento:

1. Conecte o cabo de video com o conector BNC.

. Conecte uma fonte de alimentacao de 12 Vdc estabilizada (ndo acompanha o produto)
no conector de alimentacdo da camera.

. Quando o produto for instalado em ambientes externos, isole os conectores da c&-
mera com fita isolante.

~
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N&o inverta a polaridade da fonte de alimentagao.

» N&o corte ou danifique os conectores de alimentacdo e
video da cédmera, isso pode gerar ruidos e mau contato,
prejudicando o desempenho do produto, além de causar
a perda da garantia.

» Verifique se a alimentacdo que chega a cdmera (ligada e
com seus LEDs infravermelhos acionados) é suficiente para
garantir seu correto funcionamento. Queda de tensdo no
cabo deve ser considerada.

7.Duvidas frequentes

Termo de garantia

Divida

Causa

Solucao

Céamera esquenta
muito

A fonte de alimentacao é
inadequada

Verificar se a fonte é de 12
Vdc com corrente compativel,
como o especificado nesse
manual.

Verifique se os cabos de

Camera sem . < : - . -
) Erro de instalacao alimentacéo e de video estao
imagem

conectados corretamente.
Camera com Atela pode estar com o Ajuste o contraste e o brilho

imagem escura

contraste inadequado

na tela.

Imagem embacada

Sujeira na tampa

Verifique se a tampa frontal
n&o estd suja.

LEDs IR ndo
acendem

lluminacdo inadequada

Verifique se a fonte

possui tenséo e corrente
compativeis com o consumo
da camera. Caso isso ndo
seja 0 problema, note se o
ambiente tem a iluminacdo
correta para que os LEDs IR
possam acender.

Imagem invertida

Erro de instalacao

Verifique a fixacao de sua
camera, gire a clipula até
que a imagem fique correta.

Fica expresso que esta garantia contratual é conferida mediante as seguintes condigoes:

Nome do cliente:
Assinatura do cliente:
N° da nota fiscal:
Data da compra:
Modelo: N° de série:

Revendedor:

1. Todas as partes, pecas e componentes do produto sao garantidos contra eventuais de-
feitos de fabricacdo que porventura venham a apresentar, pelo prazo de 1 (um) ano,
sendo este prazo de 3 (trés) meses de garantia legal mais 9 (nove) meses de garantia
contratual, contado a partir da data de entrega do produto ao Senhor Consumidor, con-
forme consta na nota fiscal de compra do produto, que é parte integrante deste Termo
em todo o territdrio nacional. Esta garantia contratual implica na troca gratuita das par-
tes, pecas e componentes que apresentarem defeito de fabricacdo, além da méo de obra
utilizada nesse reparo. Caso nao seja constatado defeito de fabricacéo, e sim defeito(s)
proveniente(s) de uso inadequado, 0 Senhor Consumidor arcara com estas despesas.

~

Constatado o defeito, o Senhor Consumidor devera imediatamente comunicar-se com o
Servico Autorizado mais proximo que consta na relacdo oferecida pelo fabricante — somen-
te estes estao autorizados a examinar e sanar o defeito durante o prazo de garantia aqui
previsto. Se isso ndo for respeitado esta garantia perdera sua validade, pois o produto tera
sido violado.

w

Na eventualidade de o Senhor Consumidor solicitar o atendimento domiciliar, devera enca-
minhar-se ao Servico Autorizado mais proximo para consulta da taxa de visita técnica. Caso
seja constatada a necessidade da retirada do produto, as despesas decorrentes, transporte,
seguranca de ida e volta do produto, ficam sob a responsabilidade do Senhor Consumidor.
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A garantia perderd totalmente sua validade se ocorrer qualquer das hipoteses a se-
guir: a) se o defeito ndo for de fabricacao, mas sim, ter sido causado pelo Senhor
Consumidor ou terceiros estranhos ao fabricante; b) se os danos ao produto forem
oriundos de acidentes, sinistros, agentes da natureza (raios, inundagdes, desabamen-
tos, etc.), umidade, tensdo na rede elétrica (sobretensdo provocada por acidentes
ou flutuagGes excessivas na rede), instalacéo/uso em desacordo com o Manual do
Usuario ou decorrente do desgaste natural das partes, pecas e componentes; c) se
o produto tiver sofrido influéncia de natureza quimica, eletromagnética, elétrica ou
animal (insetos, etc.); d) se o nimero de série do produto tiver sido adulterado ou
rasurado; e) se o aparelho tiver sido violado.

Sendo estas condicGes deste Termo de Garantia complementar, a Intelbras S/A reserva-se o di-
reito de alterar as caracteristicas gerais, técnicas e estéticas de seus produtos sem aviso prévio.

0 processo de fabricagdo deste produto ndo é coberto pelos requisitos da ISO 14001.

Todas as imagens deste manual sao ilustrativas.

PRODUZIDO NO
POLO INDUSTRIAL
DE MANAUS

CONHECA A AMAZONIA

intelbras

fale com a gente

Suporte a clientes: (48) 2106 0006

Forum: forum.intelbras.com.br

Suporte via chat e e-mail: intelbras.com.br/suporte-tecnico

SAC: 0800 7042767

Onde comprar? Quem instala?: 0800 7245115

Produzido por: Intelbras S/A — IndUstria de Telecomunicacdo Eletronica Brasileira

Av. Tefé, 3105 — Japiim — Manaus/AM — 69078-000 01.17
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