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Modem ADSL 2+
Modelo GKM 1220

Parabéns, vocé acaba de adquirir um produto com a qua-
lidade e seguranca Intelbras.

O modem ADSL 2+ GKM 1220 oferece uma solucéo
completa e pratica para redes domésticas e de pequenas
e médias empresas, proporcionando uma solugéo simples
e eficaz para conexéo a internet.

O modem atende aos requisitos de taxas de ADSL 2+, que
oferecem velocidade de conexéo de até 24 Mbps.
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Especificacoes técnicas

Padrées

Interface

Taxa de transferéncia
LEDs

Fonte de alimentagao

Caracteristicas de
ambiente

Dimensées (C x L x A)

IEEE802.3 10BASE-T

IEEE802.3x Full Duplex e Flow Control
IEEE802.3u TOOBASE-TX

RFC 1483 Bridge

RFC 1483 Router

RFC 1577 Classical IP over ATM

RFC 2364 PPP over ATM

RFC 2516 PPP over Ethernet

ITU G.992.1 (G.dmt) Annex A

ITU G.992.2 (G.lite)

ANSIT1.413 Issue 2

ITU G.992.2(ADSL2)

ITU G.992.2(ADSL2+)

IEEE 802.1D Transparent bridging
RIP1 &2

RFC 1541 DHCP Server and client
RFC 3022 NAT/NAPT

RFC 2663 NAT/NAPT

RFC 1349 ToS - Type of Service

RFC 1334 PPP Authentication — PAP, CHAP e MS-CHAP

1 porta WAN ADSL RJ11

1 porta LAN 10/100 Mbps Auto MDI/MDI-X RJ45
ADSL 2+: 24 Mbps downstream, 1 Mbps upstream
Alimentacéao, ADSL, internet, LAN

Entrada: 100-240 VAC / 50-60 Hz

Fonte de alimentagéo Saida: 5 VDC/1.0 A
Poténcia: 5,0 W

Temperatura de operagéo: 0 °C a 40 °C
Temperatura de armazenamento: -10 °C a 70 °C
Umidade de operagéo: 10% a 90%

Umidade de armazenamento: 5% a 95%
35x102 x 106 mm



Caracteristicas

¢ Compatibilidade com as tecnologias ADSL 2+, ADSL 2 e ADSL

¢ Até 24 Mbps de downstream e 1 Mbps de upstream

¢ Conexdo através de 1 porta WAN e 1 porta LAN 10/100 Mbps

¢ Compartilhamento de internet através de switch ou AP Wireless

* Funcdes de Roteador e Bridge com enderecamento de IP estdtico ou
dinédmico

¢ Suporte a modos de autenticacéo PPPoE, PPPoA, MER e IPoA

¢ QoS por IP

¢ Suporte a DSCP

¢ Seguranga avangada através de Firewall integrado com suporte a filtro
de pacotes

¢ Servidor DHCP para distribuigdo de enderecos IP
¢ Suporte a DMZ, NAT, PAT e NAPT

¢ Suporte a SNMP UPnP DDNS, SNTP RIP (v1 e v2)
¢ Gerenciamento remoto via web (HTTP)

Produto

Painel frontal

O painel frontal possui LEDs que indicam o estado do modem e das conexdes.
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LEDs

LED Acéio Descricéio
Verde Dispositivo ligado
Power
Vermelho Dispositivo inicializando
Apagado Néo ha sinal ADSL
DSL Piscando Conexdo ADSL em atividade e/ou sincronismo
Aceso Ha sinal ADSL
Vermelho Néo hda conexéo com a internet
@ Verde/Piscando | Conexdo com a internet em atividade
Verde/Aceso Ha conexdo com a internet
Apagado Naéo ha dispositivo conectado com a porta LAN
LAN Piscando O dispositivo conectado a porta LAN estd em atividade
Aceso Ha um dispositivo conectado com a porta LAN

Painel posterior

°© E

reset DSL

[©]

)

LAN

Vista posterior

* Botdo Power: liga/desliga o modem.

* Conector de alimentagéo (Power): conecta o roteador & fonte de ali-
mentacéo DC. Use somente o adaptador de alimentacéo fornecido com
o roteador. Se outro adaptador for utilizado, poderd resultar em danos
ao produto.

¢ Porta Ethernet (LAN): conecta o dispositivo de rede Ethernet. Porta do
tipo RJ45.

* Botéo Reset: pressionado por 6 segundos restaura para o default, por 10
segundos abre a interface de recuperagéo de firmware.

¢ Porta DSL: interface WAN que conecta o roteador diretamente a ADSL.
Porta do tipo RITT.



Instalacao

Requisitos do sistema
¢ Servico de acesso banda larga (ADSL) habilitado.
¢ Protocolo TCP/IP instalado no equipamento conectado ao modem.

¢ Navegador web, Microsoft Internet Explorer® 7.0 ou Mozilla Firefox® 3.0
ou superiores.

Requisitos ambientais para instalagéo

* Evite exposicdo direta a luz solar ou a aparelhos como aquecedor, ar-
-condicionado ou ventilag@o.

¢ Nao coloque o roteador em locais fechados ou muito apertados. Estabeleca
no minimo 5 cm de espaco livre em cada lado do equipamento.

¢ Instale o roteador GKM 1220 em um local ventilado (especialmente se for
dentro de armdrio ou rack).

Conexdo do roteador

Para instalar o roteador, siga os procedimento:

3y

Diagrama de conexdo

1. Conecte a fonte de alimentacéo na entrada Power do roteador e ligue-o.
Em seguida os LEDs acenderdo;
Insira o microfiltro que acompanha o produto na entrada da linha ADSL;

Conecte o cabo de linha que acompanha o produto entre a porta DSL do
roteador e a entrada modem do microfiltro. Aguarde alguns segundos
até o LED DSL piscar;



4. Conecte o computador ou dispositivo de rede na porta LAN do modem.
O LED LAN ird acender;

5. Se for utilizar um telefone, conecte-o na porta fone do microfiltro a fim
de evitar interferéncias no sinal ADSL.

Configuracéao TCP/IP

Para acessar a interface de configuragdo do modem é preciso configurar o
protocolo TCP/IP de seu computador com a opcéo Obter IP automaticamente,
ou de acordo com os parédmetros do modem. Para isso, acesse as
configuracdes de rede de seu computador.

Propriedacles de Protocolo TCR/IP Versio 4 (TCP/Pvd) o eS|
Geral | Configuracdo alternativa

As configuragies IF podem ser atribuidas sutomaticamente se a rede
oferecer suporte a esse recurso. Caso contrdrio, vocé predisa solicitar
ao administradar de rede as configuragies IP adequadas.

(71 Usar o seguinte endereco IP:

@ Obter o endereco dos servidores DNS automaticamente

(71 Usar os seguintes enderecos de servidor DNS:

Validar configuracdes na saida

Tela de propriedades

Desligue o roteador e o computador. Em seguida, ligue o roteador e depois
o computador. O servidor DHCP incorporado designaré o endereco IP para
o computador.



Acesso ao roteador

Para acessar a interface web do roteador:
1. Abra o seu navegador web (ex.: Internet Explorer®, Mozilla Firefox®);

2. Acesse o modem digitando http://192.168.1.1 na barra de endereco do
navegador web;

3. Insira o nome de usudrio e senha na tela inicial e clique em Entrar.

Obs.: por padrdo, para entrar como administrador, o nome de usudrio é
admin e senha admin.

E——

[ %] [ @ 0 intemet Explorer nio pode... L

| & 4 (@ repynsazesia

Q O Internet Explorer ndo pode exibir a pégina da Web

Vocé pode tentar:
Diagnosticar Problemas de Conexao

@ Mais informagges Seguranga do Windows ==

0 servidor 192.168.1.1 em GKM 1220 requer um nome de usudrio ¢ uma

Avisor este senvidor ests solicitando o envio do nome de usudrio e da
senha de um modo sem seguranca (autenticag3o basica, sem conexdo
segura).

M ED )

[] Lembrar minhas credenciais

Tela de acesso

Tela do navegador web

Se a tela ndo aparecer significa que seu navegador foi configurado para utili-
zar um proxy. No navegador Internet Explorer®, acesse Ferramentas>Opg¢ées
da internet>Conexées> Configuracées da LAN e desabilite a opgdo Usar um
servidor proxy para a rede local. Clique em OK para concluir.

Se o nome do usudrio e a senha estiverem corretos, serd possivel configurar
o roteador através do navegador.



Device Info

Na guia Device Info existem 5 menus:
¢ Summary

* Wan

 Statistics

* Route

* ARP

Summary

Ao acessar a interface web do roteador, o usudrio sera direcionado para a
tela Summary, contudo, pode-se clicar em Summary. Nesta pagina, é possivel
visualizar o estado atual e algumas configuragées basicas do roteador, como
por exemplo, versdo do software, velocidade de upstream, velocidade de
downstream e assim por diante.

intelbras | sz

Device Info Device Info

Advanced Setup

Diagnostics Software Version: intelbras_1.0L01.

Management DSP version: intelbras_1.0L.01.A2pB030k.d22k

Bootloader (CFE) Version: | before 1.0.37-5.12
This information reflects the current status of your DSL connection.

Line Rate - Upstream (Kbps): 320
Line Rate - Downstream (Kbps): | 608

LAN 1P Address: 192.168.1.1

Default Gateway: 14.8.191.254

Primary DNS Server: 201.10.120.2

Secondary DNS Server: 201.10.128.2
Device Info

* Software Version: verséo de Software do roteador.
¢ DSP Version: exibe a verséo atual do DSP.



* Boot Loader (CFE) Version: exibe a verséo atual do boot Loader.

¢ Line Rate - Upstream (Kbps): exibe a taxa de upstream (upload) da
interface ADSL.

¢ Line Rate - Downstream (Kbps): exibe a taxa de downstream (download)
da interface ADSL.

¢ Lan IP Address: exibe o endereco IP da LAN do roteador.

¢ Default Gateway: exibe a rota padréo do roteador.

¢ Primary DNS Server: exibe o DNS primério do roteador.

* Secondary DNS Server: exibe o DNS secunddrio do roteador.

WAN info

intelbras | ca o

Device Info WA Info

777777777 POrt/VPI/VCI | VLAN Mux | Con. I0 | Category | service | Interface |Protocol| Tomp | Qos | state [status| 1P Address

Statistics 0/0/35 off 1 UBR | br_0_0_35|ppp_0_035_1| PPPOE |Disabled  Disabled |Enabled| Up |14.8.151188

DHCP
Advanced Setup
Diagnostics
Management

Wan Info

O menu WAN Info exibe algumas configuracées bdsicas da interface WAN
como protocolo e o IP da WAN.

¢ Port/VPI/VCI: exibe a porta, o VPI e o VCI da conexéo.
¢ VLAN mux: exibe o status atual da VLAN mux.

¢ Com. ID: exibe o numero de identificagéo do tipo de conexdo.
* Category: exibe a categoria implementada na conexéo.
¢ Service: exibe o nome do servico ativo na WAN.

¢ Interface: exibe o nome da conexéo ativa na interface.
¢ Protocol: exibe o protocolo utilizado na interface WAN.
¢ igmp: exibe se o protocolo igmp esta ativo na interface.
* Qos: exibe se o servico de QoS estd ativo na interface.

« State: exibe se a interface esta ativa ou néo.

¢ Status: exibe se a interface criada estd ativa ou néo.

¢ IP Address: exibe o IP atribuido a interface WAN.



Statistics

Existem 4 submenus em Statistics que s@o descritos a seguir:

LAN

Mostra as estatisticas de pacotes recebidos e transmitidos pela LAN.

intelbras | s o0

Device Info Statistics -- LAN
Summary
e Interface Received Transmitted
Statistics Bytes |Pkts Errs|Drops Bytes Pkts|Errs|Drops
Ethernet |237713/1916/0 |0 745039 |1567/0 [0
Resat Statistics
Route
ARP
DHCP
Advanced Setup
Diagnostics
Management

Statistics LAN
¢ Interface: coluna referente a listagem de interfaces ativas.
¢ Received Bytes: total de bytes recebidos na interface.
¢ Received Pkis: total de pacotes recebidos na interface.
* Received Errs: total de pacotes de trafego recebidos com erro.
* Received Drops: total de pacotes recebidos e descartado pelo roteador.

* Transmitted Bytes: total de bytes transmitidos pelo roteador para a
interface.

¢ Transmitted Pkis: total de pacotes transmitidos pelo roteador para a
interface.

¢ Transmitted Errs: total de pacotes transmitidos, que contiveram erro,
pelo roteador para a interface.

¢ Transmitted Drops: total de pacotes transmitidos pelo roteador que
contiveram erro, para a interface.

* Reset Statistics: limpa todas as estatisticas.



WAN

Mostra as estatisticas de pacotes recebidos e transmitidos dos servicos
criados na WAN.

intelbras | iz

Device Info Statistics -- WAN
:,J::rmry Service VPI/VCIProtocol Interface Received Transmitted
v
Statistics br_0_0_35/0/0/35 PPPoE ppp_0_0_35_1|2323| 20 | 0 | 0 [3827 64| 0| 0
LAN
P Reset Statistics
ADSL

Route

ARP

DHCP
Advancad Setup
Diagnostics
Management

Statistics WAN
* Service: exibe o nome do servico ativo na WAN.
* VPI/VCI: exibe a porta, VPl e VCI da conexéo.
¢ Protocol: exibe o protocolo utilizado na interface WAN.
* Received Bytes: total de bytes de trafego recebidos na interface.
* Received Pkis: total de pacotes de trafego recebidos na interface.
¢ Received Errs: total de pacotes de trafego recebidos com erro.
* Received Drops: total de pacotes recebidos e descartado pelo roteador.

* Transmitted Bytes: total de bytes transmitidos pelo roteador para a
interface.

¢ Transmitted Pkis: total de pacotes de trafego transmitidos pelo roteador
para a interface.

¢ Transmitted Errs: total de pacotes transmitidos, que contiveram erro,
pelo roteador para a interface.

¢ Transmitted Drops: total de pacotes transmitidos pelo roteador que
contiveram erro, para a interface.

* Reset Statistics: apaga todas as estatisticas.



ATM

Nesta tela é possivel visualizar as estatisticas referentes a interface ATM.

intelbras | ooz

i [ n [ i | kVave | ettt | e | e | nomstie | momtmicc | marc
AALS itertace statistics
T Ocets Ot Octats i Uaet PR Out Ucat PR i ioes Ot s I Dscrde Ot Decards

VPIVCE [GRE s | SAR Tmonts Oversie S0 St Pkt s Lot s
o D

Statistics ATM
* ATM Interface Statistics: exibe as estatisticas da interface ATM.
¢ AALS5 Interface Statistics: exibe as estatisticas da interface AAL5.
¢ AAL5 VCC Statistics: exibe as estatisticas da interface AAL5 VCC.



ADSL

Exibe as estatisticas ADSL.

intelbras | oxmi220

Device Info Statistics -- ADSL
SmRary; [Mode: G.oMT
Ll pe: Fast
Statietics [Line Coding: Trellis On
LaN [status: o Defect
wAN |Link Power State: )
ATM
| aost ] L o o
ROUtS [SNR Margin (dB): 233 2
I Attenuation (dB): 555 /26.
Output Power (dBm): 17.8 [11.
eanCed Se Attainable Rate (Kbps): 3520 /896
LI ate (Kbps): 608 320
Management (number of bytes in DMT frame): 20
number of check bytes in RS code word):0
RS code word size in DMT frame): L
depth): 1
Delay (msec):
uper Frames: f50877
uper Frame Errors:
RS Words:
S Errors:
S Errors: VA
[HEC Errors: o
locD Errors: o
|LCD Errors: o
[Total Cells: 10989795
|pata Cells: 304326
|Bit Errors: lo
[Total ES: o o
[Total SES: o fo
[Total UAS: l18’ [18
ADSLBER Test |  Reset Statistics |
Statistics ADSL

* Mode: exibe o modo de configuragdo ADSL atual.

¢ Type: exibe as informagées do tempo de resposta para a interface ADSL.
¢ Line Coding: exibe se a codificacdo da interface esta ativa.

¢ Status: exibe se o modem autenticou com o provedor.

¢ Link Power State: exibe o modo de consumo de energia do modem.



Route

Exibe a tabela de roteamento criada no roteador.

intelbras | 2o

Device Info Device Info -~ Route

Sy Fiags: U - up, 1 - refect, G - gateway, H - host, R - renstate

wAn 0 - dynamic (redrect), M - modfied (rediect).

Statistics

Destination |Gateway | Subnet Mask | Flag | Metric |Service | Interface

ARP 14.8.191.254 | 0.0.0.0 255.255.255.255 |UH [0 |br_0_.0_35 | ppp_0_0_35_1
pHce 192.168.1.0 | 0.0.0.0 255.255.255.0 (U |0 bro
Advanced Setup

. 5 00.00 14.8.191.254[ 0.0.0.0 ue [0 |bro_035|ppp_o 0351
Diagnostics

Management

Device Info-Route
* Destination: endereco IP de destino da rota.
¢ Gateway: endereco IP do gateway da rota.
¢ SubnetMask: mascara de rede do endereco IP de destino.
¢ Flag: flag atribuido a rota.
¢ Metric: exibe a métrica de alcance da rota.
* Service: exibe o nome de servico da WAN utilizado pela rota.

* Interface: exibe o nome da interface utilizada pela rota.

ARP

intelbras | con iz

Device Info Device Info -- ARP
x‘:"mry [1p address [Flags  [Hw Address [ pevice|
Statistics [192.168.1.10 | complete [ 00:18:88:08:F1:92 [br0 |
Route

Advanced Setup
Diagnostics
Management

Device Info - ARP



A guia ARP exibe os enderecos IP e os enderecos MAC dos hosts atrelados
ao roteador.

¢ IP Address: endereco IP do dispositivo conectado.
* Flags: flag atribuido ao endereco IP conectado.
* HW Address: endereco MAC do dispositivo conectado.

* Device: interface de saida.

DHCP

Mostra a lista de hosts com enderegos atribuidos por DHCP pelo Roteador.

intelbras | cim 2o

Device Info Device Info ~ DHCP Leases
summary
WAN [Hostname [MAC Address [P Address [Expires In |
Statistics. [o0:15:c:35:77:a1 [ 192.168.1.2 [ 23 hours, 59 meutes, 52 seconds |
Route
ARP
[__DHCP |
Advanced Setup
Diagnostics
Management

Device Info - DHCP
¢ Hostname: exibe o nome do host.
¢ MAC Address: exibe o endereco MAC do host.
* IP Address: exibe o endereco IP atribuido pelo DHCP ao host.

* Expires In: tempo restante para o roteador renovar o endereco IP.

Advanced Setup

WAN

Nesta pagina é possivel configurar os pard@metros de sua conexao WAN.



intelbras | om0

Device Info Wide Area Network (WAN) Setup
Advanced Setup Choose
Choose

d, Ed, or Remove to configure WAN nterfaces.
ve/Reboot to 3pply the changes and reboot the system.

LAn

e Port/Vpi/Vai | VLAN Mux | Con. ID | Category | Service | Interface | Protocol | Tgmp | QoS | state |Remove| Edit
Security 0/0/35 off 1 UBR |br_0_0_35|ppp_0_0_35_1| PPPOE |Disabled Disabled |Enabled| [ Edit
Quality of Service

ost) Add) ([ Remove ] [_Save/Reboot

ons
DsL

Diagnostics

Management

Advanced Setup - WAN
¢ Port/VPI/VCI: exibe a porta, o VPl e o VCI da conexdo.
¢ VLAN mux: exibe o status atual da VLAN mux.
¢ Com. ID: exibe o numero de identificacéo do tipo de conexéo.
* Category: exibe a categoria da conexéo.
* Service: exibe o nome do servico ativo na WAN.
 Interface: exibe o nome da conexéo ativa na interface.
* Protocol: exibe o protocolo utilizado na interface WAN.
* igmp: exibe se o protocolo igmp estd ativo na interface.
* Qos: exibe se o servico de QoS estd ativo na interface.
* State: exibe se a interface esta ativa ou néo.
 Edit: clique no botéo Edit para editar uma conexéo existente.
Para excluir uma regra, selecione a regra que deseja excluir e clique no
botdo Remove.

Para salvar as configuragées clique no botéo Save/Reboot.
Obs.: apés clicar neste bot@o, o roteador serd reiniciado.

Atencao: esteja ciente do método pelo qual estd conectado a internet. Infor-
magdes técnicas quanto as propriedades de sua conexéo devem ser forneci-
das pelo seu provedor de acesso. Por exemplo, o provedor deverd informar
se o usudrio estd conectado @ internet usando um endereco IP estatico ou
dinémico, ou utilizando protocolos como o PPPoA ou PPPoE.

Para adicionar uma nova conexdo WAN, siga o procedimento a seguir:

Clique no botéo Add, a seguinte tela sera exibida:



intelbras | oo =0

Device Info

ATMPVC G
E

e an ATM PUC denther (PORT and UPTand VCD) and seect

v (02551

ver: (32:65535) 35

VLA M- Enable Muliple Protocos Over 3 Sngle PYC [

tegory: UBRWihoulPGR ~

Enable qualty of Service

ATM PVC Configuration

1. Nesta pdgina, configure a VPI (Identificagdo do Caminho Virtual)/VCI
(Identificagdo do Canal Virtual). Estas informagées sdo fornecidas pela
prestadora de servigos ADSL;

2. Certifique-se de utilizar os nUmeros atribuidos corretamente nos campos
VPI e VCI. A faixa valida para VPI é de 0 a 255 e para a VCI é de 32 a
65535;

3. Habilite a opgéo VLAN MUX - Enable Multiple Protocols Over a Single PYC
para habilitar a VLAN da WAN remota;

4. Service Category: escolha a categoria para a sua conexdo WAN;

5. Marque a opgdo Enable Quality of Service se desejar que a conexéo
WAN tenha QoS ativo. O QoS pode ser configurado em Advanced
Setup>Quality of Service;

6. Clique no botéo Next e a tela Connection Type serd exibida. Nesta pagina,
selecione o tipo de protocolo e o tipo de encapsulamento, conforme as
instrugdes de seu provedor ADSL.

intelbras ‘ GKM 1220

Device Info Connection Type

Advanced Setup )
Seect the type of network protocol for P over Exhemat as WAN nterface

AN
nat

PPP over ATM (PPFOA)

security PPP over Ethermet (PPPoE)
Qualty of Service

Routing MAC Encapsulaton Routing (MER)
ons

ost P over ATM (IPoA)

Diagnostics

Management © Eridging

Encapsulation Mode
LLC/SNAP-BRIDGING ~

Connection Type



* Tipo de protocolo: selecione o tipo de conexédo WAN entre PPPoE, PPPoA,
MER, IPoA ou Bridging.

* Tipo de encapsulamento: selecione o tipo de encapsulamento usado
pelo seu provedor entre LLC/SNAP-BRIDGING ou VC/MUX. Se selecionar
PPPoE ou PPPoA no tipo de protocolo e clicar em Next, a tela PPP Username
and Password serd exibida conforme a figura a seguir:

intelbras | con o

Device Info 9P Usormame and password
Advanced setup 99 s e €0 v 3 s 1 30 SRESOR S GEEDRN your ot n € Bexes e, G She s e and pserd € your ISP s provied 9 o
wan

wa

At

Security
Qualty of service
Routing hu
ons

ost } Ensbie Fulcone AT
Diagnostics

Management 1 ol on derrand (it e tmecut )

athod: AUTO -

] eep I extenson

Use Static IP Address

Retry PPP password on authenticaton error

] Enable PP Debug Mode

PPP Username and Password

* PPP Username e PPP Password: digite o nome do usudrio e a senha
fornecidos pelo seu provedor. Estes campos diferenciam letras maiusculas
e minusculas. Em caso de duvidas com seus dados, consulte seu provedor
de acesso.

¢ Authentication Method: o Authentication Method estd predefinido
para AUTO (Automdtico). Recomenda-se deixar o Authentication Method
com a definigdo Auto, contudo pode selecionar PAR CHAP ou MSCHAP,
se necessdrio.

* Enable Fullcone NAT: marque estd opgdo para habilitar o fullcone NAT.
Com essa fungéo habilitada todos os pedidos enviados por um IP/porta
interna s@o mapeados para o mesmo IP/porta externa e pacotes podem ser
enviados da internet para o IP/porta externo mapeado sem a necessidade
de qualquer ligacéo previamente estabelecida.

* Dial on Demand: é possivel configurar o roteador para interromper sua
conexdo & internet apés um periodo de inatividade especificado (Inactivity
Timeout). Se a sua conexdo de internet for interrompida devido a inativida-
de, a conexéo por demanda permitird que o roteador automaticamente
restabeleca a conexdo na préxima tentativa de acesso a internet. Se desejar
que a sua conexdo com a internet permanega ativa continuamente, deixe
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esta opgéo desmarcada. Caso contrario, digite o tempo, em minutos, que
deseja que o roteador espere até desconectar, a menos que uma nova
conexdo seja solicitada.

Obs.: as vezes, a conexdo nédo pode ser encerrada embora tenha sido espe-
cificado um tempo em Tempo inativo, porque alguns aplicativos utilizam a
internet continuamente em segundo plano.

PPP IP extension: esta é uma fungéo especial implementada por alguns
provedores de servicos. A menos que o seu provedor de servicos exija
especificamente esta configuracéo, néo a selecione.

Use static IP address: habilite esta opgao se deseja inserir um IP estético
para sua conexdo WAN.

Retry PPP password on authentication error: habilite esta fungéo para
que o roteador continue tentando autenticar em caso de erro.

Enable PPP Debug Mode: marque estd fungéo para que o roteador faga
um registro de possiveis erros.

Cliqgue em Next e a pagina Enable IGMP Multicast, and WAN Service sera
exibida conforme a figura a seguir:

intelbras | om0

Device Info
Advanced Setup
wan
LAn
naT Enable WAN Service ¥
Security
Quality of Service
Routing
ois
Diagnostics
Management

Enable IGMP Multicast, and WAN Service

Enable I6MP Multicast [

Service Name pppoe_0_0_35_1

Enable IGMP Multicast, and WAN Service

Enable IGMP Multicast: marque esta opgdo para que o multicast IGMP
seja habilitado.

Enable WAN Service: marque esta opcéo para que os servicos da WAN
sejam habilitados.

Service Name: insira um nome para a sua conexdo WAN.

Clique no botdo Next e a padgina WAN Setup — Summary seré exibida con-
forme a figura a seguir:



intelbras

| GKM 1220

Device Info
Advanced Setup

WAN

LAN

HAT

Security

Quality of Service

Routing

DHNS

DSL
Diagnostics
Management

WAN Setup - Summary

Make sure that the settings below match the settings provided by your ISP.

PORT / VPI/ VCE: |0/0/ 35
Connection Type: |PPPOE

Service Name: pppoe_0_0_35_1
Service Category: |UBR

1P Address: Automatically Assigned
Service State: Enabled

NAT: Enabled

Firewall: Enabled

IGMP Multicast: | Disabled

Quality Of Service: Disabled

Click "Save" to save these settings. Cick "Back” ta make any modifications.
NOTE: You need to reboot ta activate this WAN interface and further configure services over this interface.

WAN Setup - Summary

Confirme todas as configuragées e clique em Save para salvar suas configu-
ragdes e voltar a tela inicial. Caso deseje fazer alguma modificagéo, clique

em Back.

Apés salvar as novas configuragées pressione o botéo Save/Reboot para que
as alteragdes tenham efeito.

Caso seja selecionada a opgdo MER(MAC Encapsulated routing) como tipo
de protocolo, a tela WAN IP Settings serd exibida conforme a figura a seguir:
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e WA Settings
Advanced Setup .
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n i

wr

Quaiy of Service

Routing WA Address:
ous VAN Subnet Mask
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Diagnostics © obtain defut
Management

s the folovang e

Use I adress:
Use WA Interface

® Obtain DIS server addresses automatealy
Usethefolloing DIS server addresses:
Prmary DIS server:

Secondary DNS server

() (o)

WAN [P Settings
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¢ Obtain na IP address automatically: o modem ira obter um endereco
IP da WAN automaticamente se estiver habilitada.

¢ Use the following IP address: caso deseje inserir o endereco IP da
WAN manualmente, selecione esta opgéo e preencha os campos a seguir:

¢ WAN IP address: insira o endereco IP da interface WAN fornecido pelo
seu provedor de acesso a internet.

¢ WAN subnet mask: insira a mascara de sub-rede local fornecida pelo
seu provedor de acesso a internet.

¢ Obtain default gateway automatically: o modem ird obter o endereco
de gateway da WAN automaticamente.

¢ Use the following default gateway: marque esta opcéo para inserir um
default gateway automaticamente.

* IP address: insira o endereco IP do default gateway manualmente pre-
enchendo este campo.

* Use WAN interface: marque essa opgéo caso deseje escolher manual-
mente a interface para a qual o default gateway inserido serd designado.

* Obtain DNS Server addresses automatically: selecione esta opgéo
para obter o endereco IP do servidor DNS automaticamente.

¢ Use the following DNS Server addresses: caso deseje inserir o ende-
reco IP do servidor DNS manualmente, selecione esta opcéo e preencha
0s campos a seguir:

* Primary DNS server: insira o endereco IP do servidor DNS primdrio.
* Secondary DNS server: insira o endereco IP do servidor DNS secunddrio.

Clique no botdo Next e a pagina Network Address Translation Settings sera
exibida conforme a figura a seguir:

intelbras | oo

Device Info.

AL Network Address T e one Vide Area Necwork (WAN) 9 addres for mulepl computerson your Local Area Necwork (LAN).
o

Lan Enable HAT )
AT

Enabie Fullcone Ha
Quality of Service Enable Frenal 7
Routing
g Enable TGP Multicast, and WAN Service.
Diagnostics
Management

=

Network Address Translation Settings



* Enable NAT: selecione esta opcéo para habilitar o NAT e compartilhar o
acesso a internet entre outros equipamentos de rede.

¢ Enablefullcone NAT: marque estd opgéo para habilitar o fullcone NAT.
Com essa fungao habilitada todos os pedidos enviados por um IP/porta
interna séo mapeadas para o mesmo IP/porta externa e pacotes podem ser
enviados da internet para o IP/porta externo mapeado sem a necessidade
de qualquer ligacdo previamente estabelecida.

¢ Enable Firewall: o firewall do roteador habilita uma variedade de regras
com o objetivo de proteger o roteador e a sua rede interna. Marque essa
opgédo caso deseje habilitar o firewall do roteador.

¢ Enable IGMP Multicast: marque esta opgéo para que o multicast IGMP
seja habilitado.

¢ Enable WAN Service: marque esta opcéo para que a sua conexdo WAN
esteja habilitada.

* Service Name: insira um nome para a sua conexdo WAN.

Clique no botdo Next a pagina WAN Setup Summary seré exibida conforme
a figura a seguir:

intelbras | iz

Device Info WA Setup - Summary
Al acal St Make sure that the settings below match the settings provided by your ISP.
wan
e PORT / vP1/ veL: [0/0/35

AT
Security
Quality of Service
Routing

Connection Type: |MER
Service Name: | pppoe_0_0_35_1
Service Category: |UBR

DHiS 1P Address: Automatically Assigned
DSt Service State: | Enabled

Diagnastics NAT: Enabled

Management

Firewall: Enabled
1GMP Multicast: | Disabled
Quality Of Service: |Disabled

Clck "Save" to save these settings. Click "Back’” to make any modificatio)
NOTE: You nead to reboot to actiate this WAN ntetface and futher Confiure sences over th nterface.

WAN Setup - Summary

Confirme todas as configuragées e clique Save para salvar suas configuragées
e voltar a tela inicial. Caso deseje fazer alguma modificagéo, clique em Back.

Apés salvar as novas configuragées pressione o botéo Save/Reboot para que
as alteragdes tenham efeito.
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Caso seja selecionada a opgdo IPoA como tipo de protocolo, a tela WAN IP
Settings sera exibida conforme a figura a seguir:

intelbras | oo

Device Info WAN TP Settings

Advanced Setup Enter nfomation
wan

otce: K s nt 1 Whoesystem. Confgurng them e sac values sl te automa sssgamen from

A ‘other WAN connection.

AT

AN P Adress:

Qualky of service: WAN Subnet sk

Routing

ous 1 se thefolowing defal gatevey:

ost
Diagnostics
Management

Use 1P Address:
Use WAN Iteface:
1] Use the following DNS server addresses:
Primary ONS senver

Secondory DNS servr:

WAN [P Settings

¢ WAN IP address: insira o endereco IP da interface WAN fornecido pelo
seu provedor de acesso a internet.

¢ WAN subnet mask: insira a mascara de sub-rede local fornecida pelo
seu provedor de acesso a internet.

¢ Use the following default gateway: marque esta opcéo para inserir um
default gateway automaticamente.

¢ IP address: insira o endereco IP do default gateway manualmente pre-
enchendo este campo.

* Use WAN interface: marque essa opgéo caso deseje escolher manual-
mente a interface para a qual o default gateway inserido serd designado.

¢ Use the following DNS Server addresses: se desejar inserir o endereco
IP do servidor DNS manualmente, selecione esta opgéo e preencha os
campos a seguir:

¢ Primary DNS server: insira o endereco IP do servidor DNS primdrio.
* Secondary DNS server: insira o endereco IP do servidor DNS secunddrio.

Clique no botdo Next e a pagina Network Address Translation Settings sera
exibida conforme a figura a seguir:



intelbras | con o

Device Info
Advanced Setup
wan

twork (WAN) P addressfor mufile computers on your Local Avea Network (LA,

Quaity of Service: Enable Frowall [7

= Enable IGMP Multcast, and WAN Service

Service flame

e [

Network Address Tranlation Settings

Enable NAT: selecione esta opgéo para habilitar o NAT e compartilhar o
acesso & internet entre outros equipamentos de rede.

Enable fullcone NAT: marque estd opgdo para habilitar o fullcone NAT.
Com essa fungéo habilitada todos os pedidos enviados por um IP/porta
interna séo mapeadas para o mesmo IP/porta externa e pacotes podem ser
enviados da internet para o IP/porta externo mapeado sem a necessidade
de qualquer ligacéo previamente estabelecida.

Enable Firewall: o firewall do roteador habilita uma variedade de regras
com o objetivo de proteger o roteador e a sua rede interna. Marque essa
opgédo caso deseje habilitar o firewall do roteador.

Enable IGMP Multicast: marque esta opg¢do para que o multicast IGMP
seja habilitado.

Enable WAN Service: marque esta opcéo para que os servicos da WAN
sejam habilitados.

Service Name: insira um nome para a sua conexdo WAN.

Clique no botdo Next e a padgina WAN Setup — Summary seré exibida con-
forme a figura a seguir:
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intelbras | iz

Device Info WA Setup - Summary
(lmeiieany Make sure that the settings below match the settings provided by your ISP.
wan
LAn PORT / VPI/ VCI: [0/0/35
NAT Connection Type: | FoA
STy Service Name: | pppoe_0_0_35_1
Quality of Service
Routing Service Category: |UBR
Diis 1P Address: 10.0.02
DSt Service State: | Enabled
Diagnostics NAT: Enabled
Management

Firewall: Enabled
1GMP Multicast: | Disabled
Quality Of Service: | Disabled

Click "Save" to save these settings. Click "Back” to make any modifications.
NOTE: You need to reboot to activate this WAN interface and further configure services over this nterface.

WAN Setup - Summary

Confirme todas as configuragées e clique Save para salvar suas configuragées
e voltar a tela inicial. Caso deseje fazer alguma modificagéo, clique em Back.

Apés salvar as novas configuragées pressione o botéo Save/Reboot para que
as alteragdes tenham efeito.

Caso seja selecionada a opgao Bridging como tipo de protocolo, a tela Un-
select the checkbox below to disable this WAN service serd exibida conforme
a figura a seguir:

inteloras | cim iz

Device Info
Advanced Setup
WAN
LAN Enable Bridge Service:
nat
Security Service Name: pppoe 0035 1
Quality of Service
Routing
ons
DL
Diagnostics
Management

Unselect the check box below to disable this WAN service

Unselect the chek box below to disable this WAN service

* Enable Bridge service: marque esta opgéo para que o roteador opere
no modo Bridge.

¢ Service Name: insira um nome para a sua conexdo WAN.



Clique no botéo Next e a pagina WAN Setup — Summary serd exibida con-
forme a figura a seguir:

intelbras | ooz
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WAN Setup - Summary

Confirme todas as configuragées e clique Save para salvar suas configuracées
e voltar a tela inicial. Caso deseje fazer alguma modificagéo, clique em Back.

Ap6s salvar as novas configuragées pressione o botéo Save/Reboot para que
as alteragdées tenham efeito.

LAN

A guia LAN fornece suporte a alteracéo de informacées pertinentes a in-
terface LAN.

intelbras | ooz

Devie Info etk (LA St
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IP Address: digite o endereco IP de seu roteador para a interface LAN
Padrdo de fabrica: 192.168.1.1.

Subnet Mask: digite o endereco de 32 bits (4 octetos) que determina o
tamanho da rede. E usado 255.255.255.0 como padréo para a mdscara
de sub-rede, que permite até 254 enderegos IP.

Enable UpnP: ativa/desativa a funcéo UpnP Esta fungéo é amplamente
utilizada por aplicacées de dudio e video, além de programas de comu-
nicagéo instanténea que solicitardo ao roteador a abertura automética
de portas de servico para o estabelecimento da sesséo com a internet,
fechando-as assim que a sesséo for finalizada.

Enable IGMP Snooping: ativa/desativa a fungdo IGMP Snooping.
Blocking Mode: ativa/desativa a fungéo Blocking Mode.

Disable DHCP Server: selecione esta op¢éo para desabilitar o servidor
DHCP de seu roteador. Por padréo, este servico j@ vem habilitado. Se for
desabilitado, serd necessario que haja outro servidor na rede local ou que
o endereco IP dos equipamentos na rede seja configurado manualmente.
Enable DHCP Server: ativa a funcdo de DHCP Server.

Start IP Address: este campo especifica o primeiro endereco IP do inter-
valo disponibilizado pelo servidor DHCP.

End IP Address: este campo especifica o Ultimo endereco IP do intervalo
disponibilizado pelo servidor DHCP.

Subnet Mask: insira a mascara de sub-rede desejada. O padréao é
255.255.255.0.

Leased Time(hour): tempo mdaximo que o servidor DHCP manteré
disponivel os IPs.

Reserved IP Address List: selecione essa opgéo para reservar um en-
dereco IP a um determinado endereco MAC. Sendo possivel a criagéo de
mais de 30 regras.

Reserved 1P Address List:

You can reserve one specific IP address for @ certain FC by adding the mapping entry
between MAC address and IP address.

MAC Address P Address [ elete |

Reserved IP Address List



¢ Configure the second IP Address and Subnet Mask for LAN inter-
face: habilite para configurar um segundo endereco IP para o roteador.

¢ IP Address: insira o endereco IP.

¢ Subnet mask: insira a mdscara de sub-rede local.

NAT

O guia NAT possui 3 menus:
* Virtual servers

* Port triggering

¢ DMZ host

Virtual servers

Servidores virtuais podem ser configurados para fornecer servigos publicos
em sua rede local (LAN), tais como DNS, email e FTP. O servidor virtual é
definido como uma porta de servico e todas as solicitagées originadas da
internet para esta porta de servigo seréo redirecionadas para um determinado
endereco IP especificado na rede local.

Qualquer dispositivo que for usado como um servidor virtual deve ter um
endereco IP estatico ou reservado, para evitar que seja alterado quando
utilizada a fungdo de DHCP do roteador. Configure servidores virtuais nesta
pdgina conforme a figura a seguir:

intelbras | oo

Device Info NAT - Virtual Servers et
Advanced Setup
AN

L sde. The Internal port s

LN
NAT

port Triggering Server e xertal Port st teratpor £ [proteca Star [ernat pot End [ server 1 Addres [memore o remove |
oz Host

Securky

Quality of Service

Routing

DNS.
DSt

Dlagnostics

Management

Virtual Servers Setup
* Nome: nome para a regra.
« External port start: porta inicial da faixa de portas da WAN.
* External port end: porta final da faixa de portas da WAN.

* Protocol: protocolo referente & regra.
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 Internalport start: porta inicial da faixa de portas do equipamento dentro
da rede da LAN para o qual a regra ira direcionar o trafego.

¢ Internal port end: porta final da faixa de portas do equipamento dentro
da rede da LAN para o qual a regra iré direcionar o trafego.

¢ Server IP address: IP do servidor do equipamento dentro da rede LAN
que aregra ird direcionar o trafego.

* Remote host: IP do host remoto.
¢ Remove: para remover a regra em quest@o.
Para adicionar um servidor virtual, siga o procedimento:

1. Clique em Add. Os itens de adigéo de regra seréo exibidos:

intelbras | can oo

Device Info
Advanced Setup. -
0 changed. 1t s the same as
LAl Remaining number of entries that can be configured:32
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NAT - Virtual Servers

* Select a service e Custom server: selecione o Select a service para uti-
lizar regras prontas, ou Custom server para inserir uma regra especifica;

¢ Server IP Address: insira o IP do servidor virtual dentro da rede LAN;

* External Port Start: insira a porta WAN inicial da faixa de portas (esta
porta é a porta vista pela internet).

* External Port End: insira a porta WAN final da faixa de portas (esta porta
¢é a porta vista pela internet).

¢ Protocol: insira o protocolo para a regra.

¢ Internal Port Start: insira a porta do servidor dentro da LAN inicial da
faixa de portas.



¢ Internal Port End: insira a porta do servidor dentro da LAN final da
faixa de portas.

¢ Remote IP: insira um endereco IP remoto. Ao deixar o IP em branco, o
modem aceitard requisigdes de qualquer IP publico.

2. Clique em Save/Apply para salvar a regra criada.

Port Triggering

Algumas aplicagdes requerem vérias conexdes, como jogos na internet,
videoconferéncia, VolP e outras. Essas aplicagées podem néo funcionar com
um roteador realizando NAT puro. A associagéo de portas (PortTriggering)
é usada para algumas destas aplicagdées que ndo podem funcionar com um
NAT puro. A associacéo de portas pode ser configurada nesta tela, conforme
a figura a seguir:

intelbras | con iz

Device Info NAT - Port Triggering Setup.
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wAN

Port Trgger
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NAT - Port Triggering Setup

Uma vez configurada, a operagéo é a seguinte:
1. Um host local faz uma conexdo de saida para a internet utilizando um
numero de porta de destino definido no campo Trigger/Port Range;

2. O modem registra esta conexdo, abre a porta ou intervalo de portas
associadas a esta entrada na tabela de Open/Port Range e as associa
ao host local;

3. Quando necessdrio, o host externo poderd se conectar ao host local
usando uma das portas definidas no campo Portas de entrada.

* Name: nome da regra de associacéo.

« Trigger/Protocol: exibe o protocolo que sera associado & porta, que pode
ser TCP. UDP ou TCP/UDP.

* Trigger/Port Range: exibe a porta ou faixa de portas para o trafego de
saida. Uma conexdo de saida (para a internet), que usa esta porta, ird
engatilhar esta regra.

33



34

* Open/Protocol: exibe o protocolo usado para a faixa de portas de entrada,
que pode ser TCP, UDP ou TCP/UDP.

* Open/Port Range: exibe a porta ou intervalo de portas usados pelo
sistema remoto quando este responde a uma solicitacdo de saida. Uma
resposta utilizando uma destas portas serd encaminhada ao dispositivo
da rede local que acionou esta regra.

* Remove: selecione a regra a ser removida e clique no botdo Remove
para excluir a regra.

Para adicionar uma nova regra, digite os seguintes dados na tela de Port
Triggering. Clique em Add, conforme a figura a seguir.

intelbras | oz

Devkce nfo NAT — port Tggering

NAT - Port Triggering

1. Selecione o Select an application para utilizar regras prontas, ou Custom
application para inserir uma regra especifica;

2. Digite o numero da porta inicial da faixa de portas usada pela aplicacéo
quando esta gera uma solicitag@o externa;

3. Digite o numero da porta final da faixa de portas usada pela aplicacao
quando esta gera uma solicitacéo externa;

4. Selecione o protocolo usado pela porta associada: TCP UDP ou TCP/UDP;

5. Digite a porta inicial da faixa de portas usada pelo sistema remoto quando
responde a uma solicitagéo do dispositivo na rede local (LAN);

6. Digite a porta final da faixa de portas usada pelo sistema remoto quando
responde a uma solicitagéo do dispositivo na rede local (LAN);

7. Selecione o protocolo usado para as portas de entrada: TCPR UDP ou TCP/
UDP;

8. Clique em Save/Apply para salvar a nova regra.



DMZ

O host DMZ encaminha todas as portas disponiveis ao mesmo tempo, atra-
vessando o firewall. O dispositivo cuja porta esteja sendo encaminhada (host
DMZ) deve ter sua funcéao de cliente DHCP desativada e ter um endereco IP
estético atribuido a ele, evitando que o endereco IP possa ser alterado du-
rante o uso da fungdo DHCP. Configure o host DMZ nesta pagina, conforme
a figura a seguir:

intelbras | oo 2o

Device Info NAT - DMZ Host
Advanced Setup.
WAN

Port Triggering O ot P A

DMZ Host
o (St ]
Quality of Service

Diagnostics
Management

NAT - DMZ Host

Insira um endereco IP do host DMZ e em seguida clique no botdao Save/Apply.

Security

IP Filtering

O recurso Filiro de enderecos IP permite controlar o acesso & internet por
dispositivos especificos na LAN, com base em seus enderecos IP

Outgoing

Nesta pdgina é possivel criar regras para qualquer trafego de saida do
roteador.

Obs.: todo o trafego sainte da LAN é permitido, acrescente regras se deseja
bloquear algum trafego especifico.
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Device Info
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Qualty of service:

Outgoing IP Filtering Setup
* Filter Name: Exibe o nome da regra criada.
¢ Protocol: Exibe os protocolos inseridos na regra;
* Source Adderess / Mask: Exibe o IP e a mdscara de sub-rede de origem.
* Source Port: Exibe a porta de origem.
* Dest. Address / Mask: Exibe o IP e a mdscara de sub-rede de destino.
¢ Dest. Port: Exibe a porta de destino.
¢ DSCP. Mark: Exibe a marcacédo DSCP
* Remove: Selecione para remover a regra. Apés selecionada a regra, clique
no botdo Remove para que a regra seja excluida.
Para adicionar uma nova regra, siga o procedimento:

1. Clique no botéo Add, a seguinte tela sera exibida:

intelbras | oz

Add 19 Fater - outgaing

Management

Add IP Filter - Outgoing
Insira um nome para a regra de filtro a ser criada;
Selecione o protocolo;

Insira o IP de origem;

o KN

Insira a méscara de rede de origem;



6. Insira a porta de origem, que é a porta que ird receber o trafego. E possivel
inserir uma Unica porta, ou uma faixa de portas no formato XXXX:YYYY,
onde X e Y correspondem aos numeros das portas;

7. Insira o IP de destino;
8. Insira a méscara de sub-rede de destino;

9. Insira a porta de destino. E possivel inserir uma Unica porta, ou uma faixa
de portas no formato XXXX:YYYY, onde X e Y correspondem aos numeros
das portas;

10. Insira a marcacéo DSCP;

11. Clique em Save/Apply para salvar a regra criada.

Incoming

Nesta pdgina é possivel criar regras para qualquer trafego de entrada do
roteador.

Todo o trafego entrante na WAN é bloqueado, acrescente regras se deseja
permitir algum tréfego especifico.

intelbras | con o

Device Info

ncoming TP Fitering Setup.

Management

Incoming IP Filtering Setup
¢ FilterName: exibe o nome da regra criada.
* VPI/VCI: exibe o VPI e o VClda regra criada.
¢ Protocol: exibe os protocolos inseridos na regra.
* SourceAdderess / Mask: exibe o IP e a mdscara de sub-rede de origem.
¢ SourcePort: exibe a porta de origem.
¢ Dest. Address / Mask: exibe o IP e a mascara de sub-rede de destino.
* Dest. Port: exibe a porta de destino.
¢ DSCP. Mark: exibe a marcagdo DSCP.

* Remove: selecione para remover a regra. Apés selecionada a regra, clique
no botéo Remove para que a regra seja excluida.
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Para adicionar uma nova regra siga o procedimento a seguir:

1. Clique no botéo Add, a seguinte tela ird aparecer:

intelbras | oo iz

Add [P Filter - Incoming
Insira um nome para a regra de filtro a ser criada;
Selecione o protocolo;
Insira o IP de origem;

Insira a mascara de rede de origem;

o vk wN

Insira a porta de origem, que é a porta que ird receber o trafego. E possivel
inserir uma Unica porta, ou uma faixa de portas no formato XXXX:YYYY,
onde X e Y correspondem aos numeros das portas;

7. Insira o IP de destino;
8. Insira a mascara de rede de destino;

9. Insira a porta de destino. E possivel inserir uma Unica porta, ou uma faixa
de portas no formato XXXX:YYYY, onde X e Y correspondem aos nimeros
das portas;

10. Insira a marcacéo DSCP;

11. Selecione as interfaces WAN para as quais esta regra ird ficar ativa;
12. Clique em Save/Apply para salvar a regra criada.

MAC Filtering

Esta opgéo sé esta acessivel no modo Bridge.

O filiro de enderecos MAC pode ser configurado conforme a tela a seguir:



intelbras | oo

Devke Info MAC Ftering Setup
Advanced setup.
"

Management

(VPG Protocl Dostination WAC source WAC Frame Drction Ramove

MAC Filtering Setup

A opgdo MAC Filtering permite o controle dos dispositivos que acessam o
modem através dos seus respectivos enderecos MAC.
Regras de filtro:

* FORWARDED: permite que todos os dispositivos acessem o modem, exceto
aqueles com alguma regra habilitada.

* BLOCKED: bloqueia todos os dispositivos exceto aqueles que tenham
regras habilitadas.

A politica de filtro de MAC pode ser alterada clicando no botéo Change Police,
a seguir no botéo Yes como mostra a tela a seguir:

intelbras | oo

Devie Info

Change MAC Ftering Global Pokcy
Advanced Setup e
o new polcy.
B
AC Fiering
Qualty of servce

Management

MAC Filtering - Global Policy
Para configurar uma regra clique em Add e a seguinte tela ira aparecer:

intelbras | ooz

Devie Inlo Ada MAC Fier
Advanced setup e .,
e e o sty i

e spcted Aoy

AN WAN ~
Dagnostis

s i i moce o)

Add MAC Filter
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* Protocol Type: selecione o protocolo para o qual a regra sera criada.
* Destination MAC Address: insira o endereco MAC de destino.
* Source MAC Address: insira o endereco MAC de origem.

* Frame Direction: selecione a direcdo de quadro para o qual a regra
serd criada.

¢ WAN Interfaces: selecione a(s) interface(s) WAN que teréo a regra
habilitada.

Quality of service

As configuragées de QoS (Quality of Service) permitiréo criar niveis de prio-
ridade dos pacotes enviados por cada IP da LAN do roteador.

intelbras | oo

7k No Change(1)

QoS - Queue Management Configuration
¢ Clique na opgéo Enable QoS, para habilitar ou desabilitar o Quality of
Service.
¢ Insira uma marcagéo DSCP (ponto de cédigo de servigos diferenciados)
em Select Default DSCP Mark.Clique em Save/Apply para salvar as alte-
ragées feitas.

Queve Config

Esta fungéo permite a configuracao da prioridade das filas em cada PVC para
a priorizacéo de dados. O roteador permite os seguintes niveis de prioridade:
1,2 e 3. O roteador ird negociar os pacotes da fila de prioridade 1 primeiro,
e entdo os pacotes de prioridade 2 e finalmente os pacotes de prioridade 3.



intelbras | cin o

Device Info QoS Qu
Advanced Setup
wAN
AN
NAT

tion - A maximum

[Inertscnam | secrption | recadece| aunu Ky | Enae | Remove |

SoveReboot

Quality of service
eue Config |
QoS Classifcation
Routing
oNs
DSL
Diagnostics
Management

QoS - Queuve Configuration
¢ Interfacename: nome da interface que estd configurada a regra.
¢ Precedence: prioridade da fila.

Enable: se estiver selecionado estd habilitado, caso contrario a regra
esta desabilitada.

Remove: para excluir uma regra, selecione a regra que deseja excluir e
clique no botdo Remove.

Para salvar as configuracées clique no botéo Save/Reboot.
Obs.: ap6s clicar neste bot@o, o roteador serd reiniciado.
Para adicionar uma regra, siga o procedimento a seguir:

1. Clique no botéo Add, a seguinte tela ird aparecer:

intelbras | om0

Devke Info QoS Queve Configuration
Advanced Setup
WA

Brecedence mply higher priorky or thi queue relative 10 others

QoS - Queuve Configuration

2. Selecione o status da fila em Queue Configurarion Status para habilitar
ou desabilitar a regra;

3. Seleciona a interface WAN para a qual a fila serd aplicada em Queue;
Selecione a prioridade da fila em Queue prefedence;

Clique em Save/Apply para salvar a regra configurada.
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QoS Classification

Nesta pagina é possivel inserir a configuragéo das regras de classificagéo
de quadros e pacotes. A classificagéo sera associada a uma das filas criadas
para o controle de banda e/ou marcada para priorizagéo utilizando Servicos
Diferenciados (DSCP) e/ou o padréo IEEE802.1p.

intelbras | ooz

Qualty of Service S

s [oscr [quene 00210 [uan Jsowee  [source Jows. [pee pe
ot o il L i PO i o T 5 e, v orer et emove

Quality of Service Setup
¢ Class Name: nome da regra.
¢ DSCP Mark: marcacéo de prioridade DSCP.

* Quevue ID: numero que identifica a fila de prioridade, correspondente
ao Queve Key.

¢ 802.1P Mark: marcagéo de prioridade do pacote.

¢ Protocol: protocolo utilizado.

¢ DSCP: marcacéo de prioridade DSCP.

¢ Source Addr./Mask: endereco de origem e mascara de sub-rede.
¢ Source Port: porta de origem configurada na regra.

¢ Dest. Addr./Mask: endereco de destino e mdascara de sub-rede.

¢ Dest. Port: porta de destino configurada na regra.

¢ 802.1P: marcacéo de prioridade do pacote.

¢ Order: numero que identifica a regra criada.

¢ Enable/Disable: informa se a regra estd habilitada ou desabilitada.
* Remove: remove a regra selecionada.

« Edit: utilizado para editar a regra.

Para adicionar uma regra siga o procedimento:



1.

Nooa N

Clique no botéo Add, a seguinte tela serd exibida:

intelbras | cou o

Add Network Traffic Class Rule
Insira um nome para a regra a ser criada;
Selecione a ordem da regra, numero que identifica a regra criada;
Selecione se a regra vai estar ativada ou desativada;
Especifique uma fila para a regra;
Selecione uma marcacéao DSCP;

Selecione uma marcagéo 802.1p;

Obs.: as opgbes a seguir sGo classificadas a nivel de IP (SET-1).

8.

9.

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.

Selecione o protocolo para a regra;

Selecione a DSCP check;

Insira o IP de origem;

Insira a mascara de rede do IP de origem;

Insira a porta TCP/UDP de origem;

Insira o endereco IP e a méascara de sub-rede de destino;
Insira a porta TCP/UDP de destino;

Insira o endereco e a mascara de rede do MAC de origem;
Insira o endereco e a mascara de rede do MAC de destino;

Obs: a opcéo a seguir é usada para o protocolo IEEE802.1p(SET-2).

17.
18.

Selecione a prioridade do 802.1p;

Clique em Save/Apply para salvar a regra.
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Routing

Nesta pagina é possivel definir o gateway da WAN do roteador, além da
configuragéo de rotas estdticas.

Default Gateway

Nesta pagina é possivel configurar para que o gateway seja adquirido auto-

maticamente pelo roteador ou para que se configure o gateway manualmente.

intelbras | oo

Device Tofo Routiag -- Defauk Gateway

me0.0.3599p 0.0.35.1 +

Dhsgnostis
Management

Routing - Default Gateway

¢ Para habilitar a funcéo de adquirir o gateway automaticamente, marque
a opgéo Enable Automatic Assigned Default Gateway.

¢ Para configurar o gateway manualmente, marque a opgéo Use Default
Gateway IP Address e insira o gateway desejado. Marque a opgéo Use
Interface para selecionar a interface WAN para o Gateway inserido.

¢ Clique no botéo Save/Apply para salvar as configuragées.

Static Route

Roteamento estdtico € um caminho pré-determinado que a informagéo na
rede pode percorrer para atingir um host ou uma rede especifica.

intelbras | cim o

Device Info Routing — Static Route (A maximum 32 entries can be configured)
Advanced Setup
waN
AN
NAT
Security
Quaity of Service
Routing
Default Gateway
Static Route
RIP
NS
DSL
Diagnostics
Management

Destnaton | Subnt Wask | cateway [inteiace [Remove

[

Routing - Static Route



* Destination: rede de destino configurada na regra.
¢ Subnet Mask: mascara de sub-rede configurada na regra.
¢ Gateway: gateway de saida padréo configurado na regra.

¢ Interface: interface de saida configurada na regra.
Para remover uma regra criada, selecione a regra e clique no botdo Remove.

Para adicionar uma regra, siga o procedimento a seguir:

1. Clique no botéo Add, a seguinte tela ird aparecer:

intelbras | con iz

Device Info Routing — Static Route Add
Advanced Setup
wAN
AN
NaT
Security
Qualty of Service

o netviork address, ubnet mask, Gateviay AND/OR avaable WAN incrfacethen clck "Save/Appy” o acd the enry o the rovting table

mer_0_0_35ippp 00,351 +

Diagnostics
Management

Static Route Add
Insira o endereco de rede da rede que se pretende alcancar;
Insira a méscara de sub-rede da rede que se pretende alcangar;

Insira o endereco IP do gateway para alcangar a rede desejada;

A

Selecione a interface de rede que serd utilizada para alcancar a rede
desejada;

6. Clique no botdo Save/Apply para salvar a regra criada.

RIP

O roteamento dinamico (RIP) permite a troca de tabelas de roteamento entre
os gateways da rede de forma que néo se torne necessario a configuragéo
de rotas estaticas em todos os roteadores da rede. Para ativar o RIP, em
Global RIP Mode selecione Enable. Clique no botéo Salve/Apply para salvar
as configuragdes.
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Device 1ot Routing - RIP Configuration
Advanced Setup

Gl P ode &

Hanagement

RIP Configuration
Global RIP Mode: Enable ou Disable para ativar ou desativar a fungéo.

Version: selecione a verséo utilizada pelo protocolo RIP em sua rede.
(1, 2 ou ambos).

Operation: selecione o modo de operacéo do protocolo RIP (Ativo ou
passivo)

Enable: selecione a interface de deseja habilitar para utilizagdo do
protocolo RIP

DNS

DNS Server

Nesta pagina é possivel selecionar, se o roteador ird adicionar um servidor
DNS automaticamente ou manualmente. Marque a opcéo Enable Automatic
Assigned DNS para o roteador adicionar o DNS recebido de sua conexdo WAN.

intelbras | oz

Devie Info

DN Server Configuration

Management

DNS Server Configuration

Caso deseje inserir um DNS manualmente, deixe a op¢éo desmarcada e
informe os enderecos dos servidores de nomes. O campo do servidor DNS
primario é obrigatério e o secunddrio é opcional.
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Dynamics DNS

O roteador oferece suporte ao servico de DNS dindmico (DDNS). Com o
DDNS, é possivel enderegar um dispositivo com endereco IP WAN dindmico
ou fixo a um nome de dominio que se atualiza dinamicamente na internet.
Esse recurso é Util quando se deseja disponibilizar o seu préprio servidor web,
servidor FTP, ou outro servico que esteja na rede local (LAN) do roteador.
Antes de usar esta facilidade, crie uma conta de servico em um provedor de

DDNS como www.dyndns.org. O provedor de servico DDNS deve lhe fornecer
um usudrio e senha apés o cadastro.

intelbras | oo

Devke Info
Advanced Setup.
N

¢ Hostname:

* Username:

Dynamic ons

Dynamic DNS
dominio criado no servico DDNS.

nome do usudrio da conta DDNS.

* Interface: conexdo a ser utilizada como saida pela regra.

Para remover uma regra criada, selecione a regra e clique no botéo Remove.

Para adicionar uma regra, siga o procedimento a seguir:

1. Clique no botéo Add, a seguinte tela ira aparecer:

intelbras | ooz

Add dynaic oNS

o

e 0_0_36/90p_0.0.35.1 +

Dynons settings

Add Dynamic DNS

2. Selecione o provedor do servico;

3. Insira seu nome de dominio criado no provedor DDNS;

4. Selecione a conexdo a ser utilizada na regra;
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5. Insira seu nome de usudrio da contra do provedor DDNS;
6. Insira sua senha da conta do provedor DDNS;
7. Clique no botéo Save/Apply para salvar a regra criada.

DSL

Escolha o tipo de modulacéio de sua conexdo ADSL. E recomendavel alterar
estes valores somente se for solicitado por seu provedor de internet, pois a
selegéo incorreta pode fazer com que a conexéo néo sincronize ou ocorram
quedas no sinal de internet.

intelbras | con o

Device Info DSL settings
Advanced Setup

A Select the moduiation below:

AN ¥ Gomerated

NAT e

Security

Quaity of Service

Routing

NS

DSL .
Diagnostics 1 post2+ Enbied
Management prs——

Select the phone e pai below,
© tmerpar
oute i
Capabilty
Ci——

At

S ) (6

)

DSL Settings

Diagnostics

Neste menu é possivel realizar um teste em sua conexdo ADSL.

intelbras | com iz

br.

35 Diagnostics

ecoon. The nddual
0 i clck e and oo e

Your magem s ap
s & consetent. o e conte

Management Test the connection to your local network
Test your ENET Connection: PASS elp

Test the connection to your DSL service provider

Test ADSL Synchronization: Pass ey
Test ATH 0AM F5 segment ping Pass ey
Test ATH OAM F5 end-to-end ping: __|PASS_Help

Diagnostics



Test your ENET Connection: verifica se sua rede ( RJ45 / Cabo de rede)
estd conectado ao modem.

Test ADSL synchronization: verifica se sua linha esta com sinal ADSL.

Obs.: a pdgina de diagnésticos exibida na figura é apenas um exemplo. Em
uma situagdo real, os resultados podem ser diferentes dependendo de sua
configuragdo, podem ser adicionados a lista de diagnésticos vdrios itens, estes
ndo precisar estar ‘PASS’ necessariamente.

Management

O guia Management permite fazer configuracées especificas no modem e
possui os seguintes submenus:

Settings

System Log
SNMP Agent
TR-069 Client
Access Control
Update Software
Save/Reboot

Menu Management

Settings

O submenu Settings possui outros 3 submenus:
¢ Backup.

¢ Update.

* Restore Default.

Backup

Nessa pdgina é possivel salvar as configuracées atuais do seu modem em
um arquivo. Clique no botéo Backup Settings para salvar as configuragées.
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intelboras

GKM 1220

Device Info Settings - Backup
Advanced Setup
Diagnostics
Management

Settings
Bacup Settings

update

Restore Default
System Log
SNMP Agent
TR-069 Client
Access Control
Update Software
save/Reboot

Backup DSL router configurations. You may save your router configurations to a file on your PC.

Backup

Update

Nesta pdagina é possivel restaurar as configuracées de um arquivo salvo
anteriormente. Clique no botéao Selecionar Arquivo para selecionar o arquivo
de configuragéo. Clique em Update Settings para restaurar a configuracéo
existente no arquivo.

Obs.: ndo desligue ou aperte o botdo de reset, enquanto o processo estiver
em andamento.

intelbras | cm iz

Device Info Tools - Update Settings

Advanced Setup

Diagnostics

Management Settings Fie Name: [(Browse_ ]
Settings

=
[__update |

Update DSL router settings. You may update your router settings using your saved files.

Restore Default
System Log
SNMP Agent
TR-069 Client
Access Control
Update Software
Save/Reboot

Update Settings

Restore Default

Clique no botédo Restore Default Settings para voltar as configuracées de
fabrica do roteador.



intelbras | cin o

Device Info Tools - Restore Default Settings
Advanced Setup
Diagnostics
Management
Settings
Backup
Update

Restore DSL router settings to the factory defaults.

System Log
SNMP Agent
TR-069 Client
Access Control
Update Software
Save/Reboot

Restore Default Settings

System Log

Esta pagina permite consultar os registros do roteador, Habilitar, Desabilitar
e Configurar o sistema de registro.

Consultar registros: clique no Botdo View System Log para visualizar os
registros do roteador.

Configurar sistema de registro: clique no botéo Configure System Log para
realizar as configuracées do sistema de registro do roteador.

intelbras | e 220

Device Info System Log
Advanced Setup
Diagnostics
Management. a
Settings

‘The System Log dialog allows you to view the System Log and configure the System Log options.

w System Log" to view the System Log.

1 Click "Configure System Log” to configure the Systemn Log optons.

SNMP Agent

TR-069 Client

Access Control
Update Software
Save/Reboot

System Log

* Configure System Log: nesta pdgina é possivel realizar configuracées
do sistema de registro, tais como: habilitar ou desabilitar os registros do
roteador, realizar filtros do contetdo que serd mostrado nos registros e
alterar o modo do sistema de registros.

¢ Log level: selecione o nivel do Log que deseja registrar.
< Display level: selecione o nivel de Log que ird aparecer no sistema de registros.

* Mode: selecione se deseja visualizar os registros do roteador localmente,
remotamente ou ambos.
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intelbras | oo iz

System Log - Configuration

SNMP

O SNMP (Simple Network Management Protocol) é um protocolo de geren-
ciamento de comunicagdo entre clientes e servidores. O roteador pode ser
gerenciado localmente ou remotamente pelas estagées de gerenciamento
de rede via o protocolo SNMP.

intelbras | cim o

Device Info SNMP - Configuration
Advanced Setup

3 stus from the S age e,

TR-069 Clent
Access Control
Update Software
save/Reboot

SNMP Configuration
* SNMP Agent: disable ou Enable para Desabilitar ou habilitar a fungéo.
¢ Readcommunity: insira o nome da comunidade SNMP de leitura.
¢ Set community: insira o nome da comunidade SNMP de escrita.
¢ System Name: insira o nome do sistema.
¢ System Location: insira a localizacéo do sistema.

¢ System Contact: insira um contato (Ex: E-mail).

TR-069 Client

O TR-069 é o protocolo de gerenciamento do lado da WAN, voltado para
a comunicagdo entre um CPEe um servidor de auto-configuragéo (Auto-
-Configuration Server - ACS). O protocolo TR-069 define um mecanismo
que abrange configuragéo automdtica segura e também incorpora outras
fungdes de gerenciamento em uma estrutura comum.



Clique no botdo Save/Apply para salvar as configuragées desta pagina.

intelbras | con iz

Device Tnfo TR-060 clent - Configuration

cision, collecion snd dagnosticsto

snwp Agent

Access Control
Update Software.
‘save/Reboot.

© s © e

TR-069 Client - Configuration
¢ Inform: habilitar ou desabilitar o TR-069.
¢ Inform interval: tempo entre conexdes para pedido de conexdo.
¢ ACS URL: insira o endereco web fornecido pelo seu provedor.
¢ ACS username: insira o nome de usudrio para autenticagéo.
* ACS password: insira a senha para autenticagéo.

* Display SOAP messages on serial console: mostra as trocas de men-
sagens do TR-069 no console do modem.

* Connection request authentication: habilita ou desabilita o Connection
Request Authentication.

* Connection request user name: insira o nome de usudrio da connection
request.

* Connection request password: insira a senha da connection request.

Access Contirol

Neste menu serd possivel a configuracéo de senha para contas de usudrio,
além de controle de acesso aos servicos do roteador.

Services

Nesta pagina é possivel habilitar ou desabilitar o acesso a alguns servicos
da rede interna ou externa do modem.
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intelbras | ooz

Device Info Access Control - Services
Advanced Setup

ol List ('SCL") enales o discbies sevices from being usec

Update Software
Save/Reboot

Access Control - Services
IP Addresses

Nesta pdgina é possivel configurar enderecos IP na lista de Access Control, se
a lista for ativada, apenas os dispositivos cujo endereco IP foi especificado na
lista poderéo acessar os servicos de gerenciamento do roteador.

intelbras | oz

Devie ko Access Control - 19 Adaress
Advanced Setup
nostcs

anagement “

IP Adressess
Para adicionar clique em Add. Serdo exibidas as opgées a seguir:

intelbras | iz

Device Info Access Control
Advanced Setup
e Enter the IP address of the management station permitted to access the local management services, and dick ‘Save/Apply."
Management 1P Address:
Settings
System Log
SNMP Agent

TR-069 Client
Access Control
o
1P Addresses
——
Update Software
Save/Reboot.

Access Control
IP Address: IP que terd o acesso a interface de configuragéo do roteador.

Digite o endereco IP da estagéio que terd acesso aos servicos de gerenciamento
e clique em Save/Apply.



Passwords

O acesso ao modem é realizado através de 3 usudrios: admin, suporte e

remoto.

inteloras | oz

Device Info
Advanced Setup
Diagnostics
Management

SNMP Agent
TR-069 Client
Access Control

Services

1P Addresses
Update Software
Save/Reboot

Controle de acesso - Password
0 acesso a0 GKM1220 ¢ divido em trés usudrios: admin, remoto e suporte.

Admin: - 0 usuério admin pode acessar e alterar qualquer configuragéo do equipamento.
Remoto: - 0 ususrio remato pode visualizar as configuragdes pela nternet.

Suporte: - 0 usurio suporte pode visualizar as configuragdes pela sua rede local

Nota: As senhas dos usudrios no podem conter espagos.

Usuirio -
Senha antca:

Novasenha

Confirme anova senhe:

SalvarjApicar

Controle de Acesso - Password

¢ Usudrio: usudrio do sistema.

¢ Senha antiga: senha atual do usudrio.

* Nova senha: nova senha do usudrio.

¢ Confirme a nova senha: confirmagéo da nova senha do usudrio.

Obs.: a senha néo pode conter espacos. E recomendavel, por questées de
seguranga, a altera¢do da senha padrdo dos usudrios do roteador.

Update Software

Nesta secéo é possivel realizar a atualizagéo do firmware do equipamento.

intelbras | cin i

Device Info
Advanced Setup
Diagnostics
Management
Settings
System Log
SNMP Agent
TR-069 Client
Access Control

Save/Reboot

Atualizagio de firmware
Passo 13 Voct ird encontrar o firmware em wvaw.intelbras.com.br
Passo 2: Faga o download do arquivo em seu computador.

Passo 3: Selecione 0 arquivo em seu computador e clique em "Atualzar Firmware”.

Nota: A atualzasio do GKM1220 ird demorar aprosmadamente 2 minutos
s (o)

Atualzar Femware

Atualizagao de firmware
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Para avangar com a atualizagéo, siga o procedimento:

1. Realize o download da versdo mais atualizada do firmware no site da
Intelbras (intelbras.com.br);

2. Localize o local onde salvou o arquivo compactado com a imagem do-
firmware e descompacte-o;

3. Clique no botéo Selecionar arquivo... E selecione o arquivo a imagem
descompactadado firmware;

4. Clique no botéo Atualizar Firmware apés ter selecionado o arquivo coma
imagem.

Obs.:

¢ O processo de atualizagGo leva em torno de 2 minutos. Em seguida, o
roteador ird reiniciar. NGo o desligue antes de o processo ser completado.

¢ S6 proceda com a atualizagéo de firmware quando problemas forem de-
tectados sem seu roteador e com a corre¢do contemplada na atualizagéo.

Save/reboot

Essa funcionalidade permite reiniciar o roteador e salvar as configuracées
atuais.

intelbras | com iz

Device Tnfo
Advanced Setup Clck the button below o save and reboot the router.

[

Update Software

Save / Reboot

Clique no botdo Save/Reboot para salvar as configuragées atuais e reiniciar
o roteador.



Termo de garantia

Para a sua comodidade, preencha os dados abaixo, pois, somente com a apre-
sentagdo deste em conjunto com a nota fiscal de compra do produto, vocé podera
utilizar os beneficios que lhe séo assegurados.

Nome do cliente:

Assinatura do cliente:

N° da nota fiscal:

Data da compra:

Modelo: N° de série:

Revendedor:

Fica expresso que esta garantia contratual é conferida mediante as seguintes
condicdes:

1.

Todas as partes, pegas e componentes do produto sdo garantidos contra
eventuais defeitos de fabricacéo que porventura venham a apresentar,
pelo prazo de 2 (dois) anos, sendo este prazo de 3 (irés) meses de garantia
legal mais 21 (vinte e um) meses de garantia contratual, contado a partir
da data de entrega do produto ao Senhor Consumidor, conforme consta na
nota fiscal de compra do produto, que é parte integrante deste Termo em
todo territério nacional. Esta garantia contratual implica na troca gratuita das
partes, pecas e componentes que apresentarem defeito de fabricacéo, além
da méo-de-obra utilizada nesse reparo. Caso néo seja constatado defeito
de fabricagéo, e sim defeito(s) proveniente(s) de uso inadequado, o Senhor
Consumidor arcard com estas despesas.

Constatado o defeito, o Senhor Consumidor deverda imediatamente co-
municar-se com o Servigo Autorizado mais préximo que consta na relagéo
oferecida pelo fabricante - somente estes estéo autorizados a examinar
e sanar o defeito durante o prazo de garantia aqui previsto. Se isto
néo for respeitado esta garantia perdera sua validade, pois o produto
teré sido violado.

Na eventualidade do Senhor Consumidor solicitar o atendimento domiciliar,
deverd encaminhar-se ao Servico Autorizado mais préximo para consulta da
taxa de visita técnica. Caso seja constatada a necessidade da retirada do
produto, as despesas decorrentes, transporte, seguranca de ida e volta do
produto, ficam sob a responsabilidade do Senhor Consumidor.



4. A garantia perderd totalmente sua validade se ocorrer qualquer das
hipéteses a seguir: a) se o defeito néo for de fabricacéo, mas sim, ter sido
causado pelo Senhor Consumidor ou terceiros estranhos ao fabricante; b)
se os danos ao produto forem oriundos de acidentes, sinistros, agentes da
natureza (raios, inundagdes, desabamentos, etc.), umidade, tenséo na rede
elétrica (sobretensdo provocada por acidentes ou flutuacdes excessivas na
rede), instalagéo/uso em desacordo com o Manual do Usuério ou decorrente
do desgaste natural das partes, pecas e componentes; ¢) se o produto tiver
sofrido influéncia de natureza quimica, eletromagnética, elétrica ou animal
(insetos, etc.); d) se o nUmero de série do produto houver sido adulterado
ou rasurado; €) se o aparelho houver sido violado.

Sendo estas condigoes deste Termo de Garantia complementar, a Intelbras S/A
reserva-se o direito de alterar as caracteristicas gerais, técnicas e estéticas de
seus produtos sem aviso prévio.

O processo de fabricac@o deste produto néo esta coberto pelo sistema de gestéo
ambiental da Intelbras.

Todas as imagens deste manual s@o ilustrativas.

Intelbras S/A — Inddstria de Telecomunicagdo Eletronica Brasileira
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intelbras

SUPORTE A CLIENTES
Para informacées: (48) 2106 0006
Para sugestées, reclamagées e rede autorizada: 0800 7042767
suporte.inet@intelbras.com.br

Hordrio de atendimento
Segunda a sexta-feira: das 8 as 20 h | Sébado: das 8 as 18 h



