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Para utilizar o servico de identificagéo de chamadas neste
aparelho, é preciso solicitd-lo @ sua companhia telefénica.

Este aparelho identifica chamadas em linhas com padréo
de sinalizagéo DTMF e FSK.

intelbras

TS 6130

Telefone sem fio digital com
identificacéio de chamadas
Modelo TS 6130

Parabéns, vocé acaba de adquirir um produto com a qua-
lidade e seguranca Intelbras.

O TS 6130 é um telefone sem fio com capacidade de ex-
panséo para até seis ramais. Possui secretdria eletrénica
digital integrada, realiza conferéncias, troca de dados da
agenda entre os ramais e comunicag@o interna sem a
necessidade do uso da linha telefénica.
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Cuidados e seguranca

>

Escolha um local adequado para a instalagdo do telefone. Evite
coloca-lo préximo de aparelhos que produzam calor ou gerem ruidos
elétricos. A base e o ramal devem ser mantidos distantes de fontes de
ruido elétrico como motores, fornos micro-ondas e lampadas fluo-
rescentes. Para obter um alcance maximo do sinal, mantenha o fone
na posicdo vertical e posicione a base o mais alto possivel, proxima
ao centro da drea de cobertura desejada. Esta drea deve ser aberta,
com o minimo de obstdculos entre a base e o fone.

Se o local possui equipamento de alarme com fio conectado a linha
telefénica, certifique-se de que a instalagéo do telefone nao ira
desarmar o equipamento de alarme.

Por ser livre de ruidos, o telefone tem boa imunidade a interferéncias
geradas por outros produtos (homologados pela Anatel), tais como:
Wi-Fi, telefones celulares, telefones sem fio 2,4 GHz analégicos e
digitais, entre outros, que operam fora da banda de frequéncias de
operacdo do sistema DECT (1,91 GHz a 1,92 GHz).

A quantidade mdaxima recomendada de telefones sem fio DECT num
mesmo ambiente é de 10 unidades. Se esta quantidade for ultrapas-
sada, os telefones poderéo gerar interferéncia nas ligagées.

Evite o uso do telefone préximo da dgua (banheiros, cozinhas,
piscinas, etc.).

Instale o telefone préximo a uma tomada de telefone e uma tomada
de energia elétrica (ndo conectada a um interruptor). Desconecte a
fonte do telefone da energia elétrica nas seguintes circunstancias:
antes de limpd-lo, se houver algum dano no cordéo da fonte ou se for
derramado liquido sobre a base ou fone.

Para a limpeza use somente uma flanela umedecida com agua. Nao
use limpadores ou solventes, por exemplo dlcool, porque podem
causar danos & carcaga e infiltrar-se no aparelho, causando dano
permanente.

Use um pano seco e limpo para limpar os contatos de bateria locali-
zados no fone e na base.

Néo exponha o aparelho & chuva ou umidade. Caso isso acontega,
desligue-o imediatamente e remova a bateria. Limpe o comparti-
mento da bateria com um pano seco para evitar danos pela agua. Em
seguida, leve o aparelho imediatamente a uma assisténcia técnica
autorizada.



As baterias, apés sua vida util, devem ser entregues a uma assisténcia
técnica autorizada da Intelbras ou a outro ponto de coleta, para que o
seu descarte seja feito de forma adequada.

Este telefone nao funciona na falta de energia elétrica. Por isso,
recomenda-se que ele néo seja o Unico aparelho de sua residéncia
ou escritério.

Néo exponha o aparelho ao sol ou ao calor excessivo.

Evite o uso do aparelho durante uma tempestade.

Nunca abra o seu fone, troque ou substitua pecas, exceto a bateria.

Utilize somente adaptadores Intelbras. Adaptadores de outros fabri-
cantes podem causar danos ao produto.



Especificacoes técnicas

Temperatura operacional 0°Ca50°C

Adaptador .

(fonte de alimentacao) Base: AD-1102

Tensdo de entrada Base: 110-220 VAC - 60 Hz

Tensao de saida Base: 9 VDC 350 mA
2,4VDC 500 mAh NiMH

Bateria 100 h em modo repouso
10 h em uso

Consumo méximo 2,2 kW/h més

Frequéncia operacional 1910 a 1920 MHz

Tempo de flash 300 ms (norma ANATEL)

7 _ge
Caracteristicas

* Frequéncia DECT 1,9 GHz.

¢ Capacidade de expansédo para até 6 fones.

¢ Identificador de chamadas.

¢ Tempo de gravacéo de até 12 minutos e 30 segundos.
¢ Registro de 30 chamadas recebidas.

* Memoéria na agenda para 70 nomes/ndmeros.

¢ Compartilhamento de agenda entre ramais.

¢ Funcdo Chamada em espera.

¢ Busca alfabética.

¢ Funcéo Viva-voz no fone.

e 7 opgdes de toque.

* Memoéria para rediscagem dos Gltimos 5 numeros.
¢ Menu trilingue em portugués, espanhol e inglés.

¢ Transferéncia de chamadas.

¢ Conferéncia.

¢ Comunicagéo interna sem uso de linha telefénica.

¢ Acesso remoto da secretdria eletrénica.



Produto

Fone
8
intelbras = 9
1
2
3 10
4 11
5 12
13
6
7 14
15
16
1. Display LCD
2. Tecla de navegagéo para cima
3. int/clear: apaga um caractere/comunicagéo interna
4. Acessa a agenda/navega para a esquerda
5. Inicia chamada/fungéo Flash
6. * Tone: altera o modo de discagem
7. Redial/pause: redisca/pausa
8. Receptor de adudio

9.

LED indicador de nova mensagem ou em carga

10. Select/menu/ok: abre o menu principal ou a opgéo selecionada

11. Acessa o identificador de chamada/navega para a direita



12. Encerra a chamada/retorna ao modo repouso
13. Tecla de navegacgéo para baixo

14. Acessa o viva-voz

15. Acessa as mensagens/inicia a fungdo Mudo
16. Microfone

Tecla de navegacgéo

O fone possui uma tecla de navegagéo com quatro posi¢des que proporcio-
na o acesso rapido as fungdes mais utilizadas do aparelho. Para acessar a
agenda, pressione a tecla da esquerda. Para acessar o registro de chamadas,
pressione a tecla da direita.

Tecla de navegagao
Display
A tabela a seguir apresenta os icones do display e suas funcées:
!EED Estado da carga da bateria: cheio, médio, baixo e vazio.

...EIFF Campainha desligada.

b Funcgé@o Mute ativada.

i Indica que o viva-voz do fone estd em uso.
P Modo Privativo ativado.
* Chamada néo visualizada.

Display em repouso

Carga da Bateria

Data
Hora

Nome do Fone Ndmero do Fone




Base

1 ’ﬁ
10 /
9
8
1 234 5 6 7 12 13

Lado superior e posterior da base

Contatos de carga de bateria

Mensagem anterior/inicio da mensagem

Indicador luminoso de funcionamento da secretdria eletrénica
Liga/desliga a secretdria eletrénica

Find: localizador do fone

Apaga mensagem

Préxima mensagem

© N O AEOD =

Reproduz/pausa mensagens e indicador de novas mensagens

A

Aumenta o volume

10. Diminui o volume

11. Alto falante

12. Entrada para cabo de linha telefénica

13. Entrada do adaptador (fonte de alimentacdo) DC IN 9 V

Instalacao

Fone

1. Retire a tampa do compartimento de bateria deslizando-a para baixo,
conforme a figura a seguir;



Encaixe o cabo no conector da bateria de acordo com a orientagéo dos
fios vermelho e preto na etiqueta;

Encaixe a bateria no compartimento;

Encaixe novamente a tampa no fone.

Remogao da tampa da bateria

Base

1.

Conecte o conector do cabo do adaptador (fonte de alimentacéo) na
entrada DC IN 9 V da base;
Ligue a fonte na tomada de energia elétrica;

Posicione o fone na base com o display para frente. Certifique-se de
que o LED de carga do fone esteja aceso. Se nédo estiver, verifique se a
fonte esta conectada e se o fone estd encaixado corretamente na base;

Antes de conectar a linha telefénica e de usar o fone pela primeira vez,
carregue a bateria por um periodo de 15 a 20 horas.

Conexdo da linha telefénica

Quando a bateria estiver completamente carregada, conecte uma das
extremidades do cabo de linha telefénica na entrada TEL LINE e a outra
extremidade na tomada da linha telefénica.

Caso possua conexdo internet ADSL (banda larga), use um filtro entre a
base e a tomada telefénica na parede para evitar que os servigos de internet
interfiram nos servicos de telefonia.



Teste de conexéo

Para certificar-se de que a conexéo foi realizada com sucesso, tente realizar
uma chamada. Se ndo houver tom de discagem, siga o procedimento:

1.

2.

3.

4.

Certifique-se de que o cabo da fonte esteja conectado de modo seguro
na entrada DC IN 9 V e na tomada de energia elétrica;

Certifique-se de que a bateria esteja completamente carregada (se o
icone § ndo estiver sendo exibido, verifique se a bateria estd conectada
corretamente);

Certifique-se de que o cabo de linha telefénica esteja conectado de modo
seguro na entrada TEL LINE da base e na tomada da linha telefénica, bem
como, se a instalagdo da linha telefénica esta interligada adequadamente
a central telefénica de sua operadora (ou ao PABX);

Altere o modo de discagem. Para isso, consulte o procedimento no item
Modo de discagem.

Interligagdo da base

Carga da bateria do fone

A bateria é carregada automaticamente quando o fone é colocado na base.

1.
2.

Encaixe o fone na base com o display posicionado para frente;

Verifique se o LED de carga acendeu. Caso néo tenha acendido, verifique
se a base estd conectada corretamente @ tomada de energia elétrica e
se o fone estd devidamente encaixado na base;

Carregue a bateria por um periodo de 15 a 20 horas antes de usar o
fone pela primeira vez.



Obs.:

e Se a bateria estiver totalmente descarregada, o tempo de carga mdaximo
serd de 15 a 20 h. O tempo de carga da bateria varia de acordo com o
uso do fone. Para méxima autonomia da bateria, recomenda-se recolocar
o fone na base apés o uso.

Operacoes bdasicas

Todas as operacdes devem ser iniciadas com o display em modo de repouso
e o fone fora da base.

Realizar chamadas

Para realizar chamadas no modo normal, siga um dos procedimentos:

1. Retire o fone da base;

2. Pressione e ouga o tom de discagem;

3. Digite o numero desejado.

Ou

1. Retire o fone da base;

2. Digite o nUmero desejado;

3. Pressione

Realizar chamadas usando a agenda

1. No modo repouso, pressione E para abrir a agenda;
2. Procure o contato que deseja chamar;

3. Pressione para discar o nomero.

Obs.: se desejar, pressione antes de abrir a agenda. Ao encontrar o

numero desejado, pressione w para efetuar a chamada.



Ativar viva-voz durante uma chamada
Para ativar a fungéo Viva-voz durante uma chamada, pressione m no
fone. Para desativar, pressione novamente.

Obs.: esta tecla ndo encerra a chamada. Para encerrd-la, pressione a tecla

@ ou coloque o fone na base.

Receber chamadas

Se a facilidade Atendimento Automdtico estiver habilitada, basta retirar o fone
da base ou do carregador para atender uma chamada. Se a facilidade Aten-

dimento automdtico néo estiver habilitada, pressione ou qualquer outra
tecla alfanumérica (caso a facilidade Toda Tecla Atende estiver habilitada).

No modo Viva-voz, se a facilidade Atendimento Automdtico estiver habilitada,
ao retirar o fone da base ou do carregador para atender uma chamada,

pressione

Encerrar chamadas

Para encerrar uma chamada, pressione #= ou coloque o fone na base.

Silenciar campainha de chamada recebida

Para silenciar a campainha de uma chamada recebida, pressione ™. A
campainha do fone serd silenciada para esta chamada e voltaré a soar na
préxima chamada.

Obs.: o fone deve estar fora da base.

Ajustar o volume da campainha, do receptor e do
viva-voz

Volume da campainha
Ha trés niveis de volume da campainha (baixo, médio e alto) e também a
opcdo de campainha desligada. Para alterar o nivel do volume ou desativar

a campainha, com o telefone em modo Repouso, pressione « ou ¥ e
selecione o nivel desejado.



Volume do Viva-voz

Ha seis niveis de volume do Viva-voz. Para altera-lo durante uma chamada,
pressione 4 para aumentar ou ¥ para reduzir.

Volume do receptor

Ha seis niveis de volume do receptor. Para altera-lo durante uma chamada,
pressione 4« para aumentar ou ¥ para reduzir.

Menu

O menu permite o acesso & programacéo das fungées do telefone sem fio,
adequando-o para os diferentes tipos de recursos disponiveis na linha tele-
fénica. O menu possui as seguintes opgdes: Configuragdo fone, Data e Hora
e Configuragéo geral. As opgdes do menu somente estdo acessiveis se o fone
estiver fora da base e s@o acessadas conforme o procedimento:

1. Para acessar o menu, pressione w Utilize as teclas de navegagéo
e ¥ para selecionar a opcdo desejada;

2. Para aceitar a opgéo selecionada, pressione w

Este procedimento é utilizado em todo o manual e pode ser representado con-
forme o exemplo: “Pressione w e selecione Config. Fone>Toques”, a fim
de simplificar a descri¢éo dos procedimentos de acesso nas opgdes do menu.

Para voltar & opgéo anterior, pressione a tecla @

Para sair e voltar ao modo de repouso, pressione ™.

Obs.:

¢ Se nenhuma tecla for pressionada em 30 segundos, o telefone saird auto-
maticamente do menu, retornando ao modo repouso.

* Para usar o Menu Config. Geral a linha telefénica ndo pode estar em uso, a
base deve estar energizada e o fone deve estar na drea de alcance da base.

Data e hora

E possivel ajustar a data e a hora de seu telefone para que fiquem regis-
trados os horarios das chamadas recebidas e ndo atendidas. Para isso, siga
o procedimento:



1. Pressione w e selecione Data e Hora;

2. Usando o teclado alfanumérico e movendo o cursor, ajuste a data e em
seguida o horario;

3. Pressione w Sera emitido um bipe de confirmacéo.

Obs.: a data do fone esta no padrdo dd/mm/aaaa e a hora no formato 24h.
Caso a data ou a hora sejam digitados incorretamente, um bipe de erro serd
emitido.

Configuracdo fone

Selecionar toque

O toque é o tipo de som que o fone emite para o usudrio ouvir quando o
fone recebe uma chamada. Ha 7 tipos de toques diferentes. Para defini-lo,
siga o procedimento:

Pressione w e selecione Config. Fone>Toques;
2. Ao passar o cursor pelo nome de um toque, ele soard;

3. Para selecionar o toque, pressione w e serd emitido um bipe de
confirmagéo.

Atendimento automdtico

Esta fung@o permite atender a uma chamada ao retirar o fone da base, sem
a necessidade de pressionar uma tecla.

1. Pressione w e selecione Config. Fone>Auto Atendimento;

2. Selecione Ligado ou Desligado;
3. Pressione w Sera emitido um bipe de confirmacéo.

Atender com qualquer tecla

Esta fun¢éo permite atender a uma chamada pressionando qualquer tecla
alfanumérica do telefone.

1. Pressione w e selecione Config. Fone>Toda Tecla Atende;

2. Selecione Ligado ou Desligado;



3. Pressione w Sera emitido um bipe de confirmacéo.

Nome do fone

O nome do fone permite que o usudrio identifique-o através de seu display.
Para inserir o nome ou edita-lo, siga o procedimento:

1. Pressione w e selecione Config. Fone>Nome do Fone;
2. Digite ou edite o nome;

3. Pressione w Sera emitido um bipe de confirmacéo.

Obs.:

* O nome do fone pode ser visualizado na lista de registros da base, onde
o fone estd cadastrado.

* Para inserir textos, pressione sucessivamente a tecla alfanumérica relativa
ao caractere desejado, até que a letra seja exibida no display.

¢ Para apagar um caractere ou nimero pressione w e para inserir espago
entre caracteres, pressione .

Selecionar idioma

O aparelho opera em trés idiomas: portugués, inglés e espanhol. Para sele-
cionar o idioma de sua preferéncia, siga o procedimento:

1. Pressione w e selecione Conf. Fone>Idioma;

2. Mova o cursor para selecionar o idioma desejado;
3. Pressione w Sera emitido um bipe de confirmacéo.

Ativar bipe de tecla

Para que sejam emitidos sinais sonoros ao se pressionar as teclas, siga o
procedimento:

1. Pressione w e selecione Conf. Fone>Tom de tecla;

2. Mova o cursor para selecionar Ligado ou Desligado;

3. Pressione w Sera emitido um bipe de confirmacéo.



Uso com aparelho auditivo

Se vocé usa um aparelho auditivo equipado com Telecoil (T-coil), a interacéo
entre o aparelho e telefones sem fio pode causar ruidos. Estes ruidos podem
ser atenuados se o fone estiver operando em modo Auxilio auditivo. Para
isso, siga o procedimento:

Pressione W e selecione Conf. Fone>Auxilio auditivo;

Mova o cursor para selecionar Ligado ou Desligado;

@ N o=

Pressione w Serd emitido um bipe de confirmagéo.
4. Selecione T-coil.

Obs.: o uso no modo Auxilio auditivo pode aumentar o consumo da bateria.
Observe frequentemente a carga da bateria e mantenha-a sempre carregada.

Configuracao geral

Registrar cédigo de drea da regiéo

Na maioria das regidées, a companhia telefénica permite realizar uma
chamada local discando somente 8 (ou 9) digitos. Se for este o caso da sua
regi@o, programe o cédigo de drea do local da linha telefénica no aparelho,
conforme o procedimento:
Pressione w e selecione Config.Geral>Cédigo de Area;
2. Insira o cédigo de drea (dois digitos). Se j&@ houver um cédigo armazena-
do, ele seré exibido. Pressione para excluir o cédigo armazenado
e insira o novo cédigo;

3. Pressione w Sera emitido um bipe de confirmacéo.

Modo de discagem

Ha duas maneiras de se comunicar com a rede telefénica, através de discagem
por tom ou por pulso. A configuraggo de fabrica do telefone é através de
discagem por tom. Se sua companhia telefénica usa a discagem por pulso,
é necessario alterar o modo de discagem. Para isso, siga o procedimento:

1. Pressione w e selecione Config.Geral>Modo Discagem;

2. Selecione Tom ou Pulso e pressione w Sera emitido um bipe de
confirmacgéo.



Alterar o modo de discagem para tom durante uma chamada

Para alterar o modo de discagem de pulso para tom durante uma chama-

da, pressione . Qualquer digito inserido em seguida serd enviado com
discagem por tom. Quando a chamada for encerrada, o telefone retornara
automaticamente para a discagem por pulso.

Reiniciar VYMWI

Esta fung@o reinicia o VMWI (Voice Mail Message Waiting Indicator) Indicador

de Mensagens Aguardando na Caixa de Mensagens de Voz H Caso néo
haja mensagem armazenada no correio de voz da operadora e este indicador
estiver ativo, seré necessario reinicia-lo para indicar corretamente o estado
da caixa de mensagens. Para isto, siga o procedimento:

1. Pressione w e selecione Config.Geral>Reiniciar VMWI;
2. Selecione Sim e pressione w Serda emitido um bipe de confirmagéo.

Obs.: esta fungdo néo é utilizada no TS 6130.

Categoria da identificacéo de chamadas DTMF

Se a sinalizagdo DTMF possui categoria, deve-se ajustar o telefone sem fio
para Com Categoria. Se a sinalizacdo DTMF néo possui a categoria, deve-se
ajustar o telefone sem fio para Sem Categoria. Para isso, siga o procedimento:

1. Pressione w Selecione Config.Geral>Categoria;

2. Selecione Ligado para escolher a sinalizaggo DTMF Com Categoria ou
Desligado para escolher a sinalizaggo DTMF Sem Categoria;

3. Pressione w Serd emitido um bipe de confirmacéo.

Sele¢éo do modo de linha da base

S6 é possivel usar o modo de linha quando houver multiplos fones e um deles
for utilizado enquanto outro estiver em uma chamada. Apenas em situacdes
raras, quando o ramal néo reconhecer que outro entrou em uso, é que devera
ser trocado o modo de linha. Hé trés modos: Tipo-A, Tipo-B e Desligado.
Altere o modo apenas quando a operacéo for sugerida pela operadora de
servicos. Na maioria das situacées o modo de linha deve continuar com o
padréo de fabrica: Tipo-A.

Se houver mais de uma base, selecione-a antes de mudar a configuracéo;
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Pressione w e selecione Config.Geral>Selec. Tipo Linha;
2. Serd exibida a mensagem “Se instruido por Suporte Cliente aperte [Select]”.
Pressione ;

3. Mova o cursor para selecionar Tipo-A, Tipo-B ou Desligado;

4. Pressione w Sera emitido um bipe de confirmacéo.

Secretdria eletrénica

Atendimento da secretdria eletrénica

A quantidade de toques necessdrios para que a secretdria eletrdnica atenda
a uma chamada é ajustado através da fungéo Atendimento Secretdria. Para
acessar esta fungéo, siga o procedimento:

Pressione w e selecione Config.Secret.>Atend Secret.;

2. Escolha uma das opgées disponiveis: 2 Toques, 4 Toques, 6 Toques ou
Atend. Intelig.;

3. Pressione w Sera emitido um tom de confirmacéo.

Se a funcd@o de atendimento da secretdria eletrénica estiver desligada e a
opcdo atendimento inteligente estiver selecionada, a secretdria eletrénica
atende a chamada incondicionalmente, apés 10 toques, para que o usudrio
possa acessar remotamente a secretdria eletrénica. Neste caso, a secretdria
eletrénica atende a chamada apés os 10 toques, emite dois bipes e aguarda
o usudrio digitar o cédigo de seguranca. Se o usudrio digitar o cédigo de
seguranca corretamente, o menu de opgdes de voz da secretdria eletrénica
funcionard e o acesso remoto estara ativo.

Tempo de gravacéo

O tempo méximo que uma mensagem pode ser gravada na secretdria
eletrénica, a partir de uma chamada atendida pela secretdria, é ajustado
através da fungéo de programacéo do tempo de gravacéo. Para acessar esta
funcéo, siga o procedimento:

Pressione w e selecione Config.Secret.>Tempo Gravagéo;

2. Escolha uma das opgées disponiveis: 1 Minuto, 4 Minutos ou Somente
Anuncio;

3. Pressione W.Seré emitido um tom de confirmacéo.



A opcéo Somente Anuncio é destinada apenas ao anuncio da mensagem
de saudagéo e ndo permite a gravagdo de mensagens a partir de
chamadas atendidas pela secretdria eletrénica.

Configurar senha

A secretdria eletrénica possui uma senha (Cédigo de Seguranca) de dois digi-
tos, utilizada para o acesso remoto. Para alterar a senha, siga o procedimento:

1. Pressione w e selecione Config.Secret.>Céd. Seguranca;

2. Serd exibido “Céd. Seguranca”. Digite a nova senha;
3. Pressione w Sera emitido um tom de confirmacéo.

A senha padréo de fabrica é 80. E recomendado alterd-la a fim de evitar o
acesso indevido da secretdria eletrénica.

Alerta de mensagem

O recurso Alerta de mensagem emite um bipe curto a cada 15 segundos na
unidade base, apés esta base receber uma nova mensagem. Para ativé-lo,
siga o procedimento:

1. Pressione w e selecione Config.Secret.>Alerta Mensagem;
2. Use « ou ¥ para selecionar Ligado ou Desligado;

3. Pressione w Um tom de confirmagéo serd emitido.

Idioma Secretéria

Os idiomas disponiveis para os menus e mensagens de dudio, pré-gravados
em fdbrica na secretdria, séo: Portugués, Espanhol e Inglés. Para alterar o
idioma siga o procedimento:

1. Pressione w e selecione Config.Secret.>Idioma Secret;
2. Use « ou ¥ para selecionar o idioma;

3. Pressione w Um tom de confirmacéo serd emitido.

Exibi¢do Chamada

A exibigéo sonora da chamada recebida e atendida pela secretaria eletrénica
pode ser programada, conforme o procedimento:
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1. Pressione w e selecione Config.Secret.>Exibicgo Cham.;
2. Use « ou ¥ para selecionar entre ligado ou desligado;

3. Pressione w Um tom de confirmacéo serd emitido.

Modo Secretdria

Para ligar ou desligar a secretdria eletrénica, deve-se acessar o submenu
modo Secretdria, para que a fun¢éo de atendimento automatico da secretaria
eletrénica seja programado, conforme o procedimento:

1. Pressione w e selecione Config.Secret.>Modo Secretdria;
2. Use « ou ¥ para selecionar entre ligado ou desligado;

3. Pressione w Um tom de confirmagéo serd emitido.

Agenda

A agenda permite que o usudrio faca busca por nome e efetue uma chamada
pela associacéo deste nome ao numero de telefone, ambos cadastrados na
agenda. Também, permite que o fone faca busca automatica do numero de
telefone identificado, para chamadas recebidas com sinalizagéo de identifi-
cacdo, e apresenta no display o nome correspondente que estd cadastrado.
Caso o numero identificado da chamada recebida néo estiver cadastrado
na agenda ou possuir menos que 7 digitos, serd apresentado no display do
fone apenas o numero.

O fone pode armazenar até 70 nomes e nimeros na agenda. A agenda é
compartilhada entre os fones de uma Unica base. Portanto, se um numero é
registrado na agenda de um fone, este nimero estara disponivel na agenda
dos demais fones.

Se alguma opgdo da Agenda for selecionada, pode-se retroceder através
do procedimento:

1. Para voltar & opgéo anterior, pressione @;
2. Para voltar ao modo repouso, pressione ™.

Obs.:

¢ Se nenhuma tecla for pressionada em 30 segundos, o telefone saird auto-
maticamente da agenda, retornando ao modo repouso.



* As opcées da agenda somente estdo acessiveis se o fone estiver fora do
berco da base, se a base estiver energizada e se o fone estiver na drea de
alcance da base.

Novo contato

Para armazenar um novo nome/numero na agenda, siga o procedimento:

1. No modo repouso, pressione @;
2. Em seguida, pressione w e selecione Novo Contato;
3. Pressione w novamente e a mensagem “Editar Nome” serd exibida;

4. Digite um nome de até 16 caracteres para este contato e pressione w
para confirmar;
Digite o numero com até 20 digitos para este contato e pressione w
Um bipe de confirmagéo sera emitido informando que o novo contato
foi adicionado e a mensagem “Pronto!” serd exibida.

Para inserir textos, pressione sucessivamente a tecla alfanumérica relativa ao
caractere desejado, até que a letra seja exibida no display.
Para inserir uma pausa de 2 segundos entre os digitos (para uma extenséo

ou cédigo de acesso), pressione . O caractere P sera exibido no display;

Para apagar um caractere ou niUmero pressione w e para inserir espaco
entre caracteres, pressione

Obs.:

¢ Se todas as 70 entradas da agenda estiverem preenchidas, serd exibida a
mensagem “Meméria Cheia” e serd emitido um bipe.

¢ Se o numero jG constar na meméria da agenda, serd emitido um bipe e a
mensagem “Este dado ja estd salvol” serd exibida.

Salvar nUmero a partir do registro de chamadas

E possivel salvar na agenda os numeros identificados pelo telefone, ou os
numeros discados, para que sejam utilizados posteriormente. Para isso, siga
o procedimento:

1. Pressione E para abrir a lista de nomeros recebidos ou @ para
abrir a lista de rediscagem;
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2. Use « ou ¥ para navegar entre os registros do identificador de cha-
madas ou numeros discados e pressione w;

3. Selecione Salvar Agenda e pressione w Serd exibida a mensagem
“Editar Nome”;

4. Digite o nome e pressione w;
5. Se necessdrio, edite o numero e pressione w

Para inserir textos, pressione sucessivamente a tecla alfanumeérica relativa ao
caractere desejado, até que a letra seja exibida no display.

Para inserir uma pausa de 2 segundos entre os digitos (para uma extenséo

ou codigo de acesso), durante a digitacdo do nimero pressione .0
caractere P serd exibido no display.

Para apagar um caractere ou nimero pressione w e para inserir espaco
entre caracteres, pressione
Obs.:

¢ Se todas as 70 entradas da agenda estiverem preenchidas, serd exibida a
mensagem “Meméria Cheia” e serd emitido um bipe.

¢ Se o numero G constar na meméria da agenda, serd emitido um bipe e a
mensagem “Este dado a esta salvo!l” serd exibida.

Buscar contatos

Para buscar um contato na agenda, siga o procedimento:
1. Pressione @ para abrir a agenda;
2. Utilize « ou ¥ ou as teclas de numeragao para selecionar e/ou localizar
o nome de contato.
3. Para fechar a agenda:
¢ Retornando ao modo repouso sem discar: pressione 4™ uma vez ou @
duas vezes, ou;

¢ Ocupando a linha telefénica e discando o nimero selecionado: se a busca
iniciou-se a partir do modo repouso, pressione , oU;

¢ Discando o numero selecionado: se a busca iniciou-se a partir de uma
ligagdo em curso, pressione w, ou;

¢ Retornando para a chamada em curso sem discar: pressione @



Alterar contatos

1. No modo repouso, pressione @ para abrir a agenda;
2. Busque o contato que deseja alterar e pressione w;
3. Selecione Editar e pressione w;

4. Digite um nome de até 16 caracteres para este contato e pressione w

para confirmar. Se ndo deseja alterar as informacées, pressione w
para seguir para o proximo passo;

5. Digite/edite o nimero com até 20 digitos para este contato e pressione
6. Um bipe de confirmacéo serd emitido informando que o contato foi

editado e a mensagem: “Pronto!” seré exibida.

Para inserir texto, pressione sucessivamente a tecla alfanumérica relativa ao
caractere desejado, até que a letra seja exibida no display.

Para inserir uma pausa de 2 segundos entre os digitos (para uma extenséo

ou codigo de acesso), durante a digitacdo do nimero pressione .0
caractere P sera exibido no display.

Para apagar um caractere ou numero pressione w e para inserir espago
entre caracteres, pressione

Excluir um contato

Para excluir apenas um dos contatos da agenda, siga o procedimento:

1. No modo repouso, pressione E;

2. Encontre o contato que deseja excluir e pressione w;

3. Selecione Apagar e pressione w A mensagem “Apagar Contato2”
sera exibida;

4. Selecione Sim e pressione w Um bipe de confirmagédo serd emitido
e a mensagem “Apagado!” sera exibida.

Excluir todos os contatos

Para excluir todos os contatos da agenda, siga o procedimento:
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1. No modo repouso, pressione @;

2. Pressione w, selecione Apagar Tudo e pressione w, novamente. A
mensagem “Apagar Tudo?2” seré exibida;

3. Selecione Sim e pressione w Um bipe de confirmagéo serd emitido
e a mensagem “Apagado!” sera exibida.

Chamadas

Registro de chamadas

Este aparelho armazena até 30 chamadas recebidas, atendidas ou néo. Para
acessd-las é necessdrio que o fone esteja fora da base. Toda vez que houver
novas chamadas recebidas, serd exibido no display do fone o numero total
de novas chamadas.

Se o registro de chamadas for selecionado, pode-se voltar ao modo repouso
pressionando-se ¥ ou @

Os registros s@o exibidos do mais recente para o mais antigo.

Na lista de chamadas, as que forem exibidas acompanhadas de um * séo as
chamadas recebidas que ainda néo foram visualizadas.

A lista de chamadas é compartilhada por todos os fones que estdo cadas-
trados na base.

Somente um fone pode acessar a lista de chamadas por vez.

Consultar chamadas registradas
1. Pressione m;

2. Use « ou ¥ para ir ao registro que deseja acessar.

Realizar chamadas a partir de um registro

Iniciando a partir do modo repouso, siga o procedimento:

1. Pressione m para abrir o registro de chamadas;

2. Use « ou ¥ para selecionar o registro que deseja chamar;

3. Pressione para ocupar a linha telefénica e discar o nomero sele-
cionado.



Iniciando durante uma ligag@o telefénica, siga o procedimento:

1. Apés pressionar para ocupar a linha telefénica, pressione m para
abrir o registro de chamadas;

2. Use « ou ¥ para selecionar o registro que deseja chamar;

3. Pressione w para discar o nimero selecionado.

Excluir um registro de chamada

Se desejar excluir um numero da lista de chamadas registradas, siga o
procedimento:

1. No modo repouso, pressione E para abrir o registro de chamadas;
2. Use « ou ¥ para localizar o registro que deseja excluir;

3. Selecione o registro e pressione w;

4. Selecione Apagar Entrada e pressione w;

5

Confirme selecionando Sim e pressionando w O nomero desta
chamada serd excluido.

Excluir todos os registros de chamadas

Se desejar excluir todos os registros da lista de chamadas, siga o procedimento:
1. No modo repouso, pressione E para abrir o registro de chamadas;

2. Pressione w;

3. Selecione Apagar Tudo e pressione w A mensagem “Apagar Tudo?2”
serd exibida;

4. Selecione Sim para confirmar e pressione w

Obs.: é impossivel recuperar um registro de chamada excluido.

Chamada em espera

Chamada em espera é um servigo oferecido pela operadora de telefonia,
que permite ao usudrio atender a uma nova chamada, mantendo a chama-
da corrente (em curso) esperando pelo término da nova chamada. Se este
servico for contratado e uma nova chamada for recebida enquanto outra
chamada ja estiver em curso, sera emitido um tom de chamada em espera.
Neste caso, siga o procedimento:
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1. Para atender a segunda chamada (nova), pressione . Apés uma
pequena pausa, a segunda chamada entraréd em curso;

2. Para retornar a primeira chamada (corrente/em curso), pressione

Obs.: este servico necessita de contratagdo junto & operadora e a linha tele-
fénica da operadora deve reconhecer o tempo de flash de 300 ms, conforme
estabelecido pela norma Anatel.

Rediscar chamadas originadas

E possivel rediscar rapidamente os Ultimos 5 nimeros de telefone discados
no fone. Para isso, siga o procedimento:

1. No modo repouso, pressione para abrir a lista de rediscagem;
2. Use « ou ¥ ou @ para navegar através da lista de rediscagem;
3. Ao localizar o numero que deseja rediscar, pressione

Se o numero discado exceder 32 digitos, somente os primeiros 32 seréo
armazenados na meméria de rediscagem.

Se a memoéria de rediscagem estiver vazia, no display serd exibida a men-
sagem: “Vazio” e serd emitido um bipe.

E possivel também pressionar antes de abrir a lista de rediscagem.

Ao localizar o numero de telefone desejado, pressione w para efetuar
a chamada.

A lista de rediscagem é especifica para cada fone.
Excluir registro de rediscagem

Para excluir um nomero da lista de rediscagem, siga o procedimento:

1. No modo repouso, pressione m;

Use « ou ¥ para navegar através da lista de rediscagem;
Ao encontrar o nUmero que deseja excluir, pressione W;
Selecione Apagar Entrada e pressione w;

Selecione Sim e pressione w

o > w0 DN



Microfone mudo

Esta funcédo desativa o microfone durante uma chamada, impedindo que
a pessoa do outro lado da linha Ihe ouca. Para isso, siga o procedimento:

Para ativa-la, pressione . A mensagem “Mudo Ligado” e o icone ki serdo
exibidos (o icone serd exibido até que a fungéo seja desligada).

Para retornar ao modo normal, durante a chamada, pressione nova-
mente. Serd exibida a mensagem “Mudo Desligado”.

Expansédo do telefone

E possivel ampliar o sistema telefénico DECT registrando até 6 fones em uma
mesma base (1 fone que acompanha o produto + 5 fones vendidos separa-
damente). Antes de utilizar um novo fone, é necessario registra-lo na base.
O novo fone deve ser das familias de telefones sem fio TS 6120 ou TS 6130.

Todos os fones registrados em uma mesma base tocam quando uma chamada
é recebida ou quando a tecla de localizagéo é acionada.

Todos os dados da agenda de um fone que estéo registrados em uma base
podem ser utilizados pelos outros fones, que estéo registrados nesta mesma
base, desde que esta base esteja conectada na sua fonte de alimentagéo
energizada pela rede elétrica.

Registro

Esta fungdo permite a comunicagéo entre a base e o fone, a fim de evitar
que fones ndo registrados utilizem a base. E possivel registrar 1 base por
fone e até 6 fones por base. No inicio deste procedimento o fone deve estar
fora da base.

Se no fone estiverem sendo apresentadas as seguintes mensagens: “Fone ndo
registrado Coloque na base” e “Para registrar consulte o manual do usudrio”.
Para isso, é necessdrio registrar este fone em uma base. Siga o procedimento:

1. Coloque o fone na base em que deseja registra-lo;

2. Serd apresentada a mensagem “Fone Registrando”, piscando. Ao final des-
te procedimento sera emitido um bipe de confirmacéo, serd apresentada
a mensagem “Registro Completo” e o fone entrard no modo de repouso.

Se o fone estiver registrado em uma base e ha o desejo de registra-lo em outra
base, sendo que ambas as bases estédo funcionando, siga o procedimento:
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1. Em modo de repouso, pressione @™ e #F simultaneamente, por 5
segundos, para o fone entrar no menu Reinicializar;

2. Use « ou v, selecione Excluir Fone e pressione w;
3. Use « ou ¥ para selecionar o fone que deseja excluir. Em seguida,

pressione ;

4. Serdo apresentadas as seguintes mensagens: “Fone néo registrado Co-
loque na base” e “Para registrar consulte o manual do usudrio”. Coloque
o fone na base em que deseja registra-lo;

5. Serd apresentada a mensagem “Fone Registrando”, piscando. Ao final des-
te procedimento sera emitido um bipe de confirmacéo, serd apresentada
a mensagem “Registro Completo” e o fone entrard no modo de repouso.

Se o fone estiver registrado em uma base e o seu registro foi removido por
outro fone ou a base que este fone esta registrado estiver desligada, serdo
apresentadas as mensagens: “Fone Fora de Alcance” ou “Procurando”. E
possivel que essas mensagens ocorram somente apés ser pressionada a tecla

. Para registrar este fone em outra base, siga o procedimento:

1. Em modo de repouso, pressione @™ e #F simultaneamente, por 5
segundos, para o fone entrar no menu Reinicializar;

2. Use « ou Vv, selecione Base Indispon e pressione w;

Use « ou ¥, selecione Sim e pressione w

Serdo apresentadas as seguintes mensagens: “Fone ndo registrado Co-
loque na base” e “Para registrar consulte o manual do usudrio”. Coloque
o fone na base em que deseja registra-lo;

5. Serd apresentada a mensagem “Fone Registrando”, piscando. Ao final des-
te procedimento sera emitido um bipe de confirmacéo, serd apresentada
a mensagem “Registro Completo” e o fone entrard no modo de repouso.

A primeira tentativa pode néo ser concluida com sucesso e o fone podera
apresentar a mensagem: “Registro Falhou”. Neste caso, remova, afaste ou
desligue qualquer fonte de interferéncia eletromagnética préxima do telefone
sem fio (por exemplo: outros telefones sem fio, telefone celular, televisor,
rédio de qualquer tipo, computador, motor elétrico, forno de micro-ondas,
access point, etc.) e certifique-se de que a base esta alimentada. Apés isto,
refaga por até 5 vezes o procedimento: na opgéo “a” a partir do item 1, na
opgao “b” ou “c” a partir do item 4. Se ainda ndo tiver sucesso, procure nosso
servigo de suporte a clientes.



Se utilizar a opgéo do menu Reinicializar>Base Indispon, o registro da base
serd removido da lista de registros do fone, porém, o registro do fone néo
serd removido da lista de registros da base. Se utilizar a op¢do do menu
Reinicializar>Excluir Fone, o registro da base seré removido da lista de regis-
tros do fone e o registro do fone sera removido da lista de registros da base.

Caso deseje remover todos os registros dos fones de uma base, faga-o con-
forme foi descrito no item “b”, através do menu Reinicializar>Excluir Fone,
de maneira que o Ultimo registro a ser removido seja do fone que esté sendo
utilizado para remover os registros. Assim, a remogéo de registros dos fones
cadastrados na base é realizada com a segurancga necessdria para que os
campos de registros da base fiquem disponiveis para outros fones.

Comunicacgéo interna

Esta fungéo proporciona a comunicacgéo interna entre dois ramais sem a
necessidade de se utilizar a linha telefénica. Para isso, é necessario que os
dois ramais estejam registrados em uma mesma base.

Realizar chamadas internas
1. No modo repouso, pressione w;

2. Use « ou ¥ para selecionar o ramal que deseja chamar e pressione w
Se desejar chamar todos os ramais registrados na base, selecione Tudo

e pressione
Para cancelar uma chamada interna, pressione ™ .
A chamada interna serd cancelada quando uma das situagées a seguir
ocorrer:
* Uma chamada externa for recebida.

* Uma chamada interna for recebida enquanto se estiver selecionando o
fone a ser chamado.

* Nado for selecionado nenhum fone em 30 segundos.

* O fone estiver fora da drea de alcance (sera exibida a mensagem “Fora
de Alcance”).

* O fone chamado néo atender em um minuto ou estiver ocupado.

31



32

Receber chamadas internas

Quando uma chamada interna é recebida, o fone exibird a identificagéo do
fone que estiver chamando.

1. Para receber uma chamada interna, pressione ou W Se a fungéo
Auto Atendimento estiver ativada, a ligagéo entrard em curso automati-
camente quando o fone for retirado da base ou do carregador.

2. Para finalizar a chamada, pressione #» em qualquer dos fones.

Transferir chamadas

E possivel transferir chamadas entre fones registrados em uma mesma base.
Para isso, siga o procedimento:

1. Durante uma chamada pressione W;
2. Use ~ ou ¥ e selecione o fone ao qual deseja transferir a chamada ou

selecione Tudo, para selecionar todos os fones. Em seguida pressione

. A chamada seré colocada em espera automaticamente e a campainha
do fone selecionado tocard ou, se Tudo for selecionado, todos os fones
da base serdo chamados tocando suas campainhas;

3. Serd iniciada a transferéncia de chamada ao primeiro fone que a cam-
painha estiver tocando e que for pressionada a tecla . Neste caso, a
chamada continuara em espera e os dois fones podem comunicar entre si;

4. A chamada colocada em espera serda aceita no fone onde a tecla
for pressionada.

Quando algum fone aceitar a chamada em espera, o outro fone voltara ao
modo repouso.

Enquanto estiver ocorrendo uma chamada em espera que néo foi aceita,
sera apresentada a mensagem: “Linha em Espera”.

Se nenhum fone responder em 1 minuto, a operagéo da transferéncia de
chamada serd cancelada, porém, a chamada em espera continuara ativa
e a linha estaré sendo ocupada. Para retornar a esta chamada, pressione

em qualquer dos fones.



Receber chamadas transferidas

Quando um ramal receber uma transferéncia de chamada, o som que sera
emitido pela campainha serd o tom de localizagéo e o display do fone exibira
a identificagdo do ramal que estd chamando. Para aceitar uma transferéncia,
siga o procedimento:

1. Para receber a transferéncia e comecar a falar com o ramal que esta
transferindo a chamada, pressione ou W;

2. Para aceitar a chamada transferida, pressione novamente.

3. Quando algum fone aceitar a chamada em espera, o outro fone voltara
ao modo repouso.

Enquanto estiver ocorrendo uma chamada em espera que néo foi aceita,
serd apresentada a mensagem: “Linha em Espera”.

Se nenhum fone responder em 1 minuto, a operacéo da transferéncia de

chamada serd cancelada, porém, a chamada em espera continuara ativa

e a linha estaré sendo ocupada. Para retornar a esta chamada, pressione
em qualquer dos fones.

Apenas o primeiro fone a receber a transferéncia serd conectado @ chamada.

Modo Privativo

O modo Privativo garante privacidade na sua chamada, em relagéo aos
demais fones cadastrados na base. Toda a vez que o usudrio iniciar uma
chamada ou atender a uma chamada, o modo Privativo serd ativado. Neste
caso, os outros fones néo poderéo participar da chamada em andamento. Se
desejar que um outros fones participem da conversa, siga o procedimento:

1. Durante uma chamada pressione w;

2. Selecione Chamada privada e pressione w Serd exibida a mensagem
“Modo Privado Des” por 2 segundos. O icone P também ird desaparecer
enquanto o modo estiver desativado.

Obs.: para reativar o modo Privativo durante a chamada, siga o procedimento
anterior. Serd exibida a mensagem “Modo Privado Lig”.
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Conferéncia

A Conferéncia permite que dois fones se comuniquem com uma chamada
externa, proveniente da linha telefénica. Para funcionar é necessdrio que o
modo Privativo esteja desligado.

Geralmente o usudrio estd se comunicando com seu fone em uma chamada
e necessita que outro fone participe desta chamada, o que resulta em uma
Conferéncia. O usudrio que atende o outro fone pode néo saber que haverd
uma conferéncia, por isso, consideramos que ambos se comunicaréo primeiro
para depois fazerem a Conferéncia. Para isso, siga o procedimento:

1. Durante uma chamada, pressione @

2. Use « ou ¥ e selecione o fone ao qual deseja adicionar a chamada.

Em seguida pressione w A chamada seré colocada em espera auto-
maticamente e a campainha do fone selecionado tocaré;

3. Se no fone que a campainha estiver tocando for pressionada a tecla ,
serd possivel ambos os fones conversarem com privacidade e a chamada
continuard em espera. Este procedimento permite que ambos os usudrios
dos fones se comuniquem e combinem se haverd conferéncia;

4. Entéo, um dos fones retornard & chamada em espera, pressionando-se
a tecla ;

5. Se a conferéncia for necessaria, no fone que retornou para a chamada
em espera, pressione a tecla ;

6. Também, no fone que retornou para a chamada em espera, selecione

Chamada privada e pressione w Seré exibida a mensagem “Modo
Privado Des” por 2 segundos. O icone P também ira desaparecer enquanto
o modo estiver desativado;

7. No fone que néo retornou a chamada em espera, o usudrio aguarda o
tempo necessdrio para que os procedimentos 4, 5 e 6 sejam realizados
(5 a 10 segundos) e pressiona a tecla ;

8. Para encerrar a chamada, coloque o fone na base ou pressione #™»,
para ambos os fones.



Localizar fone

Localizar é uma funcéo acionada na base que faz o fone sinalizar sonora-
mente. Isto facilita a procura do fone, quando o usudrio néo sabe onde ele
se encontra. Se desejar localizar o fone, siga o procedimento:

1. Pressione m na base, quando o telefone estiver em modo repouso.
Todos os fones registrados nesta base emitirdo bipes, durante um minuto,
e a mensagem “Localizando” serd exibida;

2. Para cancelar a localizagéo, pressione m novamente ou qualquer
tecla do fone.

Obs.: é necessdrio que a base e o fone estejam energizados, para o funcio-
namento desta fungéo.

Secretdria eletronica

A secretdria eletrénica grava mensagens de chamadas externas néo aten-
didas em sua caixa de mensagens, pelo tempo maximo de gravacéo de 12
minutos e 30 segundos. A caixa de mensagens organiza as mensagens em:

* Novas mensagens: mensagens que néo foram exibidas ao usuédrio.

* Antigas mensagens: mensagens que foram exibidas ao usudrio e néo
foram apagadas da caixa de mensagens.

Operacdes basicas
Pode-se acessar a secretdria eletrénica e operar as suas fungdes primaérias:

na base, no fone ou remotamente (no outro lado da linha telefénica, através
de um telefone DTMF).

Operagéo no fone

Todas as operagdes devem ser iniciadas com o fone em modo repouso. Neste
caso, a secretdria eletrénica néo estd reproduzindo ou gravando mensagem,
bem como néo hé chamada em andamento. No fone é possivel controlar
todas as fungdes da secretdria eletrénica.

Ligar ou desligar a secretdria

Para ligar ou desligar a secretdria eletrénica, deve-se acessar o submenu
modo Secretdria, para que a funcéo de atendimento automatico da secretaria
eletrénica seja programado, conforme o procedimento:
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1. No modo repouso, pressione w e selecione Config.Secret.>Modo
Secretdria;

2. Use « ou ¥ para selecionar entre ligado ou desligado;

3. Pressione w Um tom de confirmag@o serd emitido.

Volume de dudio

Use as teclas « ou ¥, para alterar o volume de dudio das mensagens que
estéo sendo reproduzidas pela secretdria eletrénica no fone.

Mensagens

Ao receber novas mensagens, o LED indicador de nova mensagem do fone
pisca.

No fone é possivel controlar todas as fungées da secretdria eletrénica, exceto
a saudacéo personalizada, que deve ser alterada diretamente na base.

Para acessar a secretdria eletrénica através do fone, siga o procedimento:

1. Com o fone em repouso, pressione para iniciar a reproducéo das
mensagens a partir da primeira mensagem;

2. Serd anunciado a data e o numero de novas e antigas mensagens. Em
seguida:

* Se houver novas mensagens na caixa de mensagens da secretaria
eletrénica, serdo anunciadas apenas as novas mensagens e, ao final
do enunciado das novas mensagens, serdo emitidos bipes. Apés isto,
estas mensagens tornam-se antigas mensagens;

Se houver somente antigas mensagens na caixa de mensagens da
secretdria eletrénica, serdo anunciadas as antigas mensagens e, ao
final do enunciado das antigas mensagens, seréo emitidos bipes.

3. Para navegar entre as mensagens durante o enunciado das mensagens,
pressione a tecla:

. m Para avangar uma mensagem.

. m Até 2 segundos apés o inicio da mensagem, para retornar uma
mensagem.

. m Depois de decorridos 2 segundos do inicio da mensagem, para
retornar ao inicio da mensagem.

. @ Para interromper a reproducéo das mensagens. Serdo emitidos
bipes.



. @ Para reiniciar a reproducéo das mensagens a partir da primeira
mensagem.

* & Para sair deste modo e encerrar a reproducéo das mensagens.
O fone voltard ao modo repouso.

4. Para excluir a mensagem em reprodugdo, pressione m Apés esta

operacdo, ndo serd mais possivel recuperar esta mensagem.

Obs.:

Ao receber uma chamada ou se outro fone realizar uma chamada, o acesso
a secretdria eletrénica é cancelado.

A sequéncia do enunciado das mensagens serd da mais antiga até a mais
nova mensagem.

Ao término da reproducéo das mensagens, o fone aguarda por uma ope-
racéo do usudrio pelo periodo de 30 segundos emitindo bipes. Apés isto,
emite um bipe longo e retorna ao modo de repouso.

Gravar savdacéo personalizada

A secretdria eletrénica possui uma saudagdo padrdo de fabrica que sera
executada sempre que uma chamada for recebida. Esta saudagéo reproduz
a seguinte informagédo: “Old, ndo ha ninguém disponivel para atender a sua
chamada. Por favor, deixe uma mensagem apés o bipe”.

E possivel registrar uma saudacéo personalizada, que deverd ter entre 2 e
30 segundos. Para isso, siga o procedimento:

Com o fone em repouso, pressione . A reproducéo das mensagens
serd iniciada a partir da primeira mensagem;

Pressione m para encerrar reproducdo das mensagens/avisos;
Pressione m (Gravar nova saudagéo). Apés ouvir a informacéo: “Grave
a mensagem de saudac@o”, comece a falar a saudagéo personalizada;
Se desejar encerrar a saudagéo antes do tempo maximo de 30 segundos,
pressione , A nova saudacéo personalizada serd reproduzida;

Se desejar refazer nova gravacéo da saudagéo personalizada, retorne
ao item 3;

Ao término deste procedimento serdo reproduzidos bipes pelo fone,
indicando que o modo secretdria estd ativo. Para sair deste modo, pres-
sione @™ ou aguarde 30 segundos. O fone voltard ao modo repouso.

Obs.: a saudacdo personalizada serd reproduzida para toda chamada aten-
dida pela secretdria.

37



38

Selecionar saudacéo

Ao gravar uma saudacéo personalizada, o telefone automaticamente ira
configurd-la como a saudagéo oficial. Para alternar entre a saudagéo padréo
de fdabrica e a saudagéo personalizada, siga o procedimento:

1. Com o fone em repouso, pressione A reproducéo das mensagens
serd iniciada a partir da primeira mensagem;

Pressione m para encerrar reproducéo das mensagens/avisos;
Pressione @ Selecionar saudagdo para executar a saudagéo atual;

Pressione @ novamente para alternar entre as saudagoes;

oK 0N

Ao término deste procedimento serdo reproduzidos bipes pelo fone,
indicando que o modo secretdria estd ativo. Para sair deste modo, pres-
sione @™ ou aguarde 30 segundos. O fone voltard ao modo repouso.

Excluir saudagéo pessoal

E possivel excluir uma saudacéo personalizada gravada, mas néo é possivel
excluir a saudagéo padréo de fabrica.

Mude para a saudagéo personalizada seguindo os passos acima (selecionar
saudagéo) e, enquanto o sistema estd executando a saudagéo personaliza-

. o . P . ~ .
da, pressione Excluir. Sera reproduzido "A mensagem de saudagéo foi
apagada”.

Operacdo na base

Todas as operagdes devem ser iniciadas com a base em modo de repouso.
Neste caso, a secretdria eletrdnica néo estd reproduzindo e nem estd gra-
vando uma mensagem, bem como néo ha chamada em andamento. Na
base é possivel controlar as fungées mais usadas da secretdria eletrénica.

Ligar ou desligar a secretdria

Para ligar ou desligar a secretdria eletrénica, ou seja, para programar a funcéo
de atendimento automadtico da secretaria eletrénica, siga o procedimento:

-

1. No modo repouso, pressione %;

2. Se a secretdria estiver ligada, serd anunciado: “Secretéria eletrénica
desligada”. O indicador luminoso de funcionamento da secretdria ele-
trénica apagara.

3. Se a secretdria estiver desligada, serda anunciado: “Secretéria eletrénica
ligada”, a saudagdo e um bipe. O indicador luminoso de funcionamento
da secretdria eletrénica acendera.



A saudacdo anunciada seré:
¢ Saudacgéo personalizada: caso o usudrio tenha gravado uma saudacéo;

¢ Saudagdo padrao de fabrica: “Ola ndo ha ninguém disponivel para
atender a sua chamada. Por favor, deixe uma mensagem apés o bipe.”,
caso o usudrio ndo tenha gravado uma saudacgéo.

Volume de dudio

Use as teclas 4P ou ", para alterar o volume de dudio das mensagens
reproduzidas pela secretdria eletrénica na base.

Mensagens

Apos receber novas mensagens, o indicador de novas mensagens da base
piscard e se manterd assim até que todas as novas mensagens forem re-
produzidas.

Durante a gravagdo das mensagens, o indicador luminoso de funcionamento
da secretdria eletrénica piscara e o indicador de novas mensagens da base
estara aceso.

Para acessar a secretdria eletrénica através da base, siga o procedimento:

1. Com a base em repouso, pressione G para iniciar a reproducéo das
mensagens a partir da primeira mensagem;

2. Serd anunciado a data e o nimero de novas e antigas mensagens. Em

seguida:

* Se houver novas mensagens na caixa de mensagens da secretaria eletréni-
ca, ser@o anunciadas apenas as novas mensagens e, ao final do enunciado
das novas mensagens, serdo emitidos bipes. Apés isto, estas mensagens
tornam-se antigas mensagens;

* Se houver somente antigas mensagens na caixa de mensagens da secre-
téria eletrénica, serdo anunciadas as antigas mensagens e, ao final do
enunciado das antigas mensagens, seréo emitidos bipes.

3. Para navegar entre as mensagens durante o enunciado das mensagens,

pressione a tecla:

. n Para avancar uma mensagem.

. n Até 2 segundos apés o inicio da mensagem, para retornar uma
mensagem.

. u Depois de decorridos 2 segundos do inicio da mensagem, para retornar
ao inicio da mensagem.
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‘ Para encerrar a reprodu¢do das mensagens. A base voltard ao modo
repouso.

4. Para excluir a mensagem em reproducéo, pressione @il . Apés esta
operacdo, ndo serd mais possivel recuperar esta mensagem.

5. Para excluir todas as mensagens, com a base em repouso pressione gl .
Ao ouvir a mensagem de confirmagéo “Para apagar todas as mensagens,
pressione apagar novamente”, pressione novamente @il . Apés esta
operagdo, ndo serd mais possivel recuperar todas as mensagens.

Obs.:

* Ao receber uma ligagéo ou se outro fone realizar uma chamada, o acesso
a secretdria eletrénica é cancelado.

* A sequéncia do enunciado das mensagens serd da mais antiga até a mais
nova mensagem.

Desligar o alerta sonoro de novas mensagens

Apés todas as novas mensagens serem executadas, o bipe de alerta sonoro
de novas mensagens serd desativado automaticamente. Se desejar desativar
este bipe antes de ouvir as mensagens, pressione qualquer tecla da base.

Operacgdo por acesso remoto

Permite o acesso externo a secretdria, ou seja, é possivel acessa-la através de
outro aparelho telefénico, que esteja ligado numa linha telefénica diferente
da linha telefénica conectada na base da secretaria eletrénica. Esse acesso
é possivel através da senha, que é utilizada como um cédigo de acesso. No
entanto, o acesso remoto somente poderd ser realizado através de aparelhos
que possuam discagem multifrequencial (Tom).

Atencéo: o padréo de fabrica para a senha é: 80. Recomenda-se alterd-la a
fim de evitar acesso indevido & secretdria eletrénica por terceiros.

Para operar a secretaria eletrénica por acesso remoto, siga o procedimento:

1. Realize uma chamada para numero de telefone da sua secretaria eletrs-
nica e aguarde-a atender a chamada. Se a secretdria eletrénica estiver
desligada, o atendimento da chamada serd apés aproximadamente 10
tons e ela emitird uma série de bipes;

2. Durante a saudagéo ou os bipes (se a secretdria eletrénica estiver des-

ligada), pressione m e digite a senha, com intervalo méximo entre
digitos de 2 segundos (ver item Configurar Senha);



3.

A secretdria eletrénica notificara a hora atual e o nimero de mensagens
armazenadas na meméria. A seguinte mensagem serd emitida seguida
de um bipe: “Para ouvir a mensagem recebida, pressione 0 e 2. Para
ajuda, pressione 1 e 0”. Apés isto, a secretdria eletrénica estardé em modo
de espera por comandos;

Digite um comando remoto, com intervalo méximo entre digitos de 2
segundos, conforme a seguinte tabela:

Comando Funcéio
Oel Repetir uma mensagem
Oe2 Reproduzir saudagéo
0e3 Pular uma mensagem
Oe4 Excluir uma mensagem
Oeb5 Interromper uma operagéo
Oeb Ligar secretdria eletrénica
0e9 Desligar secretdria eletrénica
1e0 Ajuda

Ao concluir a reprodug@o das mensagens sera enunciado “Fim das mensa-
gens” e serdo emitidos alguns bipes répidos. Isto indica que o sistema esté
em modo de espera por comandos.

5. Caso seja necessdrio, digite outro comando da tabela anterior, até 15
segundos apés a concluséo da reprodugéo de mensagens. Caso contra-
rio, ao final deste periodo a secretdria eletrénica encerraréd a chamada;

Obs.:

.

A sequéncia do enunciado das mensagens serd da mais antiga até a mais
nova mensagem

Se 0 e 1 forem pressionados nos primeiros quatro segundos de uma mensa-
gem, o sistema reproduzird a mensagem anterior. Caso contrdrio, se 0 e 1
forem pressionados apés os primeiros quatro segundos de uma mensagem,
o sistema repetiré a mensagem atual.

Encerre a chamada para sair do sistema. A secretdria eletrénica retornard
automaticamente para o modo repouso.

A secretdria eletrénica somente executard as mensagens por até quatro
minutos e retornard ao modo de espera de comandos. Para continuar
executando as mensagens, pressione 0 e 2 novamente em até 5 segundos.
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Duvidas frequentes

Dovida

O telefone nao funciona.

Néo ouco o tom de discar.

Néo consigo fazer pro-
gramagdes no fone ou na
secretdria eletrénica.

Ha ruidos e interferéncias
durante a chamada.

O fone néo toca.

42

Causa e solucdo

Certifique-se de que a bateria esteja instalada
corretamente (consulte o item InstalagGo>Fone).

Verifique as conexdes (consulte o item Instalagdo).

Recarregue a bateria (consulte o item Carga da Bateria
do Fone).

Desconecte e conecte a bateria.
Verifique as conexdes (consulte o item Instalagdo).

Conecte outro aparelho a linha telefénica. Se o
aparelho funcionar adequadamente, entre em contato
com nossa rede de Assisténcia Técnica Autorizada.
Caso contrdrio, entre em contato com sua companhia
telefénica.

A programag@o ndo serd possivel enquanto o fone
estiver em uma chamada.

Naéo ¢é possivel programar a secretéria quando o fone
estiver em uso.

Verifique no manual do usudrio se a programacéo estéd
correta.

Afaste o fone e a base de outros aparelhos elétricos
(televisores, radios, telefones sem fio, etc.).

Aproxime-se da base.

Se o telefone estiver conectado a uma linha telefénica
com servigo ADSL, recomenda-se que a conexéo tenha
um filtro de ruidos ADSL entre a base e a tomada da
linha telefénica. Entre em contato com seu fornecedor
de ADSL para obter detalhes.

O volume da campainha pode estar no minimo,
desativando-a. Ajuste-o.

O fone pode estar longe da base.

A bateria pode estar descarregada. Recarregue a
bateria (consulte o item Carga da Bateria do Fone).

Verifique as conexdes (consulte o item Instalagéo).
Desligue a base da rede elétrica, em seguida religue.
Desconecte e conecte a bateria.



Naéo consigo localizar o
fone.

A bateria néo esta recar-
regando.

O fone ndo exibe o nume-
ro do telefone chamador.

O nomero do chamador
ndo é identificado corre-
tamente.

O display do fone esta
apagado.

Verifique as conexdes (consulte o item Instalag@o).
O fone estd longe da base.

A bateria pode estar descarregada. Recarregue a
bateria (consulte o item Carga da Bateria do Fone).

O fone pode ter perdido o registro. (Consulte o item
Expanséo do Telefone>Registro)

Verifique se outro fone esta em uso.

A bateria pode estar desconectada (consulte o item
Instalac@o>Fone).

Limpe os contatos para carga da bateria no portdatil e
na base.

Verifique a instalagéo da base (consulte o item Insta-
lagéo).

A vida 0til da bateria pode ter esgotado. Adquira uma
nova bateria através da nossa rede de Assisténcia
Técnica Autorizada.

E necessario ter o servico de identificacdo de chamadas
ativo na linha. Entre em contato com sua companhia
telefénica para verificar se o servigo esta ativo.

Se este aparelho estiver conectado a outro
equipamento, como um aparelho identificador
de chamadas, desconecte-o e conecte o telefone
diretamente na linha telefénica.

Se este aparelho estiver conectado a uma linha
telefénica com servigo ADSL, recomenda-se que a
conexdo tenha um filtro de ruidos ADSL entre a base e
a tomada da linha telefénica. Contate o seu fornecedor
de ADSL para obter detalhes.

Outro equipamento telefénico conectado & extensé@o
pode estar causando interferéncia no aparelho.
Desconecte esse equipamento e tente novamente.

A selecao da categoria de ID néo estd configurada
corretamente. Configure o telefone de acordo com a
sua linha (consulte o item Avancadas>Categoria ID).
Se o produto estiver conectado a uma linha telefénica
com servico ADSL, recomenda-se que a conexdo tenha
um filtro de ruidos ADSL entre a base e a tomada da
linha telefénica. Contate o seu fornecedor de ADSL
para obter detalhes.

Verifique se a bateria estd instalada corretamente
(consulte o item InstalagGo>Fone).

Recarregue a bateria (consulte o item Carga da Bateria
do Fone).

Desconecte e conecte a bateria.
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a4

A mensagem “PROCU-
RANDO" é exibida no
display do fone.

A mensagem “Verif. Linha”

é exibida no display
do fone.

Quantos telefones sem fio
DECT podem funcionar no
mesmo ambiente?

Ouco a minha voz no fone
e isto me incomoda.

A secretdria eletrénica
néo grava as mensagens.

A secretdria eletrénica
ndo acessa remotamente.

O fone pode estar fora da drea de alcance.
Aproxime-se da base.

Pode estar ocorrendo falta de energia elétrica.

Verifique se o cabo de forca estd conectado correta-
mente na base e na tomada de energia elétrica.

Certifique-se que o fone estd registrado na base.
(Consulte o item Expanséo do Telefone>Registro)

Desconecte e conecte a bateria.
Desligue a base da rede elétrica, em seguida religue.

Verifique se o cabo da linha telefénica estd conectado
corretamente no produto.

Para evitar interferéncia entre aparelhos DECTs
instalados na mesma edificagéo (prédio, casa, galpéo,
etc.) sugerimos no méximo 10 telefones, com distancia
minima de um metro entre eles. E possivel haver
interferéncia, caso a quantidade de telefones seja
superior a 10 aparelhos ou se estiverem instalados
muito préximo uns dos outros.

Logo apés a instalagdo do telefone sem fio ou apés
uma chamada que foi usada uma extenséo na linha
telefénica, é possivel que em linhas telefénicas longas
ocorra um retorno significativo da voz do usudrio no
fone. Para diminuir este efeito, sugere-se que efetue e/
ou receba algumas chamadas, para que o cancelador
de eco do telefone sem fio “aprenda” as caracteristicas
da linha telefénica. O cancelador de eco é o software
responsdvel por diminuir o retorno da voz do usuério
no seu préprio fone, automaticamente. Este software
aprende melhor se o usudrio falar ao microfone do fone
e, ao mesmo tempo, ndo houver som proveniente do
outro lado da linha telefénica.

Verifique se estdo conectados corretamente: a fonte na
tomada de energia elétrica e no produto e o cabo da
linha telefénica no produto.

Verifique se a meméria estd cheia. Caso positivo,
apague as mensagens.

Verifique se a secretdria eletrénica esté ligada.

Tente desligar a alimentacdo da tomada e ligé-la
novamente depois de 15 segundos.

Assegure-se de haver digitado a senha de acesso
correta.

Verifique o procedimento no manual para acesso
remoto

Use um telefone que gera Tom DTMF.



Termo de garantia

Para a sua comodidade, preencha os dados abaixo, pois, somente com a
apresentagéo deste em conjunto com a nota fiscal de compra do produto,
vocé poderd utilizar os beneficios que lhe séo assegurados.

Nome do cliente:

Assinatura do cliente:

N° da nota fiscal:

Data da compra:

Modelo: N° de série:

Revendedor:

Fica expresso que esta garantia contratual é conferida mediante as seguintes
condigdes:

1.

Todas as partes, pecas e componentes do produto séo garantidos contra
eventuais defeitos de fabricagéio que porventura venham a apresentar,
pelo prazo de 1 (um) ano, sendo este prazo de 3 (trés) meses de garantia
legal mais 9 (nove) meses de garantia contratual, contado a partir da data
de entrega do produto ao Senhor Consumidor, conforme consta na nota
fiscal de compra do produto, que é parte integrante deste Termo em todo
territério nacional. Esta garantia contratual implica na troca gratuita das
partes, pegas e componentes que apresentarem defeito de fabricagéo,
além da méo-de-obra utilizada nesse reparo. Caso néo seja constatado
defeito de fabricagéo, e sim defeito(s) proveniente(s) de uso inadequado,
o Senhor Consumidor arcaré com estas despesas.

Constatado o defeito, o Senhor Consumidor deverd imediatamente
comunicar-se com o Servico Autorizado mais préximo que consta na
relacéo oferecida pelo fabricante - somente estes estéo autorizados
a examinar e sanar o defeito durante o prazo de garantia aqui
previsto. Se isto néo for respeitado esta garantia perderd sua vali-
dade, pois o produto terd sido violado.

Na eventualidade do Senhor Consumidor solicitar o atendimento domi-
ciliar, deveré encaminhar-se ao Servico Autorizado mais préximo para
consulta da taxa de visita técnica. Caso seja constatada a necessidade
da retirada do produto, as despesas decorrentes, transporte, seguranca
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de ida e volta do produto, ficam sob a responsabilidade do Senhor
Consumidor.

4. A garantia perderd totalmente sua validade se ocorrer qualquer
das hipéteses a seguir: a) se o defeito néo for de fabricagdo, mas
sim, ter sido causado pelo Senhor Consumidor ou terceiros estranhos
ao fabricante; b) se os danos ao produto forem oriundos de acidentes,
sinistros, agentes da natureza (raios, inundagdes, desabamentos, etc.),
umidade, tensdo na rede elétrica (sobretenséo provocada por acidentes
ou flutuagdes excessivas na rede), instalagdo/uso em desacordo com o
Manual do Usudrio ou decorrente do desgaste natural das partes, pegas
e componentes; ¢) se o produto tiver sofrido influéncia de natureza
quimica, eletromagnética, elétrica ou animal (insetos, etc.); d) se o
nomero de série do produto houver sido adulterado ou rasurado; e)
se o aparelho houver sido violado.

Sendo estas condi¢oes deste Termo de Garantia complementar, a Intelbras
S/A reserva-se o direito de alterar as caracteristicas gerais, técnicas e estéticas
de seus produtos sem aviso prévio.

O processo de fabricagdo deste produto néo esta coberto pelo sistema de
gestdo ambiental da Intelbras.

Todas as imagens deste manual séo ilustrativas.
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