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Atencéo:

Este tutorial tem como objetivo instruir o processo de atualizacéo de software do Telefone celular
de mesa CF6031.




1. Compatibilidade para atualizacao

A atualizacéo de firmware do produto CF6031 podera ser realizada nos seguintes sistemas
operacionais:

e Windows XP®

¢ Windows Vista®
¢ Windows 7®

e Windows 8®

e Windows 10®

Windows XP, Windows Vista, Windows 7, Windows 8 e Windows 10 s&o marcas
registradas ou marcas comerciais da Microsoft Corporation nos Estados Unidos ou em outros
paises ou regides.

2. Download dos arquivos

Acesse 0 portal corporativo e efetue o download do firmware, do driver e do aplicativo para
atualizacao do equipamento.

Os arquivos estardo compactados e sera necessario descompacta-los.

Obs.: Sugerimos que todos o0s arquivos sejam salvos em uma Unica pasta. Isso facilitara

a localizacé@o nas demais etapas do procedimento.

3. Instalacao do driver

Antes de iniciarmos o procedimento de instalacdo do driver sera necessario verificar o tipo
do sistema operacional (32 Bits ou 64 bits) pois o driver que sera instalado devera ser compativel

com o sistema operacional do computador.

Para isso teremos que acessar o Painel de Controle item Sistema.

3.1 Pressione as teclas Windows e Pause/break.
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Sera exibida a tela a seguir:

Exibir informacdes basicas sobre o computador

Windows Edition

Windows 7 Enterprise

Copyright © 2009 Microsoft Corporation, Todos os direitos reservados.,
Service Pack 1

Sistema
Classificacdo: Classificacdo do sistema indisponivel
Processadaor; Pentium(R) Dual-Core CPLI T4500 @ 2.30GHz 2,30 GHz
Meméria instalada (RAM): 4,00 GB
Tipo de sistema: Sistema Operacional de 64 Bits
Caneta e Toque: Menhuma Entrada & Caneta ou por Togue esta disponivel para este video

Neste exemplo usamos um sistema operacional Windows 7 Enterprise de 64 Bits

3.2 Abra a pasta SPRD_NPI_USB_Driver e realize a instalagdo do arquivo “dpinst” de

acordo com o tipo de sistema operacional verificado no tépico anterior (32 ou 64 bits)

Execute o driver abaixo para iniciar a instalagao;

dpinst

Clique em Avancar;

Device Driver Installation Wizard

Ny Welcome to the Device Driver
Q\ Installation Wizard!
~J

Thig wizard helps you install the software drivers that some
computers devices need in order to worl.

To continue, click MNext.

< Wolkar I Avangar > I Cancelar




Ao final da instalacéo sera exibida a imagem a seguir. Clique em “Concluir”.

Device Driver Installation Wizard
Completing the Device Driver
! Installation Wizard

The drivers were successfully installed on this computer.

You can now connect your device to this computer. f your device
came with instructions, please read them first.

Driver Name | Status -
~ DriverCoding Corporatio... Readyto use
~/ DriverCoding Corporatio... Readyto use
~/ Google, Inc. (WinUSE) ...  Readyto use

-
b NeArnid Blep SO S Demchebn vime _I

< Waftar Cancelar |

3.3 Em seguida abra a pasta DriverCoding e realize a instalagdo do arquivo “dpinst” de
acordo com o tipo de sistema operacional verificado no topico 3.1.

Execute o driver abaixo para iniciar a instalagao;

Clique em avancar;

Device Driver Ii

Welcome to the Device Driver

Installation Wizard!

This wizard helps you install the software drivers that some
computers devices need in order to work.

To continue, click Next.

< Yoltar I Avangar > iI Cancelar




Ao final da instalagéo sera exibida a imagem a seguir. Clique em “Concluir”.

Device Driver Installation Wizard

Completing the Device Driver
hi'\ Installation Wizard

The drivers were successfully installed on this computer.

*fou can now connect your device to this computer. f your device
came with instructions, please read them first.

Driver Name | Status
~/ Spreadtrum Communicati... Ready to use
~ Spreadtrum Communicati... Ready to use

< Woltar | Cancelar |

Ao final da instalacé@o serd necessario reinicializar o sistema operacional;

4. Atualizacdao de Firmware

Abra a pasta UPGRADE TOOL_R2.9.9001 e execute o aplicativo UpgradeDownload

+i1

UpgradeDaow
nload

Imagem do aplicativo aberto



Cligue no icone e selecione o arquivo de atualizacdo com extensdo .pac que foi
descompactado ap6s o download.

peste L

Ap0s selecionar o arquivo cligue em Abrir.

Examinar: I ., Firmware V21 j = % El-
MNome = ~| Data de modif... | | Tipo

Intelbras_BW_GW3500_B1BS5_0021.pac 25/07/2016 18:02  Arguivo PAC

[
Nome: |Intelbras_BW_G\W3500_B1B5_0021

Tipo: IF'ad-:et Files (" pac) j Cancelar

A versao de firmware sera exibida no aplicativo.
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Atencdo: A bateria deve estar desconectada do produto e o cabo USB deve estar
conectado apenas na porta USB do computador.



Clique no icone e observe que o aplicativo apresentara uma informacéo na primeira

linha.
. UpgradeDownload - R2.9.9001 10| x|
Port Step Status Progress Time(s) MCP Type
3 FDL Checking baudrate YWaiting...
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Em seguida pressione a tecla “1” do telefone e com essa tecla pressionada conecte o cabo
USB ao produto. Verifique que uma nova linha sera exibida no aplicativo e a atualizagdo iniciara.

UpgradeDownload - R2.9.9001
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Aguarde até que o aplicativo exiba a mensagem “Previous Passed”, clique no icone E ,
em seguida desconecte o cabo USB do produto .

. UpgradeDownload - R2.9.9001
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A atualizacao foi concluida. Para verificar se a atualizagdo foi bem-sucedida instale o
produto na energia elétrica ou conecte a bateria,

ligue o produto e acesse
Menu>Telefone>Versao. Seréa exibida a versdo do software.



