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intelbras

Camera IP VIP E4220Z
Parabéns, vocé acaba de adquirir um produto com a qualidade e
seguranca Intelbras.

A camera IP Intelbras VIP E4220Z é uma camera de seguranga com
resolucdo megapixel e alta definicdo de imagens, para sistemas de
monitoramento e vigilancia por video IP. A VIP E4220Z pode ser usa-
da com os sistemas de CFTV Intelbras para um sistema de monitora-
mento seguro, estavel e integrado. Sua instalacdo e gerenciamento
podem ser feitos através de interface web de forma rapida e facil.
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1.Visao lateral
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Visdo lateral da camera

2.Instalacao da camera

Antes da instalacdo, cheque se o lugar a ser instalado é uma superfi-
cie estavel e se suporta 3x o peso da camera.

Para a instalacéo do dispositivo siga o procedimento a seguir utilizan-
do a figura Visdo detalhada da cdmera como referéncia:



1.

)

w

Visdo detalhada da camera

Cole o gabarito de perfuracdo em uma superficie estavel da pa-
rede ou do teto;

. Com a chave sextavada que acompanha o produto, retire os trés

parafusos externos e abra a cdmera;

. Remova o conector RJ45 e o conector da alimentacdo 12 VCC,

com a chave sextavada retire os dois parafusos que fixam o
mddulo de controle da cdmera. Apos isso empurre as pontas da
haste de metal até que solte o modulo de controle;



Liberagéo do madulo de controle

4. Ajuste o case inferior da cdmera na parede ou teto conforme sua
necessidade. Passe os cabos pela saida de cabos e fixe com os
trés parafusos conforme furagao;

. Utilize a chave sextavada para fixacdo de todos os parafusos inter-
nos. Em seguida conecte cabo RJ45 e o conector de alimentaao;

. Ajuste a posicdo da lente;

Conecte os cabos corretamente e com a chave sextavada feche

acamera.
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2.1. Conexdo com a camera

E necessério um PC ou um notebook para realizar o acesso &
camera.

Sistemas operacionais compativeis: Windows® 2000 /

Windows® XP / Windows® Vista / Windows® 7.

Caso a camera ndo esteja conectada numa rede que possui
um servidor DHCP, a cdmera estara com o endereco IP padrao,
192.168.1.108, e é necessario que o computador seja configura-
do para estar na mesma faixa de endereco IP que a camera, por
exemplo 192.168.1.100, para poder acessa-la.



Acesso utilizando um switch

» Conecte o cabo de rede na interface LAN da camera e a outra
ponta no switch.

» Conecte o cabo de rede na interface LAN do computador e a
outra ponta no mesmo switch onde esta a camera.

» Conecte a cdmera na energia elétrica através da fonte de alimen-
tagdo somente se ndo estiver conectada a um switch PoE.

Cabo de rede

Camera VIP
Conexdo através de switch

Acesso conectando a camera diretamente ao computador

» Conecte o cabo de rede na interface LAN da camera e a outra
ponta na interface LAN do computador.

» Conecte a cdmera na energia elétrica através da fonte de alimentacéo.
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Computador

E - Cabo de rede

.
Camera VIP

Conexao direta entre cémera e computador
E aconselhavel aterrar a estrutura do dispositivo. A localizacdo do

encaixe estd na parte de baixo da camera, conforme indicado na
ilustracdo a sequir:

Aterramento da camera



2.2. Software de instalacao
Para acessar a camera siga o procedimento:
1. Insira 0 CD de Instalacdo no drive de CD-ROM do computador;

Insercéo do CD de instalacdo da camera
2. Execute o Instalador IP Utility.exe que se encontra no diretério do CD;
1'4) IP Utility - Programa de Instalagso =|0] x|

Bem-vindo ao Assistente de
Instalagdo de IP Utility

Este Assstente nstalard 1P Utilty vers3o 3.0 no seu
onnputador,

E recomendado que vocé feche tados o cutros aplicativos
antes de continuar.

Cligue em Avancar para wnltinuer , ou en Canceler pera sai
do Programa de Instalago.

i Cancelar

Iniciando a instalacdo

3. Clique em Avancar,



15 Ip Utiity - Programa de Instalagio 8 [=] T |
Selecione o Local de Destino.
Onde [P Utlity deve ser instalado?

‘ 0 Programa A0 nstalara P Ubikty o

Para continuar, clgue em Avangar. Se vocé desela escolher uma pasta diferente,
dique em Procurar.

 Program Fies (x36) Untelbras\ip Ut Procurar...
S50 e b die

< Valtar I Avangar > Cancelar

Diretcrio de instalacdo
4. Selecione o diretério de instalacdo e clique em Avancar;

14 IP Utility - Programa de Instalagéo

Sclecionar a Pasta do Henu Iniciar
One o Programa e Instalogdo deve whoar os alahs do pograma?

[ 0 Programa de InstalagBo 4 ariar 03 atalhos do programa na seguinte pasta
- do Menu Inidiar,

Clique em Avancar para continuar. Se voc quiser escolher outra pasta, dique em
Frocurar

| Prow

< Valtar I Avangar > Cancelar

Diretério do menu iniciar

5. Selecione a pasta de destino no Menu Iniciar e clique em Avancar;



{4 IP Utility - Programa de Instalagio

Selecionar Tarefas Adicionais
Quass Larefas aditunas devem s exeutadss?

Selecione as taratas adiconais que vack deseja oue o Programa de Tnstalacin execte
enguanto instala 1P Uity e cligue em Avancar.

feones adiionais:

<voitar | Avangar > Cancelar

Criar icone na drea de trabalho

6. Selecione se deseja criar um icone na Area de Trabalho ou ndo e
clique em Avangar,

14 IP Utility - Programa de Instalagic
Pronta para Instalar

O Programa de Inslalagdo esa pronto para comegar a inslalagdo de TP Uity no

seu computador.

Clique Tnstalar para iniciar A instalagao, ou dique em Voltar s ook quer reviear oo
alterar alguma configuracso.

Local de destino: -l
C:\Program Fies (x86) YntelbrasliP Utlity

Pasta do Menu Iniciar:
as

Tarefas adiconais:
Teanee adidonaic:
Criar um icone na Area de Trabalho

Informagbes da instalacgo

7. Clique em Instalar para comegar a instalar o IP Utility;



1) IP Utility - Programa de Instalaio o [=] 3|

linalizando o Assistente de
Instalagdo de IP Utility

O Programa de Lnstalacio termnou de mstalar [P Utikty no seu
wompulador . O programa pode ser inidiedo dicardo nus kones
nstalados.

Clique em Conduir para sair do Programa de Instalagio

Conclusdo da instalacdo
8. Clique em Concluir para finalizar a instalacdo do IP Utility;

Uity - Apresentagio

intelbras insolador de Cmeras VIP
Bem vindo!
Este
2 Mostrar esta teb sempre que o 1P Unliey for inikcado. Fucha Prémmo

Apresentacdo do IP Utility



9. Ao executar o IP Utility, a tela de apresentacao sera exibida. Cli-
cando em Préximo seré exibida uma tela com dicas de instalagéo,
e clicando em Fechar sera fechada a apresentacao;

Uity - Apresentagio x|

intelbras Instalador do Cameras VIP

1. Censfique-se do que s Swach
esteja devidamente bgado.

2. Verifique se 0 seu computador esth
Kgada 30 Switch através do um cabo
ETHERNET,

3. Conects uma das extremidades na
porta ETHERNET da dispasitie.

. Comecti a forte di abnentagso na
entrada de energia de seu dispositiva.
5. Verifique s 0% LED' o conextor
RMS avds do dispositivo estia

BB Mastra esta teb 50 Gue 0 I UKy for mkado. Fochr

Informagoes IP Utility

10. Nesta tela existem algumas dicas de instalagdo de cameras IP. Cli-
cando em Anterior volta para a tela de apresentacdo, e clicando
em Fechar seré fechada esta tela;

Obs.: estas duas telas sempre serdo exibidas quando executar o IP
Utility. Para que elas ndo aparecam mais, desmarque a opcao Mos-
trar esta tela sempre que o IP Utility for iniciado. Esta acdo pode ser
revertida através do Menu Ajuda>Mostrar a apresentacdo ao iniciar.
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P Utility
11. Para buscar as cameras IP Intelbras que estdo na mesma rede
que o computador, clique em Procurar cdmeras. Os dispositivos
entao serao listados;
Obs.: o IP Utility s6 detecta cameras que possuem mesma fai-
xa de IP que o computador, por exemplo, um computador com IP
192.168.1.100 reconhece uma camera com IP 192.168.1.50 mas
ndo uma cdmera com um IP 10.1.1.50.

12. Dando um duplo clique sobre uma camera, abrira o navegador e
sera direcionado para a interface web da camera IP;

13. Clicando em Atualizar cdmeras é possivel atualizar o dispositivo
para uma versdo de firmware;

14. Em Configuracées de endereco IP é possivel configurar um IP
estatico ou configurar a cdmera para receber um endereco IP de
um servidor DHCP;

15. Em Configuracées DDNS Intelbras configura-se um endereco

DDNS usando o servico Intelbras DDNS;

. Para acessar o dispositivo na pagina web dé um duplo clique na

camera desejada;

o



17. Uma tela de didlogo solicitara um nome de usuario e uma senha.
0 usuario e senha padrao do administrador s&o respectivamente
admin/admin;

s i s AT

Interface web



18. Assim vocé ja terd acesso a tela inicial da interface, que é a guia
visualizar. Nesta pagina vocé poderd visualizar a tela de monito-
ramento onde serd exibido o video da cdmera.

Visualizacdo

As quatro secdes sdo descritas a sequir:
1. Configuracdo do stream
2. Funcoes de video
3. Controle de exibi¢do do video
4. Menu do sistema



Termo de garantia

Para a sua comodidade, preencha os dados abaixo, pois, somente
com a apresentacao deste em conjunto com a nota fiscal de compra
do produto, vocé podera utilizar os beneficios que lhe sdo assegu-
rados.

Nome do cliente:

Assinatura do cliente:

N° da nota fiscal:

Data da compra:

Modelo: N° de série:

Revendedor:

Fica expresso que esta garantia contratual é conferida mediante as
seguintes condicdes:

1. Todas as partes, pecas e componentes do produto sdo garantidos
contra eventuais defeitos de fabricagdo que porventura venham
a apresentar, pelo prazo de 1 (um) ano, sendo este prazo de 3
(trés) meses de garantia legal mais 9 (nove) meses de garantia
contratual, contado a partir da data de entrega do produto ao
Senhor Consumidor, conforme consta na nota fiscal de compra
do produto, que é parte integrante deste Termo em todo terri-
tério nacional. Esta garantia contratual implica na troca gratuita
das partes, pecas e componentes que apresentarem defeito de
fabricacdo, além da mé&o-de-obra utilizada nesse reparo. Caso
ndo seja constatado defeito de fabricacdo, e sim defeito(s)
proveniente(s) de uso inadequado, o Senhor Consumidor arcara
com estas despesas.



2. Constatado o defeito, o Senhor Consumidor deverd imediata-
mente comunicar-se com o Servico Autorizado mais proximo
que consta na relagdo oferecida pelo fabricante - somente estes
estao autorizados a examinar e sanar o defeito durante o prazo
de garantia aqui previsto. Se isto ndo for respeitado esta garantia
perderd sua validade, pois o produto tera sido violado.

. Na eventualidade do Senhor Consumidor solicitar o atendimen-
to domiciliar, devera encaminhar-se ao Servico Autorizado mais
proximo para consulta da taxa de visita técnica. Caso seja cons-
tatada a necessidade da retirada do produto, as despesas decor-
rentes, transporte, seguranca de ida e volta do produto, ficam sob
a responsabilidade do Senhor Consumidor.

4. A garantia perdera totalmente sua validade se ocorrer qualquer
das hipoteses a seguir: a) se o defeito ndo for de fabricacao, mas
sim, ter sido causado pelo Senhor Consumidor ou terceiros estra-
nhos ao fabricante; b) se os danos ao produto forem oriundos de
acidentes, sinistros, agentes da natureza (raios, inundacdes, de-
sabamentos, etc.), umidade, tensdo na rede elétrica (sobretensao
provocada por acidentes ou flutuagdes excessivas na rede), insta-
lagdo/uso em desacordo com o Manual do Usudrio ou decorrente
do desgaste natural das partes, pecas e componentes; ¢) se 0
produto tiver sofrido influéncia de natureza quimica, eletromag-
nética, elétrica ou animal (insetos, etc.); d) se o nimero de série
do produto houver sido adulterado ou rasurado; e) se o aparelho
houver sido violado.

w

Sendo estas condicoes deste Termo de Garantia complementar, a
Intelbras S/A reserva-se o direito de alterar as caracteristicas gerais,
técnicas e estéticas de seus produtos sem aviso prévio.

0 processo de fabricacao deste produto néo esta coberto pelo siste-
ma de gestdo ambiental da Intelbras.

Todas as imagens deste manual sdo ilustrativas.

Windows, Windows XP, Windows Vista, Windows 7, sdo marcas registradas ou

marcas comerciais da Microsoft Corporation nos Estados Unidos ou em outros paises

ou regides.
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