
 

  

PR-POV-023-ASTEC Anexo A                           Data: 01/09/2016                                                            Data da revisão: 21/11/2016          Rev: 10.0 

Data: 01 de fevereiro de 2017 

 

 

Visando melhoria de performance e adequação às necessidades de mercado, 

comunicamos a alteração no produto ITC4100 a partir de fevereiro/2017, cuja 

finalidade é atuar no efeito citado a seguir: 

1. Melhoria na realização e recebimento de chamadas em alguns modelos de chip. 

 

Neste caso, orientamos atualizar o firmware para a versão 1.4.8 ou superior. O 

procedimento e os arquivos para atualização estão disponíveis em nosso site na aba 

Downloads : http://www.intelbras.com.br/empresarial/telefonia/gateways/gsm/itc-4100. 

 Para rede autorizada, o detalhamento está descrito no manual de trabalho a partir 

da revisão 3.0 disponível no Portal corporativo. 

 

 

 

 

Sua opinião é muito importante para nós! Caso tenha dúvidas, fale com a gente: 

Suporte técnico: (48) 2106-0006 

E-mail: suporte@intelbras.com.br 

 

 

Atenciosamente, 

Equipe de Assistência Técnica Intelbras 
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