TUTORIAL TECNICO intelbrars

DVR - CONFIGURAGAO DE ACESSO VIA REDE LOCAL

Sdo José, 25 de maio, 2012.

Este tipo de acesso permite que o DVR seja acessado através de qualquer computador
que esteja conectado na mesma rede que ele.

1° passo: Determinar um IP para o DVR de acordo com a rede na qual ele esta
inserido. Em um computador conectado a rede, acesse o prompt de comando (Iniciar
> Todos os programas > Acessorios > Prompt de comando) e digite ipconfig.

¢ Prompt de comando 1ol x|
Microzoft Windows XP [versdo 5.1.26001
(C> Copyright 19852001 Microsoft Corp.

C=“Documents and SettingsmoB47855>ipconfig

Configuragdo de IP do Windows

Adaptador Ethernet Conexdo local:

Sufixo DNS especifico de conex3o . : intelbras.local
Endereco IFP : 1@.1.31.85
Mascara de sub—rede s 255.255.255.8
Gateway padrdo

C=“Documents and Settings moB@47855>_

A resposta sera como na figura acima. Com base nas informacdes exibidas temos:

e Endereco IP — endereco IP do computador
e Mascara de sub-rede — Mascara do roteador
e Gateway — Gateway do roteador

Como precisamos de um IP para o DVR podemos utilizar 2 caminhos, um deles é
inserir o IP de forma manual de acordo com IP da rede, e outra forma é utilizando a
funcao DHCP que faz com que o DVR pegue o IP automaticamente, desde que o
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roteador esteja fornecendo DHCP. Para isto basta acessar Menu Principal > Ajustes >
Rede e clicar em DHCP, salvar e reiniciar o DVR. Apds seu reinicio, observe se ele
possui um IP, se isto tiver ocorrido desabilite a funcao DHCP e clique novamente em
Salvar (lembre-se sempre de reiniciar o DVR apds uma configuragao para garantir que
as informagdes nao serao perdidas.)

Se o IP for inserido de forma manual, ja saberemos qual sera a mascara, e o gateway,
basta encontrar um IP disponivel. Vamos tomar como exemplo a possibilidade de
utilizar o IP 10.1.31.100. Para ter certeza de que este endereco esta disponivel
utilizaremos o comando de ping para este endereco.

M i oft Windouws HP [versdo 5.1.26801]1
(C) Cnpyllght 19285-2801 Microsoft Corp.

)C -~ Documents and Settings moB47BA55 > ping 18.1.31.188
iDisparando contra 1@.1.31.188 com 32 bhytes de dados:

18.1.31.188: bhytes=32 tempo<lms TTL=12Z8
18.1.31.188: hytes tempo<ims TTL=128
| .1.31. H s tempo<ims TTL=128
Hegpngta de 18.1.31.188: bytes=32 temnpo<ims TTL=128

Estatisticas do Ping para i@8.1.31. 1EB

Pacotes: En01adus = 4, Recehidos = 4, Perdidos = B (B¢ de perdad.
fAproximar um nimero redondo de vezes em milissegundos:

Minimo = Bmz. Maximo = Bmz,. Média = Oms

C:=~Documents and Settings“moB47855>

Conforme podemos observar na figura acima, este IP ja estd sendo utilizado entdo
teremos que escolher outro. O IP 10.1.31.253 esta disponivel conforme a figura
abaixo.
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ot Prompt de comando

Microsoft Windows KP [versdo 5.1.26881
{G» Copyright 17852801 Microsoft Corp.

C:“Documents and Settings‘moB4?@55>ping 18.1.31.253
Dizparando contra 18.1.31.253 com 32 hytes de dados:

tempo limite do pedido.
tempo limite do pedido.
tempo limite do pedido.
tempo limite do pedido.

o
o
o
o

Esgotado

Estatisticas do Ping para 16.1.31_253:
Pacotes: Enviados = 4, Recebidos = 8. Perdidos = 4 (188x de perdad.

iC:“Documents and Settings\moB47855>

De posse do enderego, da mascara e do gateway, basta inserir estes valores do DVR
em Menu Principal > Ajustes > Rede.

Endereco IP 10
Masc. sub-rede 255
Gateway 10
Pora de Servico (37777 Porta HT TP g0
Max. conexoes |10
DMNS prefer. .0 .0 .0
DNS altern. 0.0 .0 .0

Modo de ransferéncia |[Fluente

Dawnload LAN

FILTRO IP
NTP

/. PFPoE
DDNS

Permitido:0

MNTFPServer: 10

Lisername

Servidor DDMS desabilitado

Padréo

Salvar

Cancelar

Vocé podera utilizar novamente o comando de ping para se certificar que agora o DVR
esta na rede. Podemos observar no exemplo que o DVR esta utilizando as portas
HTTP 80 e de servico 37777, porém estes valores podem ser alterados. Se houver
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mais de um DVR na mesma rede, cada um dos DVRs tera que ter um valor de porta
diferente, como no exemplo abaixo.

DVR 1

IP: 10.1.31.253

Porta HTTP: 80

Porta de Servigo: 37777

DVR 2

IP: 10.1.31.252

Porta HTTP: 81 (ou qualquer outro valor diferente de 80)

Porta de Servico: 37778 (ou qualquer outro valor diferente de 37777)

Neste caso como o valor da porta HTTP é diferente de 80, quando realizarmos um
acesso via web, o acesso tanto em rede local quanto externa serd acompanhado do
valor da porta, por exemplo:

DVR 1 - http://10.1.31.253
DVR 2 - http://10.1.31.252:81

Se for realizar o primeiro acesso ao DVR no micro, lembrar de seguir alguns passos:

Habilitar os plug-ins e controles active-X (independente do sistema operacional: XP,
Vista, Windows 7). Na pagina no Internet Explorer clique em Ferramentas > Opcoes
da Internet > Seguranca > Nivel personalizado e HABILITE todos os plug-ins e
controles active-X.
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Configuracdes de Seguranca - Zona de Sites Confiaveis

- Corfiguraces

|| Usar Filtro do SmartScreen ;I
Q) Desabilitar

{® Hatilitar
Plug-ins & controles Activel
|!| Aviso gutomatico para controles Activey

® Desabilicar

Q Hatilitar
|#| Baixar controles Activel assinados

Q) Desshilitar

@ Hatilitar

Q Prompt J
|#| Baixar controles Activel? ndo assinados

Q) Desshilitar

@ Hatilitar

Q Prompt
|| ramnnrtamentns hindrine e de <crint i
4| 1 3

*Entra em vigor apds a reinicializacdo do Internet Explorer

=

r~ Redefinir configuracBes personalizadas

Redefinir como: IMédlD(padrED) =l Redefinir. . |

No IE9 caso ndo apareca a barra superior com o item Ferramentas, proceda da
seguinte forma:

Clicar com o botao
direito do mouse e
habilitar o campo

barra de comandos

GO E—rmums O 5|l

Agora no browser do Internet Explorer digite o endereco IP do DVR para acesso. A
pagina sera apresentada como a figura a segquir.

Tntemet Explorer

WG| @mraeess

Concluido (3 @ Intemet| Modo Protegedo: Desatiado Riox ~
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Se por alguma razao a janela aparecer desconfigurada, como por exemplo na imagem
abaixo

I ¢ 2005 A1 Rights Reservd

Vel (19 B

|
— =
male R an aam. .

L =l R I T I

Cligue no menu superior em Ferramentas > Configuracdes do modo de exibicao de
compatibilidade e clique em Exibir todos os sites em modo de Exibicao de
Compatibilidade. Clique em “Fechar” para corrigir a tela.

/2 Inicio - Inicial - Windows Internet Explorer

I D
@@ = hiktp: [ fportal inkelbras.com.br/SitePages Inicial aspx

Arguivo  Editar  Exibit  Favoritos |Ferramentas Ajuda

" % : X Excluir Histdrica de Navegacdo. . Ctrl+Shift-+Del
Favoritos 1 sites Sugerida
w | = g & Mavegagdo InPrivate itrl+Shift+P
Inicio - Inicial Reabrir Oltima Sess&o de Navegasdo
Filtragem InPrivate itrl+Shift+F

Caonfigurages da Filktragem InPrivate

EBlogueador de Pop-ups »
Filtra do SmartScreen L4
Gerenciar Camplementos

WMada de Exibigio de Compatibildads
WMada de Exibic8o de Compatibilidads

Assinar este Faed,
Descoberta de Feed 3
‘Windows Lpdate

Ferramentas para Desenvolvedores F1z

Wwindows Messenger
Diagnosticar Problemas de Conexdo. ..

Opghes da Internet
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Configuracoes do Modo de Exibicao de Compatibiidade

ﬁ E possivel adicionar & remaver sites a serem exibidos no Modo
ﬁ de Exibicdo de Compatibilidade.

Adicionar este site:
I intelbras.com.br

Sites que vocd adicionou ao Modo de Exibicdo
de Compatibilidade:

Remoyet

[

™| Incluir listas de sites stualizadas da Micrasaft
¥ Exibir sites dajintranet noModn de Exibizin de Compatibiidade
Ip Exibir todos os sites em Modo de Exibigdo de Compatibilidade I

Fechar |

Morgana Cristina L6
Analista de Suporte Técnico

| Versdo: Revisd0:
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