TUTORIAL TECNICO intelbras

Como configurar a Central de Alarme AMT 2018 E/AMT 2018 EG
para enviar os eventos para apenas um sistema de monitoramento
através de GPRS.

Santa Rita do Sapucai, 14 de agosto, 2014.

A central AMT 2018 E/ AMT 2018 EG tem como uma das principais caracteristicas, o
monitoramento por IP. O procedimento citado abaixo, € para centrais que sao
monitoradas por apenas um sistema de monitoramento:

1. Entre em modo de programagao com a senha do instalador (Padrao de
fabrica 9090):

(Enter]+ (9 ][0l5][0]

2. Configure uma conta para que o sistema de monitoramento identifique a
central:

Ne da conta

|
+[ﬂ+++

Particao: 0= particlo A ou ndo particionado
1 =particao B

3. Configure o0 modo de reportagem para o sistema de monitoramento, sendo
como Regular IP:

Regular IP

|
+ (1J7) + @)+ (o) + (0] + [Enter]
o

Contact-id Contact-id
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4. Dé a prioridade de comunicagdo como GPRS:

EEnteri+@+{B +
|

1-GPRS

5. Configure o endereco do IP de destino, ou seja, o IP da maquina onde se
encontra o sistema de monitoramento:

+[8lo)iJn] + [Enter

« Preencha o campo digitando o IP de destino (Padrao de fabrica
000.000.000.000):

« Apds digitar, pressiont

Caso ndo possua um IP fixo, é necessario criar o Nome de Dominio (DNS) e realizar a
programacao:

+ [2Jlo)f3][1] + [Enter]

» Preencha o campo com o Nome de Dominio de destino (DNS):

« Apds digitar, pressiont

Obs.: Toda configuracdo do Nome de Domino (DNS), devera ser em letras minusculas.
Para colocar letras mindsculas, basta pressionar a tecla e digitar o Nome de
Dominio (DNS) fornecido pela empresa de monitoramento.
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6. Configure a Porta de destino, que também devera ser redirecionada para o IP
do computador:

+ BRR)G) + CTE) + Eoter
|

MNumero da porta

7. Verifique em “Opcdes de Monitoramento” se a opcao 1 esta selecionada, pois
esta opgao confirma para a central, que os eventos deverdo ser enviados para
o IP cadastrado no item 5 deste tutorial, caso esteja utilizando um IP fixo:

[Enter)+ (8](3](0] +(Enter]

+ Verifique se a primeira opcao esta marcada:

p (oOC,

2340678

noooooon

+  Ap0s verificar, pressione:

Caso tenha utilizado um Nome de Dominio (DNS), devera verificar se as opcoes 1 e 3
estao marcadas:

[Enter] + [8][2][0] +[Enter]

» Verifique se a primeira e a terceira opgao estdao marcadas:

»  Apbs verificar, pressione:
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8. Para utilizar a comunicacdo GPRS, sera necessario configurar o chip utilizado na
posicao “SIM 1” com:

* Login:

[Enter] + [8]2]2](1] + Enter]

« Preencha o espaco digitando o Login fornecido pela Operadora:

Operadora  Login
TIM tim
Claro clara
Yivo wivo
(o] oi

+  Apds digitar, pressione:

e Senha:

+(8(2JB)0) +

» Preencha o campo digitando a Senha fornecida pela Operadora:

Operadora Senha
TIM tim
Clara claro
Vivo vivo
i oi

 Ap6s digitar, pressione:
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» APN (Access Point Name):

[Enter] + (8)[2)[4)(1] + [Enter

» Preencha o campo digitando o APN fornecido pela Operadora:

Oparadora APN

TiM tim_br

Clarg claro.com.br

Yivo zapwivo.com.br
O gprs.oicombr

«  Apds digitar, pressione:

Caso queira utilizar o chip na posigao “SIM 2", devera configurar:

* Login:

[Enter] + [8]2]2][2] + [Enter]

« Preencha o espaco digitando o Login fornecido pela Operadora:

Operadora  Login
TIM tim
Claro clara
Yivo wivo
(o] oi

+ Apos digitar, pressione:
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* Senha:

[EEEE -
» Preencha o campo digitando a Senha fornecida pela Operadora:

Operadora  Senha

TIM tim
Clara claro
Vivo vivo
i oi

+ Ap6s digitar, pressione:

* APN (Access Point Name):

+(g)2)4)[2) + [Enter

» Preencha o campo digitando o APN fornecido pela Operadora:

Operadora APN

TIM | tim.br

Claro claroucom. be
Y¥mwo  |zapuvocombr
i Qprs.oi.com.br

«  Apos digitar, pressione:

Obs.: Todas as configuragoes do(s) chip(s) (Login, Senha e APN), deverd(do) ser
em letras minusculas. Para colocar letras minusculas, basta pressfionar a tecla
e digitar os dados fornecidos pela Operadora.
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9. Apds configurar o(s) chip(s), devera selecionar o Canal que ird enviar os
eventos através de GPRS:

+[8)z)2] + [Enter]

« Para Habilitar o uso do chip 1 (SIM 1):

=3 [S[=[=}

12345675

mOoooono

«  Apbs digitar, pressione:

« Para habilitar o uso do chip 2 (SIM 2):
p {ooO

123435678

OEO00000

«  Apés digitar, pressione:

« Para habilitar o uso dos dois chips (SIM 1 e SIM 2):
=i [[=]u}

':l-.r A& 20

Faih L | tl o

EROO0O0O00

+  Apds digitar, pressione:

10. Ap0s realizar todos os passos anteriores, saia do modo de programacao
digitando apenas a senha do Instalador (Padrao de fabrica 9090):

Elofe]lo)
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Apds seguir o procedimento citado acima, devera verificar o nivel de sinal do chip. Para
verificar, basta pressionar a tecla por 3 segundos. Ira aparecer, quadrados de 1
a0 (1 até 10):

-y

d =T AR S T
1234567898

MO000000000

Quanto mais quadrados preenchidos, melhor sera o nivel do sinal. Este teste devera
ser realizado 5 vezes. Certifique-se de que durante todas as medicoes, o nivel de sinal
nao tenha alteracdes. Caso haja alteracao, ocorrera falhas ao enviar eventos, causando
a desconexao da central.

Obs.: Caso esteja utilizando 2 chips, o sinal medido sera apenas no primeiro(SIM 1) .
Os eventos também serdo enviados pelo chip na posicdo "SIM 1, so sendo possivel o
uso do segundo chip(SIM 2) caso houver perda de sinal ou falha no primeiro.

Apds seguir este procedimento sua central ja estara pronta para enviar os eventos
para o sistema de monitoramento programado na central.

Atencao: Para maiores Informagoes acesse o link http://www.intelbras.com.br para
verificar mais programacoes no manual do usuario da Central de alarme AMT 2018 E/
AMT 2018 EG.

SUPORTE A CLIENTES
Para informacdes: (48) 2106 0006

Para sugestoes, reclamagdes e rede autorizada: 0800 7042767

www.intelbras.com.br/suporte.php

Horario de atendimento: Segunda a sexta-feira: das 8 as 18 h.




