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Placa UCR Central Telefônica UnniTI 

 

» Gravação com 30 canais simultâneos 

» Grava ramal digitais, analógicos e IPs (sem economia de canal). 

» Gravação com Formato .OGG Opus; 

» Criptografia dos arquivos de áudio – AES128; 

» Possibilidade de habilitar e desabilitar os ramais que serão gravados. 

» Possibilidade de habilitar e desabilitar gravação entre ramais internos. 

» Possibilidade de habilitar e desabilitar gravação entre ramais e 

chamadas externas.   

» Alerta indicativo de espaço livre no SD card.  

» Backup das gravações.  

» Possibilidade de baixar gravações sem alterar o arquivo base de onde 

está sendo baixado 

» Software de backup deve poder fazer multi acessos a pelo menos 20 

centrais 

» Pode buscar as gravações por número de ramal, número externo, 

data, hora, tempo, de gravação, nome. 

» Tem opção de agenda para nomes de ramais e números externo. 

 
 

 

 

 

 

 

O UCR é uma solução de gravação de chamadas para ambientes corporativos. Garantindo assim segurança e confiabilidade tanto 

para a empresa quanto para o cliente. O UCR permite gravar até 30 ramais simultâneos e é ideal para SAC, callcenters, empresas e órgãos 

públicos. O software UCR é compatível com a linha de centrais UnniTI da Intelbras. O cliente que possuir ou irá adquirir essas centrais 

tem a possibilidade de ter uma solução de gravação robusta para qualquer tipo de ramal (analógico, digital ou IP) 

 

Especificações técnicas 
 

 UnniTI 1000 UnniTI 2000/3000 

Conexão 

Cartão micro-SD (tipo SDHC ou SDXC, classe 10 ou superior) 

USB tipo A 1.0 / 2.0 

Fast Ethernet RJ45 10/100 Mbps 

Dimensional (L × A × P) 17 × 69 × 93 mm 105 × 25,5 × 254 mm 

Peso 45 g 155 g 

Temperatura recomentada 0 ºC a 45 ºC 

Placas de gravação UCR 
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Fotos do produto 

 

Placa UCR UnniTI 1000¹                                                                            

 

 

 

 

 

 

 

 

Placa UCR UnniTI 2000/3000² 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

¹  Na UnniTI1000, utilize o slot de acessórios para conectar a placa de gravação UCR. 

² Nas centrais UnniTI 2000/3000, a placa pode ser instalada em qualquer slot da central. 



  intelbras.com.br  
 

 

 

 

 

 

Cenário de aplicação – Empresarial 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Cenário de aplicação – Call centar 

 

 


