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FR 500
Fechadura digital
Parabéns, vocé acaba de adquirir um produto com a qualidade e seguranca Intelbras.

A fechadura digital FR 500 é utilizada para controle de acesso de residéncias e apartamentos. Um modelo de
embutir com maganeta.

Possui como método de identificacdo o leitor biométrico, senha numérica, cartdo de proximidade e chave fisica.
Além disso vocé pode gerenciar seus usudrios e registros de acesso, gerar uma senha de visitante ou ainda rea-
lizar algumas configuracées de sua fechadura via o aplicativo InControl FR500, que se comunica via Bluethoot
com o seu dispositivo mdvel (Smartfone, Tablet, etc.).

Sua instalacdo é facil e a alimentacéo da fechadura é feita por 4 pilhas alcalinas AA. O teclado é iluminado, vocé
consegue operar a fechadura mesmo se o ambiente estiver escuro. Nao se preocupe com a carga das pilhas, a
fechadura sinaliza quando vocé deve trocé-las.

Mesmo esgotando a carga das pilhas é possivel acessar a fechadura através de chave mecénica e bateria de 9 V.
Vocé nunca ficara pelo lado de fora. Tudo isso com um excelente acabamento!

Antes de usar (ou montar) o produto, leia cuidadosamente as instrucdes de uso e as informagGes sobre as
especificacdes técnicas do produto.



Cuidados e seguranca
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Para a limpeza use somente uma flanela ou pano de microfibra seco. N&o use limpadores ou solventes, exemplo alcool, pois podem causar danos
a carcaca e infiltrar-se no aparelho, causando dano permanente.

Produto préprio para instalagdo em ambientes internos. Nao exponha o aparelho ao sol, a chuva ou & umidade. Caso isso acontega, remova as
pilhas e leve o aparelho imediatamente a uma assisténcia técnica autorizada.

Nunca abra a sua fechadura, troque ou substitua pecas, exceto as pilhas.

Este produto possui uma pilha/bateria interna. Apés sua vida Util, as pilhas/baterias devem ser entregues a uma assisténcia técnica autorizada da
Intelbras ou realizar diretamente a destinacdo final ambientalmente adequada evitando impactos ambientais e a satide. Caso prefira, a pilha/bateria
assim como demais eletronicos da marca Intelbras sem uso, pode ser descartado em qualquer ponto de coleta da Green Eletron (gestora de residuos
eletroeletronicos a qual somos associados). Em caso de duvida sobre o processo de logistica reversa, entre em contato conosco pelos telefones (48)
2106-0006 ou 0800 704 2767 (de segunda a sexta-feira das 08 &s 20h e aos sdbados das 08 &s 18h) ou através do e-mail suporte@intelbras.com.br.

Use sempre pilhas alcalinas. Quando a fechadura sinalizar pilha fraca, troque todas as quatro por pilhas novas.

Para efeito de seguranca, troque regularmente sua senha e nao utilize senhas sequenciais.

AIntelbras ndo acessa, transfere, capta, nem realiza qualquer outro tipo de tratamento de dados pessoais a partir deste produto.

Este equipamento ndo tem direito a protecdo contra interferéncia prejudicial e ndo pode causar interferéncia em sistemas devidamente autorizados.

Atencdo: danos causados pelo ndo cumprimento das recomendag6es de instalagdo ou uso inadequado do produto ndo séo
cobertos pela garantia. Verifique o certificado de garantia do produto.
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1.Diagrama explodido




2.Conteudo da embalagem
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Para portas de 35 a Para portas de 50 a
50 mm de espessura. 65 mm de espessura.
H
Importante: certifique-se de utilizar os parafusos corretos de acordo 70mm

com a espessura da porta. 4x pilhas alcalinas AA
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3.Informacdes importantes

Acesse o aplicativo e altere imediatamente as senhas de pareamento e administrador do mesmo. Manter as
senhas padréo de fabrica pode permitir o acesso de pessoas nao autorizadas.

A configuracdo de fabrica da fechadura permite que qualquer impressdo digital seja cadastrada;

Por favor, registre pelo menos um administrador para a fechadura recém instalada. Sem administrador, nenhuma programa-
cao é permitida;

A fechadura acompanha 2 chaves mecdnica para abertura manual. Por favor, guarde estas chaves em local seguro e, de
preferéncia, fora do ambiente em que foi instalada a fechadura;

Para ligar a fechadura, insira 4 pilhas alcalinas no compartimento de pilhas. Pilhas recarregaveis e n&o alcalinas ndo séo
recomendadas;

N&o remova as pilhas enquanto a fechadura estiver em funcionamento;
Substitua as pilhas urgentemente quando a fechadura anunciar que as pilhas instaladas estdo com carga baixa;

Durante a configuragdo do produto, a fechadura tera um tempo de espera de 7 segundos. Depois desse tempo, sem nenhum
comando, ela saird do modo de programacdo automaticamente;

Esteja certo que seu dedo esta limpo para a melhor leitura da biometria.




4. Preparacao da porta

1. Verifique a espessura da porta, prepare o kit de instalagdo correspondente e o cilindro.

Espessura da porta (mm) Ferro da macaneta (mm) Parafuso N (mm) Parafuso L (mm) Parafuso Q (mm)
35-50 50 40 30 8
50-65 70 55 45 8

2. Verifique o lado de abertura da porta.

Esquerda Direita
a4k
Abertura pra dentro | Abertura pra dentro
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Abertura pra fora Abertura pra fora
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Importante: » Existem 2 tipos de mecanismos (F): um para abertura para a esquerda e outro para abertura para a direita. Utilize o
mecanismo correto para sua aplicacéo.

» Existem 2 tipos de falsatesta (I e P): um para abertura para dentro e outro para abertura para fora. Utilize a falsa-
testa correta para sua aplicacdo.



3. Lado da macaneta
Pressione a trava para baixo, como mostra a figura, e ao mesmo tempo gire a maganeta conforme sua necessidade. Apos isso,
solte a trava para fixacdo da maganeta na posicdo desejada.

o Pressione a trava para

@/ baixo e gire a macaneta.




5.Instalacao

5.1. Furacdo da porta

Gabarito de
instalacao

Lado de fora
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Lado de dentro!
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» Alinhe o gabarito usando como referéncia a linha central vertical do mecanismo (F) na altura desejada da macaneta.

» Realize as marcagdes de acordo com o gabarito antes de iniciar a furacéo.



5.2. Instalacdo do mecanismo (F)
e .

Lado de fora

Lado de dentro |

A) O ponto do encaixe do mecanismo deve estar
verticalmente centralizado. E entéo colocar esse
lado em direcéo ao lado de fora.

B) Instalando o mecanismo (F)
e inserindo os parafusos (G).
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B) O cabo deve passar pelo
furo da porta.
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5.3. Instalando o cilindro da chave (E)

Lado Lado
de dentro

Instale o cilindro da chave na direcao
certa e cologue o parafuso de fixagao

Lado

Lado
de fora

Lado
de dentro

Assegure-se de que o ponto do encaixe do

mecanismo esteja direcionado para cima

Lado
de dentro de fora




5.5.

5.6.

Instalando a unidade externa (B) com a chapa de fixacdo (C)

A) Encaixe a chapa (C) B) Encaixe a unidade externa () na porta,
na unidade externa (B). direcionando-a através dos furos da porta.

e fora

Lado de dentro

C) Conecte o cabo da unidade externa (B) ao encaixe do mecanismo.
Existem dois cabos na unidade externa. O outro cabo dever ser
atravessado pelo furo conforme a imagem.

Instalando a chapa (K) com a borracha (C) na porta

Insira a borracha (C) na Insira os parafusos (1) para
chapa de fixacao (K). fixar a unidade externa.

Lado de dentro




5.7. Instalando o ferro da macaneta (D) na porta

Lado de dentro N fora

E»

Lado de dentro

Lado de fora

N
F oo ospaatusos e Q) para
fixar a unidade.

5.8. Instalando a unidade interna (M)

Conecte o cabo da unidade inerna (M)
com o cabo da unidade externa (8)



5.9. Instalando a bateria

Lado de dentro
Lado de fora
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Importante: sempre utilize
pilhas alcalinas,

5.10. Instalando o batente
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5.11. Testando a abertura

Gire a chave (A) e verifique a
abertura pela macaneta.

Importante: guarde as chaves em local seguro e de preferéncia, fora do ambiente aonde a fechadura FR 500 estd instalada,
afim de utiliza-las em caso de emergéncia.



Termo de garantia

Fica expresso que esta garantia contratual é conferida mediante as sequintes condicGes:

Nome do cliente:

Assinatura do cliente:

N° da nota fiscal:

Data da compra:

Modelo: N° de série:

Revendedor:

1. Todas as partes, pecas e componentes do produto sdo garantidos contra eventuais vicios de fabricacdo, que porventura venham
a apresentar, pelo prazo de 1 (um) ano — sendo este de 90 (noventa) dias de garantia legal e 9 (nove) meses de garantia contra-
tual —, contado a partir da data da compra do produto pelo Senhor Consumidor, conforme consta na nota fiscal de compra do
produto, que é parte integrante deste Termo em todo o territdrio nacional. Esta garantia contratual compreende a troca expressa
de produtos que apresentarem vicio de fabricagdo. Caso ndo seja constatado vicio de fabricacdo, e sim vicio(s) proveniente(s) de
uso inadequado, o Senhor Consumidor arcara com essas despesas.

2. Ainstalagdo do produto deve ser feita de acordo com 0 Manual do Produto e/ou Guia de Instalagdo. Caso seu produto necessite
a instalacdo e configuracdo por um técnico capacitado, procure um profissional idoneo e especializado, sendo que os custos
desses servicos ndo estao inclusos no valor do produto.



3. Constatado o vicio, o Senhor Consumidor devera imediatamente comunicar-se com o Servico Autorizado mais proximo que
conste na relacdo oferecida pelo fabricante — somente estes estdo autorizados a examinar e sanar o defeito durante o prazo
de garantia aqui previsto. Se isso ndo for respeitado, esta garantia perderd sua validade, pois estara caracterizada a violagdo
do produto.

4. Na eventualidade de o Senhor Consumidor solicitar atendimento domiciliar, devera encaminhar-se ao Servico Autorizado mais
proximo para consulta da taxa de visita técnica. Caso seja constatada a necessidade da retirada do produto, as despesas de-
correntes, como as de transporte e seguranca de ida e volta do produto, ficam sob a responsabilidade do Senhor Consumidor.

5. A garantia perderd totalmente sua validade na ocorréncia de quaisquer das hipéteses a seguir: a) se o vicio ndo for de fabri-
cacdo, mas sim causado pelo Senhor Consumidor ou por terceiros estranhos ao fabricante; b) se os danos ao produto forem
oriundos de acidentes, sinistros, agentes da natureza (raios, inundagdes, desabamentos, etc.), umidade, tensdo na rede elétrica
(sobretensdo provocada por acidentes ou flutuagdes excessivas na rede), instalacdo/uso em desacordo com o manual do usuério
ou decorrentes do desgaste natural das partes, pecas e componentes; ¢) se o produto tiver sofrido influéncia de natureza qui-
mica, eletromagnética, elétrica ou animal (insetos, etc.); d) se 0 nimero de série do produto tiver sido adulterado ou rasurado;
e) se 0 aparelho tiver sido violado.

6. Esta garantia ndo cobre perda de dados, portanto, recomenda-se, se for o caso do produto, que o Consumidor faga uma cépia
de seguranca regularmente dos dados que constam no produto.

7. Antelbras ndo se responsabiliza pela instalagdo deste produto, e também por eventuais tentativas de fraudes e/ou sabotagens
em seus produtos. Mantenha as atualizacbes do software e aplicativos utilizados em dia, se for o caso, assim como as protecoes
de rede necessarias para protecdo contra invasdes (hackers). O equipamento é garantido contra vicios dentro das suas condicdes
normais de uso, sendo importante que se tenha ciéncia de que, por ser um equipamento eletronico, ndo est4 livre de fraudes e
burlas que possam interferir no seu correto funcionamento.

Sendo estas as condicdes deste Termo de Garantia complementar, a Intelbras S/A se reserva o direito de alterar as caracteris-
ticas gerais, técnicas e estéticas de seus produtos sem aviso prévio.

0 processo de fabricagdo deste produto ndo é coberto pelos requisitos da 1SO 14001.
Todas as imagens deste manual s&o ilustrativas.
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fale com a gente

Suporte a clientes: (48) 2106 0006

Forum: forum.intelbras.com.br

Suporte via chat: intelbras.com.br/suporte-tecnico

Suporte via e-mail: suporte@intelbras.com.br

SAC: 0800 7042767

Onde comprar? Quem instala?: 0800 7245115

Importado no Brasil por: Intelbras S/A — Industria de Telecomunicagao Eletrénica Brasileira

Rodovia SC 281, km 4,5 — Sertdo do Maruim — S&o José/SC — 88122-001 02.19
CNPJ 82.901.000/0014-41 — www.intelbras.com.br Origem: China





