Tutorial técnico ‘ intelbras

Como solicitar AP1/SDK via Whatsapp

Sao José, 06 de Abril de 2020.
A Intelbras disponibiliza seus API's e SDK's através do Whatsapp.

Adicione o numero (48) 2106-0006 e inicie uma conversa no Whatsapp:

& weves [ntelbras ¥

TODAY

@& Messages to this chat and calls are now secured with
end-to-end encryption. Intelbras may use another company
to store, read and respond to your messages and calls.
Tap for more info.

Bom dia g.54 am v/

Ola !
E um prazer falar com vocé (&Y

Canal:

Vamos comegar, digite o nimero da
opgao que deseja o atendimento escolha
entre uma das opgdes abaixo:

Caso queira encerrar, basta digitar sair.

1. CFTV, cameras e linha Mibo

2. Compras, credenciamento e SAC

3. Controle de acesso, identificagéo

4. Incéndio e iluminagao

5. Conversores e antenas de TV

6. Telefonia e comunicagao

7. Roteadores e redes corporativas

8. Centrais de alarme

9. Energia solar, fontes e nobreaks

0. Mais op(;()es 8:54 AM
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Serdo exibidos os nimeros das op¢des. Digite a opgao “0. Mais Op¢oes”:

Ola !
E um prazer falar com vocé &2

Canal:

Vamos comegar, digite o nimero da
opgao que deseja o atendimento escolha
entre uma das opgoes abaixo:

Caso queira encerrar, basta digitar sair.

. CFTV, cameras e linha Mibo

. Compras, credenciamento e SAC

. Controle de acesso, identificagao

. Incéndio e iluminagao

. Conversores e antenas de TV

. Telefonia e comunicagao

. Roteadores e redes corporativas

. Centrais de alarme

. Energia solar, fontes e nobreaks

. Mais op¢oes 8:54 AM

OCOwooNOUPA~,WN=

0 g:54AM W/

Nesta drea disponibilizamos mais
algumas opgoes de atendimentos
automatizados:

1. Disponibilizagcao de API/SDK

0. Voltar ao menu principal 8:54 AM

Type a message > O 0
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Sera exibido a opgao de API/SDK. Digite a opcao “1. Disponibilizacio de
API/SDK":

Nesta drea disponibilizamos mais
algumas opgdes de atendimentos
automatizados:

1. Disponibilizagcao de API/SDK

0. Voltar ao menu principal 8:54 AM

1 g:54 AM W/

Escolha abaixo qual das opgdes vocé
deseja obter o SDK:

1. Seguranga / CFTV

2. Alarmes

3. Controle de acesso

4. Comunicagao

0. Voltar 8:54 AM

Type a message > @ 0

Serao exibidas as opcbes de acordo com o Segmento. Digite a opgdo do
Segmento desejado, neste exemplo sera “1. Seguranga / CFTV":

Escolha abaixo qual das opgdes vocé
deseja obter o SDK:

1. Seguranga / CFTV

2. Alarmes

3. Controle de acesso

4. Comunicacgao

0. Voltar 8:54 AM

1 g:54 AM W/

Quase I3, escolha agora uma das opgoes:
1. DVR/NVR

2. Cameras

3. Ver lista de produtos compativeis

0. Voltar 8:54 AM

hypea message > @ o
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Sera exibido a linha de produtos de CFTV e opcao de “Ver lista de produtos
compativeis”. Neste exemplo iremos digitar a opcao “1. DVR/NVR":

Quase |3, escolha agora uma das opgoes:
1. DVR/NVR

2. Cameras

3. Ver lista de produtos compativeis

0. Voltar 8:54 AM

1 g:50AM W

Notei que vocé ja possui um cadastro
CoNosco. 8:54 AM

Podemos prosseguir? 554 auv
Sim g:55 AM v/

Perfeito!

Este é o link que leva diretamente
para 0s nossos termos de uso:
https://bit.ly/2xaWIEk

Preciso que leia com atencgédo e retorne

com o aceite, se concordar: 8:55 AM
Aceite do termo

1. Aceito

0. Nao aceito 8:55 AM

|Type a message ORI © | o

Caso nao tenha cadastro em nosso Suporte via Whatsapp, serdo solicitadas
algumas informacdes (CPF, Nome, E-mail e CEP) para um breve cadastro. Se ja for
cadastrado, basta responder “sim”.

Sera enviado o link dos termos de uso. Recomendamos que leia os termos que
estao disponiveis no link: https://bit.ly/2xaWIEk
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Digite a opgao “1. Aceito”:

Aceite do termo
1. Aceito
0. Nao aceito 8:55 AM

1 g:55 AM W/

Segue acesso a documentacao solicitada,
conforme aceite do termo.

Salientamos que nd@o prestamos suporte a
SDK/API disponibilizada.

Documentagao disponivel em:
https://b 8:55 AM

Gostou do atendimento ?
De uma escala de 0 a 10, onde 0 é nada
satisfeito e 10 é totalmente satisfeito, qual
nota vocé da para esse atendimento?

8:55 AM

Type a message > O °

Sera disponibilizado o link para download do SDK/API selecionado, basta clicar
no link para efetuar o download.
ApOs isso faca a avaliagao do atendimento.
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Conhece nossos videos tutoriais? Ainda Nao? Entao clique na imagem

abaixo:

Duvidas? Entre em contato conosco pelo telefone ou WhatsApp (48) 2106-0006,
ou, se preferir, ligue para uma de nossas bases regionais, que podem ser
consultadas através do link: http://www.intelbras.com.br/contato-suporte-

tecnico
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