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Videoporteiro Wi-Fi wT7
Madulo interno Wi-Fi wT7
Madulo externo wT7

Parabéns, vocé acaba de adquirir um produto com a qualidade e seguranca Intelbras.

0 videoporteiro Wi-Fi wT7 é um produto com tecnologia MultiHD com capacidade para
até quatro canais de video, com isso, é possivel posicionar as demais cameras de forma
a ampliar a visdo da area externa, permitindo a visualizagdo de até quatro ambientes
distintos. O médulo interno de 7", com display TFT — LCD de tecnologia touch screen
com proporgao de 16:9, permite a instalacdo de cameras MultiHD proporcionando uma
visualizacdo de imagem em alta definicdo. O videoporteiro permite a instalagdo de até 6
monitores de video, sendo possivel a gravacdo de imagens e videos no monitor, atendi-
mento remoto via APP (Iphone e Android) permitindo a visualizacdo de cameras, abertura
de fechaduras entre outras fun¢Ges através do aplicativo Allo wT7. Seu médulo externo
possui camera HD com amplitude de visdo de 120° (D) em formato CVI. Possibilita cap-
tacdo de imagens noturnas mesmo em ambientes com baixa iluminagdo, e cada modulo
externo possui duas saidas para fechaduras.



Cuidados e seguranca

Evite expor o videoporteiro a fortes campos magnéticos ou fortes impactos fisicos.

Evite respingos de 4gua ou outros liquidos, luz solar direta ou reflexos intensos no médulo interno.

N&o ligue o videoporteiro em uma tomada com outros aparelhos, isso pode sobrecarregar a rede elétrica e causar curto-
~circuito, utilize uma tomada Unica.

N&o instale o videoporteiro préximo a amdnia ou gases venenosos.

N&o desmonte o produto, ha risco de choque elétrico. Em caso de defeito, contate a Assisténcia Técnica Autorizada.
N&o utilize detergente ou outro produto quimico para limpar o videoporteiro.

Tenha cuidado ao passar o cabeamento. Evite fontes de ruido eletromagnético como: motores elétricos, cercas elétricas,
entre outros.

Néo instale 0 mddulo interno ou 0 mddulo externo proximo a fontes de ruido acustico intenso, como: aparelho de som,
britadeira, serra elétrica, entre outros. Isso pode prejudicar a comunicacdo de voz entre 0 mddulo interno e o médulo
externo.

Utilize cabos adequados e homologados pela Anatel.
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1. Especificacdes técnicas

1.1. Mddulo interno

Tecnologia do display TFT-LCD com tela capacitiva sensivel ao toque (touch screen)
Tecnologia do display MultiHD (CVI, TVI, AHD e CVBS)

Tamanho da tela 7"

Formato da tela 16:09

Resolugéo do display HD - 1024 (RGB) x 600

Entrada de video 1080p / 720p / CVBS

Brilho 250 cd/m?

Angulo de visdo 70°

Abertura Contato aberto (NA-C): 100 Vdc/ 100 mA

Canais de video

4 analdgicos de alta resolugdo

Canais de dudio

2

Modulos internos de video

Até 6 monitores (1 principal + 5 extensdes)

Gravagdo de imagens

Memodria interna: até 255 imagens

Gravacao de videos

Memoria interna: até 150 segundos de gravagéo

Meméria externa

SDCard expansivel até 128 G

Comunicacao remota

Wi-Fi: 2,4 GHz (IEEE 802.11b/g/n 2,4 GHz)

Poténcia da antena Wi-Fi

2 dBi

Tenséo de operacao 100 - 240 Vac
Frequéncia de operacao 50/60 Hz
Temperatura de operagao -10°Ca55°C

Dimensdes do produto (L x A x P)

230 x 134 x 24 mm

Consumo de energia

<6,5W (em uso)

Peso 398 gr

1.2. Médulo externo
Camera HDCVI-1/4
Lente 3,7mm
Angulo de visdo 120° (D) / 105° (H)
Resolugao 720p CVI
Resolugdo efetiva - pixel 1280 (H) x 720 (V)
lluminacdo minima - modo P&B 0.1 LUX
LEDs para visao noturna 4 LEDs brancos

Fechadura elétrica: 12 V/1 A

Fechaduras —
Portdo de garagem: C/NA
RFID - MIFARE 13,56 MHz
Tamper (sistema antiviolagao) Sim
Material utilizado ABS
Frequéncia de operagao 50/60 Hz
Tenséo de operacao 14,5 Vdc (através do modulo interno)
Temperatura de operagdo -10°Ca55°C

Consumo de energia

<1,5W (em uso)

Dimensdes do produto (L x A x P)

Embutir: 129 x 200 x 34 mm
Sobrepor: 114 x 178 x 56 mm

Peso

314 gr

Grau de protecdo

IP55




2. Caracteristicas

Tela de 7" capacitiva touch screen MultiHD;

Painéis internos: permite a instalacdo de até 6 painéis internos (1 Principal e 5 extensdes);

Permite a instalacao de até 2 modulos externos;

Permite integracdo com mais 3 cameras HD (720p) e FullHD (1080p) com tecnologias CVI, TVI, AHD ou CVBS;

Funcdo de gravacao: permite a captura de imagens e videos do sistema;

Memoria interna para registro de fotos (255 fotos) e videos (150 sequndos), e gravacéo via SD card' (8G a 128G) para
fotos e videos;

Conexao Wi-Fi: permite o atendimento remoto via APP possibilitando a comunicacao de dudio e video com o visitante,
visualizacao das cameras adicionais, abertura do Portao social e garagem e gravacéo de imagens e videos;

Aberturas: possui uma abertura Auxiliar (corrente maxima de 100 mA e tenséo de 100 Vdc) no painel interno e duas
aberturas no painel externo (Fechadura elétrica e Portdo de garagem);

Funcdo Intercom: permite a intercomunicacdo entre os painéis internos instalados;

Funcdo de transferéncia: permite transferir chamadas entre os painéis internos;

Gravagdo de mensagens: permite registrar uma mensagem para o visitante e o registro de mensagem do visitante;
Funcao Silenciar: funcéo Silenciar com possibilidade de agendamento de periodo de campainha inativa;

Funcdo de deteccdo de movimento: permite habilitar uma das cameras para registro de deteccdo de movimento;
Instalacéo do painel externo no modo embutir ou sobrepor;

Camera HDCVI (720p) com angulo de 120° diagonal;

Abertura de fechadura elétrica através de botoeira;

Abertura da fechadura elétrica através de cartoes RFID (Mifare?);

Funcdo Antiviolacdo: em caso de violacdo do painel externo, o alarme seré acionado indicando sua violagéo.

1'SD card néo acompanha o produto.
2 Mesma tecnologia utilizada nas fechaduras digitas Intelbras. Utilize os mesmos cartdes e/ou chaveiros para abrir vérios dispositivos.

3. Acessorios

0 videoporteiro pode ser integrado com diversos equipamentos:

Extenséo de video: mddulo interno Wi-Fi wT7.

Madulo externo para videoporteiro Wi-Fi wT7.

Céameras de video com tecnologia HD e FHD.
Fechaduras elétricas.

Fechadura-eletroima (alimentada via fonte carregadora).
Automatizadores de portdo.

Gravadores digitais de video (DVRs).

Confira no site www.intelbras.com os produtos e modelos para a sua necessidade.




4. Produto

4.1. Modulo interno
Vista frontal
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1. Microfone;

2. LED de notificacdes de eventos;

3. LED de sinalizacdo de Modo silenciar ativo;
4. Tela touch screen;

5. Alto-falante.

Visdo posterior




1. Suporte de instalacao;
2. Nao utilizado;

3. Conector C-NA (até 100 Vdc e 100 mA);

4. Conector de sensor de porta aberta;

5. Entrada para cartdo MicroSD;

6. Conector de saida de video (DVR);

7. Conector de instalacdo das cameras 3 e 4;

8. Conector de instalagdo do sequndo médulo externo (Portdo 2) ou camera 2;
9. Conector de instalacéo de extensao de video;

0. Conector de instalacdo principal (Portao 1);

1. Conector de instalacao da rede elétrica AC.

Conectores de instalacdo
Conexdes principais
F — Conexao da rede elétrica AC
N — Conexao da rede elétrica AC
1. Conexao do cabo de 4udio entre Ml e ME;
. Conexao do cabo de GND entre Ml e ME;
. Conexao do cabo de fonte entre Ml e ME;
. Conexao do cabo de video entre Ml e ME;
. Conexao do cabo de audio entre Ml e extens&o;
. Conexao do cabo de GND entre o Ml e extensao;
. Conexao do cabo de dados entre o Ml e extenséo;
. Conexao da saida de video do Ml e proxima extensao;
9. Conexao entre o GND do MI e extenséo;
10. Conexao da entrada de video da extensdo ao Ml anterior.
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Conexdes secundérias
Sensor de porta aberta (J49)
1. Sensor
2. GND
Contato aberto (J2)
1. NA (Normalmente Aberto)
2. Comum
Obs.: para dispositivos com consumo méximo de 100 Vdc e 100 mA
Saida de video (J22)
1. Saida de video
2. GND
Camera 3 e camera 4 (124)
1. Video 3
2.GND 3
3. Video 4
4. GND4
Portdo 2 ou Camera 2 (J23)
1. Audio
2. GND
3. Fonte
4. Video

Obs.: para instalacéo do Portdo 2 realize a ligacdo de todos os 4 pinos. Para instalar uma sequnda cdmera utilize apenas
05 pinos 2 e 4.




Atencdo: realize as instalacGes respeitando as polaridades de cada pino indicado neste manual. Evite a instalacdo do
produto quando o mesmo estiver energizado. Para todas as conexdes com emendas de fio, utilize um ferro de solda para
soldar os terminais e evitar oxidacdo nas emendas.

4.2. Modulo externo
Visao frontal
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Modo embutir Modo sobrepor
1. Microfone;
2. Camera;
3. LED para visao noturna;
4. Leitor de RFID;
5. Tecla de chamada;
6. Alto-falante.
Vista interna
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1. Chave para configuracdo dos cartdes RFID;
2. Interfaces de ajuste de 4udio;
3. Conector de instalacéo;
4. Passagem de cabos;
5. Legenda de instalacdo.
Conectores de instalacdo
1. Conex&o do cabo de audio entre Ml e ME;
. Conexao do cabo de GND entre Ml e ME;
. Conexao do cabo de fonte entre Ml e ME;
. Conexao do cabo de video entre Ml e ME;
. Conexao da fechadura elétrica;
. Conexao da fechadura elétrica;
. Conex&o de garagem;
. Conex&o de garagem;
9. Conexao da botoeira;
10. Conexdo da botoeira;
11. Conexdo de fonte auxiliar 15V DC (-);
12. Conexao de fonte auxiliar 15V DC (+).
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5.Cabeamento

Para a instalagéo do produto, utilize os cabos indicados neste manual e siga as instrucdes abaixo.

Entre o médulo interno (MI Principal) e médulo externo (ME) com cabo AFT/Manga com malha

A instalacdo do cabo entre o médulo interno (Principal) e 0 mddulo externo deve ter no méaximo 100m de comprimento,
utilizando apenas 4 fios. Utilize o cabo tipo AFT ou Manga com 4 vias (22 AWG) com malha. Conforme imagem a sequir,
interligue as conexdes do MI com as respectivas conexdes do ME.

4% 22AWG —— Audio - Azul

—— GND - Malha

——Fonte - Vermelho

Video - Branco

— Néo utilizado’

Cabo de instalacdo

! Opcionalmente este cabo pode ser utilizado para engrossar a bitola do cabo da fonte.

Atencao:
» E possivel instalar o produto com cabo AFT ou Manga de 3 vias 22 AWG mais a malha. Utilize a malha para a conexdo
GND e os demais para as conexdes de Fonte, Audio e Video.
» Sempre utilize o fio de malha para a conexdo do pino de GND;
» Ainstalacdo entre o modulo externo e o Gltimo modulo interno ndo deve ultrapassar a distancia maxima de 100 metros,
de forma a garantir a qualidade do funcionamento do produto.
» Evite a passagem do cabo em tubulagGes onde j& existem outras instalacdes, como rede elétrica, internet, CFTV, cerca
elétrica, entre outros. Dé preferéncia para tubulacoes exclusivas para os cabos de instalacdo do videoporteiro.
Entre o médulo interno (MI Principal) e médulo externo (ME) com cabo UTP
A instalacdo com cabo UTP entre o mddulo interno e o mddulo externo deve ter no maximo 30m de comprimento utili-
zando cabo de par trangado conforme imagem a sequir. Interligue os fios do video, fonte, GND e 4udio entre os mddulos
interno e externo. Certifique-se de que a polaridade esteja correta entre os modulos.




Video - Verde

Fonte - Laranja

— GND - Marrom

Audio - Azul

Instalacéo até 30 metros com cabo UTP

Atencao:

» Para instalagdo do videoporteiro com cabo UTP, recomenda-se o uso de cabos homologados pela Anatel do tipo UTP
CAT4 ou CATS, utilizados em instalagdes de rede. Como referéncia, um cabo homologado deve ter uma impedancia de,
aproximadamente, 10 Q a cada 100 metros de cabo. Um exemplo de cabo validado nos testes do produto é o cabo da
marca Furukawa®.

» Ainstalacdo entre o modulo externo e o Ultimo madulo interno ndo deve ultrapassar a distancia maxima de 30 metros,
de forma a garantir a qualidade do funcionamento do produto.

» Evite a passagem do cabo em tubulagdes onde ja existem outras instalacbes, como rede elétrica, internet, CFTV, cerca
elétrica, entre outros. Dé preferéncia para tubulages exclusivas para os cabos de instalacdo do videoporteiro.

» A utilizacdo de cabos n&o recomendados pelo fabricante pode interferir no funcionamento do produto.

Entre as extensdes internas de video

Ainstalacdo entre os monitores deve respeitar a distancia maxima estabelecida pelo fabricante. Esta distancia é de 100 metros
a contar do mddulo externo ao Ultimo médulo interno quando utilizado o cabo AFT ou Manga. Para instalacdes com cabo UTP
a distancia méxima é de 30 metros. Utilize o cabo do tipo AFT ou Manga 22 AWG com malha ou cabo UTP devidamente homo-
logado para realizar esta instalagao.

Atencdo: a malha do cabo sempre deve ser utilizada para conexdo do GND do produto.

Entre o monitor Ml Principal e as cdmeras adicionais
Utilize cabos de rede UTP entre o monitor (Principal) e as cameras, adicionando o filtro de ruido Balun para evitar ruidos
indesejados, caso necessario. Utilize Balun para cameras HD.

Entre o mddulo externo (ME) e a fechadura elétrica

E recomendado a utilizacio de um cabo duplo flexivel de bitola minima de 1.0 mm? respeitando a distancia maxima de
instalacdo de 20 metros.

Entre o mdédulo externo (ME) e a botoeira

E recomendado a utilizacio de um cabo duplo flexivel de bitola minima de 1.0 mm? respeitando a distancia maxima de
instalacdo de 20 metros.

Entre o médulo externo (ME) e o portdo de garagem

E recomendado a utilizacdo de um cabo duplo flexivel de bitola minima de 1.0 mm? e com distancia méxima de instalacdo
de 20 metros.

Atencao: utilize cabos devidamente homologados pela ANATEL, isto ira evitar a ocorréncia de ruidos indesejados no
produto e garantira seu funcionamento na distancia especificada pelo fabricante.

6.Fixacao

Ao realizar a fixacdo/instalagdo do produto na parede, verifique a altura ideal para a visualizagdo da imagem, de acordo
com a sua necessidade, certificando de que esta instalacdo ndo prejudique a comunicacdo do produto. A altura média de
instalagdo do produto é de 160 cm.
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Altura média 160 cm
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6.1. Fixacdo do modulo interno

Fixacdo em parede

Observe os procedimentos a sequir para fixagao do produto.

Obs.: tenha sempre em maos uma chave de fenda/Philips, a sua utilizacdo facilita a instalacdo dos cabos nos conectores
do produto.

1. Retire o suporte de fixacdo do produto e apoie-o no local de instalacéo. O suporte ira servir como guia para marcacao
dos furos de fixacdo. Com o auxilio de um lapis ou caneta faca a marcacdo do local onde seré feita a furacéo para fixagao
do produto;
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Retirada do suporte de fixacdo

Obs.: a furacdo do suporte de fixacdo é propria para instalacdo em caixa 4x2.

2. Quando utilizar a caixa 4x2 para a instalagdo, transpasse os cabos pelo vao central do suporte e fixe o suporte, com os
parafusos adequados, na caixa 4x2.

. Caso o local de instalagdo ndo possui a caixa 4x2, escolha o local a ser fixado o suporte realizando a marcacdo para as
furagdes de fixacdo dos parafusos. Fure a parede utilizando uma broca de 6mm e, em seguida, encaixe as buchas nas
furagdes. Transpasse os cabos de instalagdo pelo vao central do suporte e parafuse o suporte no local escolhido para a
instalacdo. Para conexao dos cabos opte pela melhor opcao:

» Fixe os cabos diretamente no produto, ou
» Desencaixe o conector do produto, fixando os cabos de instalacdo nele e depois conecte o conector no produto
novamente.

w




o 0 0
0 o
\O © o/

Passagem de cabos - monitor

Atencao: fique atendo na polaridade de instalacdo dos cabos. Utilize as cores dos cabos como referéncia na instalagao.

6.2. Fixacdo do mddulo externo

H& duas opgdes de instalagdo do maédulo externo: modo embutir e modo sobrepor. Escolha a opcdo que mais se adeque
a sua residéncia ou preferéncia pessoal. Dependendo de sua escolha, 2 pecas poderéo ser descartadas e outras 2 serao
utilizadas na instalacéo do produto.

Pecas utilizadas no modo embutir:

intelbras
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Tampa de fixacao Tampa de acabamento

Pecas utilizadas no modo sobrepor:
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Tampa de acabamento




Modo embutir
Para instalar o modulo externo na opgdo de embutir vocé devera descartar duas pegas que acompanham o produto do
modo sobrepor, conforme mencionado no item anterior.
1. Verifique as medidas do produto, altura, largura e profundidade (165 mm, 104 mm e 27 mm respectivamente) para
realizar a abertura do espaco na parede onde o produto serd embutido;
Atencao:
» Ao optar por esta opcdo, avalie se a parede/muro a ser instalado possui uma superficie reqular. Para evitar danos ao

produto, recomenda-se a utilizacdo de uma fita EVA ao entorno traseiro da peca de fixacdo para cobrir as irrequlari-
dades da parede. Isto evitara a entrada de insetos ou agua.

» Certifique-se de que a abertura n&o ultrapasse o dimensional da tampa de fixagdo pois é com ela que vocé ira garantir
a fixagdo do produto na parede.
2. Utilize a tampa de fixagdo para marcar as furacdes na parede. As buchas que acompanham o produto séo de 6 mm;
3. Realize a passagem do cabo de conexdes através do local escolhido;
4. Fixe a tampa de fixacdo no produto com os 4 parafusos que acompanham o produto;

Parafusamento da tampa de fixacdo no produto

5. Transpasse os cabos através da passagem de cabos do produto e fixe o produto no local escolhido;




6. Conecte os cabos no conector respeitando as polaridades indicadas no item 7 deste manual;

7. Cologue a tampa de acabamento do produto encaixando-a na parte superior e fixando com o parafuso na parte inferior
indicada;
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Encaixe da tampa frontal Fixacao da tampa de acabamento

Modo sobrepor

Para instalar o médulo externo na opcdo de sobrepor vocé deverd descartar duas pegas que acompanham o produto do
modo embutir, conforme mencionado no item 6.2. Fixacdo do médulo externo. A opgao de sobrepor pode ser realizada
em caixa 4x2 ou diretamente através de fixacdo na parede.

1. Retire o0 espelho da caixa 4x2 e realize a passagem dos cabos de instalacao;

Passagem de cabo



2. Insira todos os cabos da instalacdo pela passagem de cabos do produto e encaixe o produto no parafuso fixado confor-
me a imagem abaixo utilizando a posicao central de parafuso do produto;
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Encaixe no parafuso superior da 4x2
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3. Em seguida deslize o produto de forma a encaixar o parafuso no furo pera do produto. Utilize a posicdo inferior de
fixacdo do produto para fixar o parafuso na posicdo inferior da caixa 4x2.

Fixacdo do segundo parafuso (inferior) da 4x2

Obs.: caso opte por utilizar a terceira posicdo de fixagao (superior), ndo esquega de realizar a furacdo na parede utilizando
0 préprio produto como gabarito.




4. Realize a conexao dos cabos, conforme o item 7. Instalacdo e operacéo deste manual, e encaixe a tampa de acabamento
no produto fixando-a com o parafuso na parte inferior.
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Fixacdo da tampa de acabamento

Atencao: certifique-se de que a tampa frontal do produto esteja totalmente encaixada antes de sua fixacdo com parafuso.

6.3. Abertura das tampas frontais

Apbs fechada e parafusada a tampa frontal, para fazer a abertura da tampa o usuario devera utilizar uma chave Philips para
desparafusar o parafuso e uma chave de fenda para facilitar a abertura. Para abrir a tampa siga as orientagdes a sequir:

Retire o parafuso de fixacdo do moédulo externo, modo embutir ou sobrepor.
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Em sequida, com o auxilio de uma chave de fenda, puxe a tampa para que ela solte.

Ap0s esses passos, 0 Usuario tera acesso aos conectores e demais pontos de fixagdo do produto.




7.Instalacao e operacao

7.1. Instalacdo basica
A instalagdo bésica do videoporteiro Allo wT7 consiste em interligar um modulo interno a um modulo externo através das

conexdes de audio, video, GND e alimentacao, utilizando apenas 4 fios.

Modulo externo

Médulo interno (Principal) im
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0 coue L!u ° Cabo AC
(
0 o o
© o

Instalagéo basica
Atencdo: » Certifique-se de que todos os cabos utilizados na instalagao estejam devidamente presos ao conector
e verifique se a polaridade dos cabos esta correta. A instalagdo com polaridade invertida pode danificar o produto.
» Ainstalacdo deve ser realizada de acordo com o indicado pelo fabricante, utilizando os cabos indicados e
o modo de conexdes apresentado neste manual.
Operacao
Quando ocorrer uma chamada de visitante, o monitor ird transmitir a imagem da cdmera do mddulo externo e os icones
de navegacao para atendimento irdo aparecer na tela, conforme abaixo:

Tela de atendimento




Pressione ‘. para atender o visitante. Para realizar o registo do visitante, através de foto ou video, pressione o icone,

para registro de foto, ou o fcone para registro de video.

As imagens registradas podem ser visualizadas através do menu principal pressionando o icone ..A tela de navegacdo de
registros ira abrir e vocé podera selecionar os arquivos de foto ou video que deseja visualizar, ou mesmo realizar alguma exclusao
de arquivo. Os registros de fotos e videos serdo organizados automaticamente em pastas identificas pela data de registro.

Tela de registros de fotos e videos gravados

Obs.:

0 produto possui memoria interna para registro de fotos e videos limitados a 255 fotos e 150 segundos de video. S6 sera
possivel visualizar as midias no monitor onde foi feito o registro;

Quando a meméria interna do produto estiver completa, os demais registros irdo subscrever os arquivos mais antigos;
Opcionalmente e possivel instalar um cartdo MicroSD no produto para aumentar a memoria ou extrair 0s arquivos
da memoria interna para visualizacdo em outro dispositivo, seja ele outro monitor ou um computador. Caso ja exista
registros de fotos e videos na meméria interna, ao se inserido o cartdo SD, o produto passara a visualizar os arquivos
do cartdo SD. Desta forma, os registros da memoria interna ndo aparecerao mais na tela do produto para visualizacdo.
Recomenda-se a realizacdo do backup dos arquivos para o cartao SD.

Em ambientes com baixa luminosidade, os leds da camera irdo permanecer ligados para melhorar a visualizacdo do
ambiente. A imagem ficard preta e branca assim como os registros de fotos e videos.

Prioridades nos atendimentos
Quando o atendimento for realizado pelo médulo principal as chamadas remotas para celular serdo canceladas.

Quando o atendimento for realizado via aplicativo, o monitor ird entrar em modo de conexdo remota ndo sendo mais
possivel visualizar o visitante na tela.

Quando o atendimento for realizado por uma extenséo de video as chamadas remotas para celular permanecerdo ativas.
Caso algum usuério atenda pelo celular a comunicagdo entre extensao de video e visitante sera cancelada e, serd estabe-
lecida uma conexdo entre celular e visitante.

Durante a comunicacdo remota, entre celular e o videoporteiro, é possivel cancelar a comunicacdo remota através do
monitor principal, para isto basta deslizar o dedo na tela do monitor principal. Para abrir comunicacdo com o monitor
principal o usuario deve selecionar o icone especifico de conversacéo.




7.2. Instalacdo de fechadura elétrica e botoeira

Exclusiva para acionamento de fechaduras elétricas de 12V até 15 W. Dé preferéncia para instalacdo de fechaduras da
marca Intelbras. Opcionalmente é possivel realizar a instalagdo de uma Botoeira para auxilio na abertura do Portdo social
(fechadura elétrica) ou utilizar os cartées RFID disponibilizados junto do produto.

Ligue a fechadura nos pinos 5 e 6 e a Botoeira nos pinos 9 e 10.
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intelbras

Fechadura

Instalacdo de fechadura elétrica e botoeira
Operacao
Abertura sem senha

Apos o atendimento do visitante, ou quando abrir comunicagdo com o médulo externo, pressione o icone 8] e em
seguida, pressione o icone Portdo social. Para realizar a abertura das outras opcdes (Garagem e Auxiliar), basta pressionar
a opcdo desejada.

Abertura com senha

Para habilitar o uso da senha de abertura dos acessos, instalados no produto, consulte o item 9.13. Configuracdo de fe-
chaduras deste manual. Caso a senha de abertura esteja habilitada, apos selecionar o portéo a ser liberado, digite a senha
e confirmar em OK. Senha padréo de fabrica: 1234.

Obs.:

» 0 modo de configuracdo de senha de abertura sera abordado no item 9.13. Configuragdo de fechaduras deste manual.
» O padrao de fabrica do produto é a abertura dos acessos sem a senha;
» Para sua seguranca, altere a senha quando optar por sua utilizacao;

Para acionar a fechadura através da botoeira, basta pressionar a botoeira instalada no produto.

. . . , . . < . N .
Para abrir o portdo social através de cartdo RFID, basta aproximar o cartdo no simbolo ——{q@ do modulo externo,
um bip de confirmacéo sera emitido e a fechadura ira acionar. Consulte o item 9.12. Configuracdo dos cartées RFID deste
manual para verificar o procedimento de gravacédo dos cartées RFID.

Obs.: a fechadura deve ser instalada a uma distancia maxima de 20 metros do médulo externo e com fio de bitola minima de
1 mm2




7.3. Instalacdo de Portdo de garagem
O produto permite a integracdo com portao de garagem. Realize sua instalacdo através dos pinos 7 e 8 do médulo externo.
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Instalagdo de portdo de garagem

Operacao

Apbs o atendimento do visitante, ou quando abrir comunicacdo com o médulo externo, pressione o icone @ e, em
seguida, pressione o icone Garagem. Caso a senha de abertura esteja habilitada, apos selecionar o portdo a ser aberto
digite a senha e pressione o OK para liberacdo.

Obs.: a distancia maxima de instalacdo entre o motor do portdo de garagem e o modulo externo néo pode ultrapassar de
20 metros com a utilizagdo de cabo com bitola minima de 1 mm2.

7.4. Instalacdo de fechadura-eletroima

Cada monitor possui uma opcéo de abertura auxiliar (C-NA) onde é possivel fazer a instalagdo de uma fechadura eletroima.
Para isto basta realizar a instalacdo conforme demonstrado. Realize a conexdo no conector J2 do monitor.

Atencao: a saida auxiliar utiliza um dispositivo eletronico para acionamento de dispositivos com corrente maxima de 100
mA e até 100 Vdc. Dispositivos que requerem uma corrente maior poderdo ter seu funcionamento prejudicado;

Para realizar a instalacdo de uma fechadura-eletroim4, é necessério adquirir uma fonte de alimentacéo carregadora e
uma botoeira.

Realize a alimentagdo da fonte carregadora e do mddulo interno na rede AC.




Fonte de alimentacdo Fechadura eletroima
ininterrupta - FA 1220S —r

Obs.: os dispositivos fonte carregadora, fechadura e botoeira ndo acompanham o videoporteiro.
Atencao:
» E muito importante que a fonte carregadora possua uma bateria interna que garanta o acionamento da fechadura caso
ocorra uma eventual falta de energia.

» Sempre que for utilizar uma fonte carregadora, devera ser instalada a botoeira para que quando houver falta de energia
elétrica, o usudrio consiga abrir a porta desativando o eletro-ima.

» Cada monitor possui esta funcdo independente.

Operacao

Com o dispositivo instalado, para realizar a abertura do dispositivo basta pressionar o icone @] na tela de conversacdo
e selecione a opgao Auxiliar.

7.5. Instalacdo de cameras adicionais

E possivel instalar até 3 cAmeras adicionais no médulo interno principal, quando utilizado apenas 1 médulo externo. Caso
estiver utilizando dois médulos externos, sera possivel instalar 2 cdmeras adicionais, camera 3 e 4. As cameras adicionais
podem ser de qualquer formato (CVI, TVI, AHD ou CVBS) e de resolugées HD ou FullHD. Para a conexdo das cameras
adicionais utilize os cabos de instalacdo de 4 vias que acompanham o produto.

Instalacdo com 1 monitor
Quando utilizado apenas um monitor, o usudrio devera sequir as orientagbes para conexdes que estdo descritas abaixo.
A cémera 2 é ligada no conector J23
» Pino 2 -GND
» Pino 4 -VIDEO
As cameras 3 e 4 sdo ligadas no conector J24.
» Pinos 1 —VIDEO da camera 3;
» Pino 2 — GND da camera 3;
» Pino 3 —VIDEO da camera 4;
» Pino 4 — GND da camera 4;
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Cameras adicionais com um modulo Interno

Instalacdo com 2 monitores ou mais
Quanto utilizado mais de 1 monitor, é necessario selecionar qual a melhor opcdo de instalagdo das cameras, de acordo
com a necessidade do usuario. O usuario deve optar pelo Modo 1 de instalacdo ou pelo Modo 2 de instalagao.

Instalacao de cameras adicionais sequindo o modo 1 de instalacao
Quando utilizado 0 Modo 1 de instalagao, as cameras deverdo estar conectadas apenas no médulo interno principal, como
ilustra a figura abaixo. Desta forma todos os monitores visualizardo apenas as cameras que estiverem instaladas no mo-
nitor principal. Para verificar em qual modo de instalacdo o monitor esta configurado, verifique o item 9.3. Configuracdes
de video deste manual na op¢do Modo de Instalacéo.
A cémera 2 é ligada no conector J23

» Pino 2 -GND

» Pino 4 -VIDEO
As cameras 3 e 4 sdo ligadas no conector J24.

» Pinos 1 —VIDEO da camera 3;

» Pino 2 — GND da camera 3;

» Pino 3 —VIDEO da camera 4;

» Pino 4 — GND da camera 4;
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Cameras adicionais sequindo o modo 1 de instalacéo

Instalacdo de cdmeras adicionais seguindo o modo 2 de instalacao

Este modo de instalacdo permite ao usuério instalar até trés cameras adicionais no monitor principal e duas cdmeras adi-
cionais nas extensdes de video, podendo assim instalar um nimero maior de cameras em sua residéncia. Neste modo de
instalacdo s6 sera permitido a visualizagdo das cameras adicionais que estivem instaladas no monitor que o usuario estiver
visualizando, o Portdo 1 e Portdo 2 / Camera 2 serdo comuns para todos os monitores. Para verificar em qual modo de insta-
lagdo o monitor esta configurado, verifique o item 9.3. Configuragdes de video deste manual na opgao Modo de Instalacdo.

A camera 2 é ligada no conector J23
» Pino 2 —GND
» Pino 4 - VIDEO
As cameras 3 e 4 sdo ligadas no conector J24.
» Pinos 1 —VIDEO da camera 3;
» Pino 2 — GND da cdmera 3;
» Pino 3 —VIDEO da camera 4;
» Pino 4 — GND da camera 4;
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Atencao:

Utilize Balun passivo do tipo HD para filtro de video, eles irdo garantir a qualidade de imagem do produto evitando a
ocorréncia de ruidos indesejados;

Utilize cabos de rede UTP para as conexdes das cameras adicionais, estes cabos sdo proprios para este tipo de aplicacao.
Ao realizar as emendas dos cabos, utilize um ferro de solda para soldar as extremidades e evitar uma futura oxidacdo dos
terminais da emenda. Isto evitara ocorréncia de ruidos e ird garantir a qualidade de instalagao.

A distancia méaxima de instalacdo entre as cdmeras e o monitor ndo pode ultrapassar de 100 metros.

Ao optar por instalar uma camera na posicdo Portdo 2, certifique-se de que este canal de video est4 configurado para
Camera 2 (ver item 9.3. Configurac6es de video deste manual na opcdo Tipo de Instalacdo).

Para fazer a instalagdo de mddulos internos adicionais, verifique o item 7.7. Instalacdo de extensdes de video deste manual.
Se 0 usuario for visualizar o Portdo 2 / Camera 2 através de uma extensdo, a imagem sera do Portao/Camera que estiver
no médulo principal.

Operacao
Durante a comunicagdo com o modulo externo ou ao optar por visualizar uma das cameras do sistema, pressione o icone

(7

, apos pressionar este fcone sera apresentado as op¢des de selecdo « Portéo 1| Camera 2| Camera 3 | Camera 4 , pres-

sione no icone referente & cdmera que deseja visualizar.

Tela de selecéo de cameras

Obs.: ao selecionar uma das cdmeras, sua imagem permaneceré disponivel por 90 sequndos. Apds este periodo, mesmo
em conversagao, o dispositivo ir desligar automaticamente. Caso néo tiver cdmera adicionais instaladas, ao selecionar a
opgéo da camera, a tela ira ficar escura.

Atencdo: por se tratar de um dispositivo com resolugdo HD, durante a troca de imagens ocorrerd um periodo de sincro-
nizacdo necessario para reconhecimento do sinal. Durante este periodo o display permanecera desligado por aproxima-
damente 2 segundos.

71.6.

Instalacdo do segundo médulo externo

Caso sua residéncia possua duas entradas distintas, é possivel realizar a instalacdo de um segundo madulo externo. A
imagem a seguir mostra como deve ser realizada a instalacdo deste segundo porteiro.
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Madulo principal
Instalagdo com 2 médulos externos

Apbs realizar a instalagdo do segundo mddulo externo, é necessario realizar a configuragdo do canal de video, indicando
que no canal 2 foi instalado um porteiro (Portdo 2). Para realizar esta configuracdo consulte o item 9.3 deste manual.

Obs.: utilize o conector com cabos disponibilizados junto ao produto para realizar a emenda e conexdo do sequndo
mddulo externo.

Operacao

A operacdo é semelhante ao primeiro modulo externo. Quando o visitante pressionar a tecla Chamar do médulo 2 a cam-
painha ird tocar e o produto ird apresentar a imagem do médulo externo 2. Pressione {. para atender o visitante. Para
, para registro de foto, ou o icone ,

para registro de video. Caso opte por liberar 0 acesso via portéo, pressione o icone correspondente ao portdo de acesso do

realizar o registo do visitante, através de foto ou video, pressione o icone

modulo externo 2.

Obs.: em ambientes com baixa luminosidade, os LEDs da cadmera irdo permanecer ligados para melhorar a visualizagao do
ambiente. A imagem ficard preta e branca assim como os registros de fotos e videos.

7.7. Instalacdo de extensdes de video

O sistema de videoporteiro Wi-Fi wT7 permite a instalacdo de até 5 monitores de extensdo, totalizando 6 monitores (Prin-
cipal + 5 extensdes). Esta instalacdo deve respeitar o limite de distancia entre o mddulo externo e o ltimo médulo interno
que é de 100 metros se a instalacdo for com cabo AFT ou Manga e de 30 metros se for com cabo UTP, bem como utilizar
os cabos de instalagdo recomendados pelo fabricante.

Escolha o nimero de extensoes desejadas (1 a 5) e realize a instalagdo conforme apresentado.




Atencao:
» Para interligacdo entre os monitores sempre ligue o pino de saida de video (Video OUT) no pino de entrada de video
(Video IN) do préximo monitor;
» Utilize somente os cabos recomendados pelo fabricante;
» Caso seja necessario realizar emendas dos cabos, solde as emendas para evitar problemas futuros como: oxidagao das
emendas, ruidos, etc.
» Apenas os mddulos internos Wi-Fi wT7 sdo compativeis para este tipo de instalacdo.
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Modulo interno 3
Instalagdo das extensoes internas
Atencéo: ao instalar extensées de video, configure o tempo de chamada de campainha dos monitores para que tenham o

mesmo tempo de acionamento. Este procedimento é apresentado no item 9.7. Configuracdes de campainha e sinalizacoes
deste manual.




Operacao

Apbs a instalagdo das extensGes realize a configuracdo logica de cada monitor, selecionando seu endereco conforme
proxima tela. Este endereco l6gico permitird que vocé realize intercomunicagdo entre os monitores. Para realizar esta
configuragdo consulte o item 9.10. Configuracdo das extensées de video deste manual.

Tela de endereco
Obs.: apds instalar as extensées de video, atualizar manualmente o endereco das mesmas, ndo repetindo o endereco
entre elas.

Quando o visitante realizar uma chamada do médulo externo todos os monitores irdo soar a campainha ao mesmo tempo.
Para realizar o atendimento e abertura de portdo, basta seguir os procedimentos descritos em Operacdo dos itens 7.1.
Instalacdo bésica, 7.2. Instalacdo de fechadura elétrica e botoeira e 7.3. Instalagdo de Portdo de garagem deste manual.

Quando desejar realizar uma chamada de intercom, funcéo destinada a intercomunicacdo entre os monitores instalados,

pressione o icone , a tela da funcdo intercom ird abrir e vocé deverd selecionar para qual monitor deseja realizar
a chamada.
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Tela de Intercom

Selecione 0 monitor que deseja realizar a chamada e pressione . Se desejar realizar uma chamada de broadcast,

chamando todas as extensdes, selecione a op¢do Chamar todos e pressione .

E possivel realizar a renomeacdo de cada endereco 16gico do monitor, para isto consulte o item 9.10. Configuracdo das
extensoes de video deste manual.




7.8. Instalacdo com DVR

E possivel realizar a integracdo do videoporteiro com DVR para que, sempre que a imagem apareca na tela do monitor
principal, seja gravada no DVR instalado. Para isto ligue os pinos 1 e 2, do conector J22, em uma entrada de canal de
video do DVR.

Obs.: caso veja necessidade, instale Balun nas duas extremidades para filtrar algum ruido indesejado.

Madulo principal
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Instalagdo com DVR

Operacao
Sempre que a saida de video estiver habilitada, a imagem de camera que estiver aparecendo no display do monitor
Principal seré transmitida para a saida de video, desta forma é possivel ligar este canal em uma entrada do DVR para

gravacéo de imagens no dispositivo DVR. Para habilitar esta funcéo pressione o icone . da tela de configuracGes e
habilite a funcao.

Caso a funcdo de monitoramento de cdmera e saida de video estejam habilitadas, a imagem que esté sendo visualizada
no display sera transmitida para a saida de video.

Atencao: caso 0 usudrio esteja utilizando extensdes de video, a saida de video s6 devera ser utilizada no monitor principal.

7.9. Instalacdo de sensor de porta aberta

Cada um dos monitores, seja ele Principal ou extensdo, possui uma entrada para instalacdo de um sensor com fio de porta

aberta. Ao instalar esta facilidade vocé poderd verificar, de forma audivel, um alarme indicando que a porta foi aberta. Para

isto basta realizar a instalacdo conforme demonstrado. Realize a conexdo do sensor magnético no conector J49 do monitor.
Madulo principal
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Operacao

Para habilitar esta funcdo pressione o icone . da tela de configuracdes e habilite a funcéo.

Para que esta funcdo esteja operando, é necessario habilité-la. Quando habilitada, sempre que houver a abertura da porta onde
o sensor foi instalado, o o dispositivo onde o sensor estiver instalado emitird um sinal sonoro indicando a agdo. Para silenciar o
monitor, basta pressionar o icone verde que aparecera no monitor ou fechar a porta novamente.

8.icones de navegacao

O produto possui uma tela principal que da acesso aos diversos icones de navegacéo e configuragdo do sistema. Também
possui uma tela de atendimento que permite abrir comunicacdo, realizar registros, configurar cameras, campainhas e
liberar os acessos a residéncia.

8.1. Tela principal
A tela principal apresenta os icones de acesso a navegacdo e configuragdo do produto. Bem como a visualizagdo de data/
horas e a indicacdo de modo de atendimento.

Tela de inicio

[cone de acesso ao menu de comunicacao,
cameras, transferéncia de chamadas e [cone de acesso as configuracées do produto

ajustes de imagem

[cone de acesso a pasta de arquivos .

. . icone para descanso de tela
gravados: fotos e videos

o [cone de acesso a funcéo Intercom [d Gas ]

8.2. Tela de atendimento
Nesta tela é realizado o atendimento do visitante e a comunicacdo com as interfaces instaladas no produto.

fcone de selecdo do modo Silenciar, Mensagem de voz e
Casa (atendimento local)

Tela de atendimento




Abertura dos portdes de acesso

Retorno ao menu principal
Ajustes de imagem, volume de campainha e
volume de 4udio (quando em conversagdo)
[

4_
—»
Selegdo de porteiros e/ou cameras adicionais ‘ Registro de fotos
Abertura de comunicacdo com o modulo . .
& externo g;. Registro de videos

9. Configuracoes do produto

O produto possui diversas configuragbes que permitem ao usudrio o acesso de todo o sistema do produto. Para acessar

Funcdo transferéncia de chamadas

estas configuracdo basta pressionar o icone e selecionar a opgdo desejada.

Telas de configuragbes

Configuragdo de data e hora Configuragéo de backup

Configuracéo do modo Silenciar Configuracéo de deteccdo de movimento

Configuracdes de canal de video Configuragéo das extensdes de video

Configuracéo de mensagem de voz Configuracdes de alarme/sinalizacdes

Configuracdo da rede Wi-Fi Configuragdes de cartdes RFID

Configuragéo dos registros automaticos Configuragdes de fechaduras

Configuracées de campainha e sinalizacdes




9.1. Configuracdo de data e hora
Nesta tela é possivel realizar as configuracées de data e hora bem como selecdo do formato de apresentacdo da data,
bastando pressionar as setas para sua configuragdo.

Configuragdo de data e hora

Obs.: quando o monitor principal for configurado para conexdo com o aplicativo Allo wT7, o monitor iré atualizar auto-
maticamente a data e hora de acordo com os dados do celular.

9.2. Configuracdo do modo silenciar

0 modo silenciar permite que o usuario realize a configuracdo do produto para que a campainha n&o toque durante
determinado tempo, de acordo com sua necessidade.

Modo silenciar

E possivel habilitar o modo silenciar de duas formas: através da tela principal por um periodo indeterminado, ou através
da tela de configuragdo determinando um periodo para ativar e desativar o modo silenciar.

Por periodo indeterminado

Selecione a opcio Silenciar através das setas do icone [ Silenciar |4l da tela principal. Quando habi-
litado, o produto permanecerd com a campainha desabilitada até que o usudrio altere esta funcdo manualmente para os
demais modos. No modo m o produto tem seu funcionamento normal. No modo
EEEENEEEEE 3 o produto ndo iré tocar a campainha e ird reproduzir a mensagem de voz, gravada

pelo usuério, apos finalizar o tempo de chamada.
Para verificar como realizar o registro de mensagens de voz consulte o item 9.4. Configuracdo de mensagem de voz deste manual.




Por periodo determinado

Através deste modo é realizada a configuragdo do modo silenciar por determinado periodo de tempo, bastando indicar a
hora inicial de ativacdo e a hora final para desativacdo, em sequida basta habilitar o agendamento para ativar a funcéo. Se
habilitada a funcao Silenciar por periodo determinado, ela permaneceré ativada diariamente. E necessério desabilitar a funcdo
para ndo repetir diariamente.

Configuragdo do modo silenciar

9.3. Configuracdes de video

Nesta tela é possivel realizar as configuracdes do sistema, monitoramento de data/hora ou cdmera, configuracdo dos
canais de video, modo de instalacdo e reset de fabrica.
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Tela de configuragdes de video

Formato de sinal de video
Este é um formato utilizado de acordo com as caracteristicas de cada pais. O formato padréo é o NTSC, utilizado no Brasil.

Obs.: a opgdo PAL-M serd utilizada apenas em paises que utilizam esse sistema.

Monitoramento

Esta funcdo permite que o usudrio possa visualizar a data e hora ou uma camera quando o monitor estiver em modo de
descanso.




Habilitar data e hora

Para habilitar a funcéo de data e hora no descanso de tela basta selecionar a opcéo correspondente e habilitar o monitora-
mento. Apds selecionada a opcdo, a data e hora serdo mostradas no monitor quando o mesmo estiver em modo descanso
de tela por tempo indeterminado.
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Tela de monitoramento

Habilitar monitoramento de cdmera

Para habilitar a funcdo de monitoramento o usudrio deverd selecionar a opcdo monitoramento de camera, escolher qual
camera deseja ser visualizada, selecionar o tempo de monitoramento que poderd ser de 1 a 6 horas e por fim selecionar
a opcdo Habilitar.
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Tela de monitoramento

Quando habilitada esta funcdo sera visualizado automaticamente a cdmera que estiver selecionada para monitoramento
pelo tempo selecionado pelo usuario. Quando o monitoramento atingir o tempo definido, seré exibida uma mensagem no
monitor solicitando a continuidade da fungdo de monitoramento, caso optar pela continuidade, a cdmera permanecera
sendo visualizada pelo mesmo tempo anteriormente selecionado, caso contrario, apds transcorrer 20 segundos a fungéo
de monitoramento sera cancelada.

Se houver a interrupgdo do monitoramento devido uma chamada externa, o tempo de monitoramento ndo ira zerar, apds
finalizar a chamada o monitor dara continuidade no monitoramento.

Monitoramento no Modo 1 de instalacao
Quando o usuério estiver utilizando o Modo 1 de instalacéo, ele podera monitorar apenas uma das cameras (Cameras

dos portdes ou adicionais) que estiverem instaladas no monitor principal e apenas um dos monitores podera realizar a
funcdo de monitoramento.

Obs.: em caso de habilitar a fungdo em um segundo monitor, a tela do monitor ndo apresentara a imagem e a mensagem
de Linha ocupada! serd exibida.
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Monitoramento no Modo 2 de instalacdo
Quando o usuario estiver utilizando extensdes de video e optar pelo Modo 2 de instalacdo, ele podera fazer o monitora-
mento individual de cdmeras em todos os monitores desde que siga as orientacdes a sequir:
O monitoramento de cameras dos PortGes apenas podera ser realizado pelo monitor Principal. Cada extensdo de video
podera monitorar apenas as cameras adicionais instaladas nele.
Monitor principal: Portdo 1, Portdo 2/Camera 2, Camera 3 ou Camera 4.
ExtensGes de video: Camera 3 ou Camera 4.
Atencdo: ndo sera possivel realizar o monitoramento por cdmeras caso a funcdo de deteccéo de movimento seja habili-
tada simultaneamente.
Obs.: » Serd possivel escolher apenas uma op¢éo de descanso de tela, monitoramento de data e hora ou visualizacao de
camera.
» O monitor apresentard o monitoramento de uma camera apenas.
» Em ambientes com baixa luminosidade, os LEDs da cdmera do portéo irdo permanecer ligados para melhorar
a visualizacdo do ambiente. A imagem ficard preta e branca.
Configuracdo dos canais de video
Nesta opcdo €é possivel realizar as configuracdes, quando necessario, das cameras instaladas no produto.

Deteccao automatica

Quando a opcdo deteccdo automatica esta habilitada, ocorre o reconhecimento automatico do sinal de video das cameras
adicionais instaladas no produto. Quando esta opcdo ndo estiver habilitada, seré necessario indicar o sinal de video da
camera e sua resolucdo em cada canal, ou seja, serd preciso selecionar a posicdo da camera na op¢ao Canal de video
(camera 2, camera 3 e camera 4), selecionar o formato de sinal de video (CVI, TVI, AHD ou CVBS) e a resolucéo da cdmera
(720p ou 1080p). Isto permite que o sistema reconhega os diferentes sinais de video instalados no produto.
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Configuragdo de canais de video
Obs.: 0 padrdo de fébrica utilizado é a Deteccdo automatica dos sinais de video das cameras.

Tipo de Instalacao
A opgdo Tipo de instalagdo permite que o usuario possa escolher entre os dois cendrios de visualizacdo de portées e
cameras possiveis do produto.
» Tipo 1: permite a instalacdo de apenas 1 mddulo externo (Portao 1) e até 3 cameras adicionais (Camera 2, Camera 3
e Camera 4) .
» Tipo 2: permite a instalacdo de 2 mddulos externos (Portédo 1 e portdo 2) e até 2 cameras adicionais (Camera 3 e
Camera 4) .
Atencao:
» Quando tiver mais de um monitor instalado, as configuragdes de Tipo de instalacdo devem ser iguais em TODOS os
monitores, caso contrario o dispositivo podera apresentar problemas na comunicacdo de audio.

» Caso exista um segundo mddulo externo instalado e o Tipo de instalacdo ndo for alterado para o Tipo 2, o funcionamento
deste segundo mddulo externo sera prejudicado.




Modo de instalacdo

Modo de instalagdo 1

Modo coletivo de visualizagdo, as cameras adicionais serdo instaladas apenas no monitor principal. Desta forma as exten-
soes de video poderdo visualizar as cdmeras adicionais instaladas no monitor principal.

Modo de instalagdo 2
Modo individual de visualizagdo, as cameras adicionais serdo instaladas individualmente em cada monitor, ou seja, sera
possivel a visualizacdo das cameras adicionais de forma individual permitindo que o usuério instale um niimero maior de
cameras em sua residéncia. Nesta opgdo apenas as cameras dos mddulos externos, Portdo 1 e Portdo 2, serdo visualizadas
por todos os monitores.

Atencdo: quando tiver mais de um monitor instalado, as configuracdes de Tipo e Modo de instalacdo devem ser iguais
em TODOS os monitores.

Reset de fabrica

O reset do produto permite que as configuragdes de fabrica sejam reestabelecidas e que o usudrio possa redefinir suas
configuracGes novamente. Para realizar esta operacéo basta selecionar o icone indicador da fungdo reset e confirmar.
Atencdo: » Ao realizar o reset de fabrica do produto a senha de abertura de fechadura retorna ao padrdo de fabrica: 1234.

» Os padrdes de Tipo de instalagdo e Modo de instalacdo retornardo ao padrdo de fabrica.
» Os arquivos de foto e video ndo serdo apagados e as configuracdes do Wi-Fi serdo mantidas.

9.4. Configuracdo de mensagem de voz

O produto permite que o usudrio deixe o produto em modo de espera e que, quando receber um visitante, o produto
reproduza uma mensagem de voz ao visitante. Apos esta mensagem de voz o produto permitird que o visitante registre
um video, com duragdo de 30 segundos, para que o usuario posso visualizar.

Para configurar esta funcéo, pressione o icone o da tela de configuracées e, em seguida, o icone ° para acessar
a tela de gravacdo de mensagem.

ConSigurs

Tela de configuragbes de mensagem de voz




A tela de registro de mensagens ir4 abrir, conforme proxima tela.
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Tela de gravacao de mensagens

Vocé poderé gravar até 2 mensagens de voz, de até 15 sequndos cada uma, para reproduzir ao seu visitante. Desta
forma, sempre que esta fungdo for habilitada, sua mensagem de voz seré escutada pelo visitante. Para iniciar a gravagdo

da mensagem pressione o icone o Os demais icones sdo para navegagdo entre as mensagens para selecdo e/ou
exclusdo das mesmas.

Para selecionar qual mensagem devera ser reproduzida basta pressionar o icone o da tela de configuracdo de men-
sagem de voz, em seguida a tela de selecdo de mensagem ird abrir.
Atencdo: » A gravacdo da mensagem de voz devera ser feita no madulo interno principal.

» Sempre que habilitada a funcdo de Mensagem de voz o produto ira cancelar o toque de campainha do
produto.

» (Caso o usuario grave mais que duas mensagens de voz, elas irdo sobrepor as mensagens gravadas anteriormente.
Obs.: 0 produto ndo possui mensagem de voz, padrdo de fébrica, para reprodugéo.
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Tela de selecdo de mensagem

Caso deseje deletar todos os arquivos, selecione a seta correspondente a esta funcao.

Para habilitar a funcdo de mensagem de voz, é necessario selecionar a opcao B ik AL 2 tela principal
do produto.

Obs.: quando habilitada a opcdo mensagem de voz, o aplicativo ndo rebebera notificagées de chamada.
Atencao: ndo esqueca de desabilitar esta funcdo sempre que necessario




9.5. Configuracao da rede Wi-Fi
Esta é uma funcdo destinada apenas para o monitor definido como Principal, para as demais extensdes de video, caso as

instale, esta funcdo sera desabilitada automaticamente. Para acessar esta tela, pressione o icone , localizado na
tela de configuracdes.

Nesta tela é possivel configurar o Tempo de espera para transferéncia remota, ou seja, é possivel configurar quanto tempo,
apos o inicio da campainha, que o produto ira transferir a chamada para o celular. Caso a escolha for 5 segundos, por
exemplo, o produto ira realizar a transferéncia de chamada remota apoés 5 segundos de toque da campainha. Caso a
escolha seja Off, 0 produto ndo ird realizar a transferéncia remota. No caso de escolher a opcéo zero (0), a transferéncia
da chamada serd imediata.

Nesta tela também se encontra os dados do QR code do produto para registro no aplicativo (Allo wT7), bem como a
identificacdo logica do produto (UID).
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Tela de configuragéo do Wi-Fi
A opcdo de reset do Wi-Fi é utilizada quando, é realizada a configuracdo do aplicativo no celular. Esta opcéo permite
realizar a exclusdo da rede Wi-Fi do produto caso ela jé tenha sido cadastrada anteriormente.
9.6. Registro automatico dos visitantes
A opgdo de registros automaticos permite que o produto realize o registro, através de foto (padrdo de fabrica) ou video do

visitante que pressionar a tecla Chamar do médulo externo. Para acessar esta tela, pressione o icone
na tela de configuracdes.

, localizado

Para utilizar esta funcdo basta selecionar a opgdo desejada e habilitar a funcdo: video ou foto. A foto seré a imagem
instantanea do visitante e o video tera duracdo de 30 segundos.

Tela de gravaco automatica




9.7. Configuracdes de campainha e sinalizacdes
Nesta tela é possivel configurar todos os tipos de sinalizacdo bem como o tempo de campainha do produto. Para acessar

esta tela basta pressionar o icone  localizado na tela de configuracdes.

As campainhas, do Portdo 1 e Portdo 2, podem ser distintas, bem como as campainhas das extensoes de video. Para sua
selecdo basta pressionar a seta correspondente a opgdo desejada. Também é possivel selecionar o tipo de toque da fungéo
Alarme de violacdo.

O tempo de toque da campainha possui 3 opgdes, 5, 10, 20 segundos, escolha a opcdo que melhor Ihe atenda pressio-
nando a seta correspondente a esta funcdo.
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Tela de configuragdo de toques

9.8. Configuracao de backup
Nesta opgao estdo todas as opgdes de exclusao e backup dos registros do produto. Para acessar esta tela basta pressionar
0 icone . localizado na tela de configuracées.

Para realizar o backup dos registros da memoria interna do produto, basta pressionar a seta do item Copiar para o cartdo
MicroSD para realizacdo do backup dos registros para o cartao. As demais opcdes realizam a exclusao dos arquivos cor-
respondentes a cada selecdo.

Arrmarenamenio

Tela de backup

As imagens e videos serdo registradas na memoria interna do produto. Caso seja inserido um cartdo de meméria SD, as
imagens e videos seréo registrados automaticamente no cartdo, ndo mais na memoria interna.

Apos fazer a insercdo do cartdo SD, o usuario deverd ir na aba de configuraces de Backup e fazer a copia dos arquivos
para o cartdo SD, para que ndo perca os registros ja realizados anteriormente.




9.9. Configuracao de deteccdo de movimento

Esta funcdo permite ao usuério configurar uma das cameras instaladas para que realize o registro de movimento e que
este registro seja gravado no produto e, se habilitado no aplicativo, encaminhe um registro de sinalizagdo de movimento.

Para acessar esta tela basta pressionar o icone , localizado na tela de configuragges.

Para configurar esta funcdo basta habilitar a funcdo de deteccdo de movimento, através do icone de ativacdo, e selecionar
a camera que deseja realizar a deteccdo. E possivel realizar o ajuste de sensibilidade e taxa de transmiss&o da deteccéo,
bem como o periodo em que a camera estara ativa para realizar esta funcdo.
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Tela de configuragao de deteccdo de movimento

Quando as extensdes de video estiverem configuradas no modo de instalacdo 1, s6 sera possivel habilitar a funcéo de
deteccdo de movimento no monitor principal. Caso as extensdes estejam configuradas no modo de instalacdo 2, cada
monitor podera fazer o monitoramento de deteccdo de movimento em apenas uma das cameras ou portdo instalados no
monitor. Para verificar as configuracées de modo de instalacéo, verificar o item 9.3. Configuragdes de video deste manual.

Sensibilidade
0O usudrio poderd ajustar a sensibilidade de deteccdo de acordo com o desejavel.
» Sensibilidade baixa: Quando utilizado esta opgéo, a Cdmera ou Portdo fara o monitoramento numa distancia de apro-
ximadamente 02 metros.

» Sensibilidade média: Quando utilizado esta opcdo, a Camera ou Portao fara o monitoramento numa distancia de apro-
ximadamente 05 metros.
» Sensibilidade alta: Quando utilizado esta opcao, a Camera ou Portao fara o monitoramento numa distancia de aproxi-
madamente 10 metros.
Atencao: os valores das distancias sdo valores aproximados, podendo variar de acordo com o cenédrio de instalagdo do
madulo externo.

Taxa de transmissao
O usuério podera ajustar a taxa de transmissdo de acordo com o desejado. Esta funcéo define o tempo de envio da noti-
ficacdo de deteccdo de movimento para o aplicativo.
» Taxa de transmissdo baixa: Utilizando esta configuracdo, o tempo de transmissao de dados entre o monitor e o aplicativo
fica em torno de 15 segundos.
» Taxa de transmissdo média: Utilizando esta configuracdo, o tempo de transmissao de dados entre o monitor e o aplica-
tivo fica em torno de 10 segundos.
» Taxa de transmissdo alta: Utilizando esta configuracdo, o tempo de transmisséo de dados entre o monitor e o aplicativo
fica em torno de 5 sequndos.
Atencdo: o tempo da taxa de transmissdo varia de acordo com a qualidade de sinal Wi-Fi ou acesso remoto do monitor
e celular.




» 0 aplicativo s6 recebera notificaces do monitor principal, pois é ele que esta conectado diretamente na rede Wi-Fi.

» Para realizar esta funcao é necessério instalar um cartdo MicroSD no produto;

» Para receber as notificacées no APP é necessério habilitar os Alertas de movimento no aplicativo.

Para acessar os registros de deteccdo de movimento no monitor;, acesse os arquivos no icone de acesso a pasta de
arquivos gravados.

Atencdo: » Em ambientes com baixa luminosidade, ao ser configurado o monitoramento por um dos portdes, os LEDs
ficardo ligados durante cinco minutos e depois se apagam. Mesmo apés o desligamento dos LEDs, o
monitor continuara fazendo o monitoramento normalmente.

» Quando a funcdo de deteccdo de movimento estiver habilitada ndo sera possivel realizar o monitora-
mento das cameras.

9.10. Configuracdo das extensodes de video
Sempre que uma extensao de video for instalada, é necessario inserir o endereco logico da mesma. Para acessar esta tela

de configuracdo dos monitores pressionar o icone , localizado na tela de configuracdes, selecionar o endereco de
cada monitor e, se necessario, renomear o endereco dos monitores.

Comilparh de enderagos

Tela de enderego

Caso necessite renomear o endereco dos monitores, basta pressionar em cima do nome correspondente e utilizar o teclado
para inserir um novo nome.
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Tela de renomeacéo

Atencao:
» Habilite como monitor principal o médulo interno que possui conexao direta com o médulo externo;




» O nuimero de caracteres ¢ limitado em 12 caracteres;
» Em caso de alteracdo de endereco e de nomenclatura, este deve ser alterado em todos os monitores.

9.11. Configuracdo de sinalizacdes
0 produto possui trés sinalizacdes que podem ser utilizadas pelo usuario: sinalizacdo de sensor de porta aberta, sinaliza-
¢do de alarme de violacdo e configuragdo de saida de video. Para configurar estas sinalizacbes basta pressionar o icone

da segunda pagina de configurages gerais e habilitar a funcdo desejada.
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Tela de configuracdo das sinalizages

Sensor de porta aberta

Cada monitor possui uma conexdo (J49) para sensor com fio. Este sensor pode ser utilizado para instalar em uma porta, por
exemplo, que, ao ser aberta, emitird um sinal sonoro indicando sua abertura. O usudrio pode cancelar a sinalizagdo no monitor
ou aguardar o fechamento da porta para o cancelamento da sinalizacdo. Para esta instalagao verifique o item 7.9. Instalacéo de
sensor de porta aberta deste manual.

Alarme de violacao

0 médulo externo possui um sistema anti-vandalismo que, se violado, ira emitir um sinal sonoro de violagdo (alarme) no
madulo externo e interno. Esta sinalizacdo pode ser desativada apenas no mddulo interno através do icone da mensagem
de violacdo que serd visualizada no monitor.

Saida de video

Cada monitor possui uma conexdo de saida de video (J22) para uso em DVRs. Esta funcdo permite que, quando houver
alguma imagem de camera aparecendo no display, a mesma possa estar sendo gravada em um DVR. Para esta instalacdo
verifique o item 7.8. Instalagdo com DVR deste manual.

Atencdo: caso 0 usuario esteja utilizando extensoes de video, a saida de video sé devera ser utilizada no monitor principal.

9.12. Configuracdo dos cartdes RFID
0 portéo social (fechadura elétrica) pode ser liberado via cartdo RFID através do médulo externo. Junto do produto séo dispo-

nibilizados cinco (5) cartes para abertura via RFID que, para sua utilizacdo, é necessério acessar o icone , localizado na
segunda pagina de configuragdes gerais. Selecione o portdo onde sera realizado o registro e habilite a opgao para configurar o
cartdo. Apds habilitada a configuracdo, o monitor ficard no modo de programacao de cartées RFID por um periodo de aproxima-
damente 5 minutos. O produto permite um nimero méaximo de 20 registros de cartdes RFID.

Portdo 1: quando realizar o registro no mddulo externo 1.
Portdo 2: quando realizar o registro no médulo externo 2, quando instalado.
Atencdo: » A habilitacdo da funcdo s6 poderd ser realizada pelo madulo interno principal.

» Apos o registro do cartdo RFID, o mesmo realizard a abertura do portéo social (fechadura elétrica) apenas
no portdo onde foi feito o registro.

Obs.: para realizar o registro dos cartées RFID no portdo dois (2), é necessario alterar o Tipo de instalagdo para 2.




Conlgurachs RFID

& Poika

Tela de configuragéo dos cartdes RFID
Para registrar os cartGes RFID basta seguir um dos procedimentos a sequir:

Cadastro pelo botdo de chamada

1. Entrar na aba configuragdes de cartao RFID no médulo interno principal;

2. Selecione 0 médulo externo onde sera realizado o registro e habilite a funcéo na tela de configuragdes;
Obs.: enquanto o usudrio estiver cadastrando um cartdo ele ndo podera sair desta aba, caso saia, a funco de cadastro
ficaré desabilitada.

3. Dirija-se até o mddulo externo selecionado;

4. Mantenha pressionado o botéo de chamada e aproxime o cartéo no icone de cartdes RFID. Sera emitido uma sequéncia
de trés bips indicando que o registro do cartéo foi realizado com sucesso;

5. Apos ser emitido a sequéncia de bips, soltar o botdo de chamada;
6. Apos o registro, desabilitar a fungdo no médulo interno.
Atencao: caso 0 usuario queira cadastrar mais de um cartdo ao mesmo tempo, ele devera repetir os passos 4 e 5 citados

acima. Se o tempo de cadastro expirar ou se 0 usuario querer registrar mais cartdes posteriormente, devera ser iniciado o
processo desde o passo 1.




Cadastro pela chave de configuracdes de cartdes

1. Entrar na aba configuragdes de cartao RFID no médulo interno principal;

2. Selecione 0 médulo externo onde sera realizado o registro e habilite a funcéo na tela de configuragdes;
Obs.: enquanto o usudrio estiver cadastrando um cartao ele ndo poderd sair desta aba, caso saia, a fungdo de cadastro
ficara desabilitada.

3. Abra a tampa frontal do mddulo externo;

4. Mantenha pressionada a chave de registro (A — RFID) e aproxime o cartdo no icone de cartdes RFID, serd emitido trés
bipes de sinalizacdo indicando que o registro foi realizado com sucesso;

5. Apos a sequéncia de bips, o usuério devera soltar o botao;

6. Apds o registro dos cartdes feche a tampa do produto e desabilite a fungao no maodulo interno.

Atencao: caso 0 usuario queira cadastrar mais de um cartdo ao mesmo tempo, ele devera repetir 0s passos 4 e 5 citados
acima. Se o tempo de cadastro expirar ou se o usuario querer registrar mais cartoes posteriormente, devera ser iniciado o
processo desde o0 passo 1.

Obs.:

» Quando registrado, ao aproximar o cartdo na posicao de abertura, sera emitido um bipe de sinalizacdo e a fechadura
elétrica (Portdo social) serd acionada;

» A tecnologia Mifare permite que os cartdes sejam utilizados em diferentes dispositivos, compativeis com esta tecnologia,
por exemplo, é possivel utilizar os chaveiros e Tags das fechaduras digitais Intelbras no produto wT7 e os cartées do wT7
nas fechaduras digitais.

» Caso seja emitido uma sequéncia de 4 bips, significa que o cartdo ja foi cadastrado ou que ja passou o limite de 20
cadastros de cartdes.

Excluséo de cartées RFID

Para a exclusdo dos cartées cadastrados, o usudrio devera abrir a tampa frontal do mddulo externo e pressionar a chave
de registro (A — RFID) durante 15 segundos. Ser& emitido um bipe continuo indicando a excluséo dos cartdes cadastrados
anteriormente.

Obs.: esse processo exclui TODOS os cartdes cadastrados anteriormente. Caso necessario registrar novamente os cartdes,
verificar os processos descritos acima.

9.13. Configuracdo de fechaduras
Na opcéo de configuracdes de fechaduras é possivel habilitar o uso da senha de abertura, realizar a alteracdo da senha e
configurar o tempo de acionamento da fechadura elétrica e do portdo de garagem. Para acessar esta tela de configuracdes

pressione o icone da segunda pégina de configuracées gerais e escolher a opcao desejada.
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Tela de configuracdes das aberturas
A senha de fabrica é 1234, para sua alteragdo basta selecionar a opcéo Alterar senha e inserir os dados necessarios. Sempre
que o uso da senha for habilitado, um teclado numérico seré apresentado na tela apés a selegdo da abertura desejada.

Os tempos de acionamento das aberturas podem ser ajustados de acordo com a sua necessidade. Portao social com
padrao de 1 segundo e Garagem com padrdo de 0,5 segundos.

Atencao:

» A senha, padrdo de fabrica, é 1234. Caso utilize a senha para abertura das fechaduras a altere e mantenha esta senha
salva em um local de seu conhecimento apenas;

» Esta senha é utilizada para a abertura de ambas as aberturas do produto (Portdo social, Garagem e Auxiliar).

10. Atendimento remoto

O videoporteiro wT7 permite realizar o atendimento e monitoramento remoto do visitante utilizando o aplicativo desti-
nado para este fim.

10.1. Download do APP

Faca o download do aplicativo Intelbras Allo wT7 na loja de aplicativos de acordo com o sistema operacional de seu
smartphone, disponivel para Android ou iOS.

Realize a leitura do QR Code abaixo para acessar a loja e baixar o aplicativo Intelbras Allo wT7.

intelbras

Atencéo: » O aplicativo Intelbras Allo wT7 esta disponivel para Android verséo 7.0 ou superior, e para verséo iOS 8.0 ou superior.

» Este foi desenvolvido exclusivamente para smartphones, em caso de tentativa de instalacdo em outros
dispositivos, pode haver erro na instalagdo ou mau funcionamento do aplicativo.

10.2. Adicionar dispositivo
0 usuario podera adicionar novos dispositivos para realizacdo do atendimento e/ou monitoramento remoto de seu video-
porteiro. Realize o procedimento a sequir para adicionar novos dispositivos.
Atencdo: » Ao fazer a configuracdo de uma rede Wi-Fi, certifique-se de utilizar uma rede 2,4 GHz para adicionar seu
dispositivo. O videoporteiro Wi-Fi wT7 n&o é compativel com redes 5 GHz.
» Assegure que a rede a qual vocé quer conectar o seu videoporteiro tenha o protocolo DHCP habilitado e que

nédo tenha nenhum firewall que blogueie o protocolo P2P. Caso contrario, o videoporteiro pode se conectar ao
roteador mas ira permanecer offline no servidor.



Adicionando um dispositivo
Sistema Android

Conecte o seu aparelho Android na rede Wi-Fi onde o monitor sera conectado e siga 0s passos a sequir para realizar o
cadastro do dispositivo.
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. Abra o aplicativo Allo wT7 e pressione o icone @ para adicionar um dispositivo;

. Em seguida, selecione a opcéo Novo dispositivo;

. Realize a leitura do QR Code da tela de Configuragdes do Wi-Fi do monitor;

. Caso seu videoporteiro ja tenha sido conectado em alguma rede Wi-Fi, realize o reset do Wi-Fi do produto na tela de

Configurages do Wi-Fi. Se for a primeira conexdo selecione apenas a opcéo Préximo;

. Clique em Adicionar,
. Na tela de opgGes de rede Wi-Fi, selecione a rede a qual o produto sera registrado;

Obs.: ndo sera possivel conectar o produto numa rede oculta.

. Entre com a senha da rede e pressione Proximo;
. Aguarde até que o dispositivo conecte na rede e realize a transferéncia de dados a rede (esse processo pode levar até

150 segundos);

. Na tela de Adicionar dispositivo altere o nome do dispositivo, se necessario, e o nimero de canais de acordo com sua

instalacdo. Pressione Salvar.
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Obs.: » Caso o sistema solicite ao usudrio se conectar na rede do produto (TTks) a senha serd igual ao nome da rede. O
usudrio podera consultar o nome da rede na tela de configuragées de Wi-Fi do produto.

» Caso ocorra algum erro no registro do produto, selecione Repetir ou realize o reset do Wi-Fi do monitor e
repita o procedimento acima.

Apos o registro do dispositivo, no primeiro acesso ao produto pelo aplicativo serd necessario realizar a alteracdo da senha

do mesmo. Realize a alteragdo da senha e pressione o icone de salvar alteragdes para que a nova senha seja salva.
Atencdo: cadastrar apenas senhas numéricas, pois esta senha sera a mesma para abertura de portdo caso for utilizada.

Obs.: quando o produto é registrado a tela inicial do aplicativo ndo apresentara imagem da camera, apds o primeiro
acesso uma imagem do ambiente externo serd mostrada.




A nova senha possui 2 fins:

1.

2.

Senha de permissao de registro de outros dispositivos;
Apenas usuarios que possuem conhecimento desta senha conseguirao realizar o registro do dispositivo em seus celulares.
Senha de abertura das fechaduras;

Quando a opgdo Habilitar senha do aplicativo for habilitada, as aberturas do portdo social e garagem somente serdo libe-
radas quando o usuario digitar a senha.

Atencdo: forneca a senha apenas para usuarios de sua confianca pois, com ela, o usuario tera acesso a configuragdes do
produto e liberacdo das entradas da residéncia.

Sistema i0S

Conecte o seu aparelho i0S na rede Wi-Fi onde 0 monitor sera conectado e siga 0s passos a sequir para realizar o cadastro
do dispositivo.
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. Abra o aplicativo Allo wT7 e pressione o icone @ para adicionar um dispositivo;

. Em seguida, selecione a opcdo Novo dispositivo;

. Realize a leitura do QR Code da tela de Configuragdes do Wi-Fi do monitor;

. Selecione a op¢do Proximo na tela sequinte;

. Na tela de configuragdes de Wi-Fi, se necessario, o usuario devera ajustar o nome da rede Wi-Fi da qual o produto sera

conectado. Inserir a senha e, em sequida, selecionar Proximo;
Obs.: » N&o sera possivel conectar o produto numa rede oculta.
» Caso o usudrio clique em Trocar Wi-Fi o aplicativo ird direcionar para a tela de configuragées do aparelho.

Atencao: o usuario devera se atentar para inserir o nome da rede corretamente para que nao haja problemas no cadastro
do dispositivo.

. Clique em Adicionar,
. Sera exibida uma mensagem solicitando a conexao entre celular e monitor, o usuério devera selecionar a opgao Conectar;

0Obs.: 0 nome da rede a qual o celular ird se conectar possui a mesma descricao do UID no monitor, com iniciais TTKs.

. Na tela seguinte, selecione a opgdo Préximo para seguir com o registro da rede.

Obs.: caso o aplicativo solicite senha para conexdo na rede do produto (TTks...), basta o usuario copiar a senha que esta
descrita nessa mesma pdgina ou digitar o UID do produto.

. Aguarde até que o dispositivo conecte na rede e realize a transferéncia de dados a rede (esse processo pode levar até
150 segundos);

. Na tela de Adicionar dispositivo altere o nome do dispositivo, se necessério, e o nimero de canais de acordo com sua
instalacdo. Pressione Salvar.
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Obs.: caso ocorra algum erro no registro do produto, selecione Repetir ou realize o reset do Wi-Fi do monitor e repita o
procedimento acima.

Apbs o registro do dispositivo, no primeiro acesso ao produto pelo aplicativo sera necessario realizar a alteracéo da senha

do mesmo. Realize a alteracdo da senha e pressione o icone de salvar alteracdes para que a nova senha seja salva.
Atencao: cadastrar apenas senhas numéricas, pois esta senha sera a mesma para abertura de portdo caso for utilizada.

Obs.: quando o produto é registrado a tela inicial do aplicativo ndo apresentard imagem da cdmera, apds o primeiro
acesso uma imagem do ambiente externo sera mostrada.
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A nova senha possui 2 fins:
1. Senha de permisséo de registro de outros dispositivos;
Apenas usuarios que possuem conhecimento desta senha conseguirdo realizar o registro do dispositivo em seus celulares.
2. Senha de abertura das fechaduras;
Quando a opgdo Habilitar senha do aplicativo for habilitada, as aberturas do portdo social e garagem somente seréo libe-
radas quando o usudrio digitar a senha.

Atencao: forneca a senha apenas para usuarios de sua confianca pois, com ela, o usuario tera acesso a configuracées do
produto e liberacdo das entradas da residéncia.

Para que outros celulares tenham acesso remoto ao produto é necessario a instalacdo do APP Intelbras Allo wT7 nos
celulares. Apés a instalacdo adicionar o dispositivo selecionando a opgao Dispositivo ligado a rede e selecionar uma das
3 opcoes de registro.

Obs.: para o registro por outros dispositivos celulares é necessario o acesso ao QR Code do produto ou a informagéo do
seu UID, bem como o conhecimento da senha de acesso.

Para maiores informacdes consulte o procedimento completo através da leitura do QR Code do item 10.4. Registros e
configurages adicionais deste manual.




10.3. Atendimento de chamada

Android
Em sistemas operacionais Android 9 ou inferior, durante a chamada, a tela de atendimento serd visualizada na tela principal do
aparelho celular, com o aplicativo aberto em primeiro plano’ ou em sequndo plano2. Para atender, basta pressionar o icone verde

o

iOS e versdes de Android 10 ou superior

Em sistemas operacionais i0S e Android com versdo 10 ou superior, durante a chamada, a tela de atendimento sera
visualizada somente quando o app estiver em primeiro plano. Caso o aplicativo esteja em segundo plano ou fechado3, o
usuario apenas recebera uma notificacdo (push) informando a ocorréncia da chamada. Para realizar o atendimento, basta
clicar na mensagem de notificagdo para abrir o app.

Ao realizar o atendimento, via Android ou i0S, serd aberta a tela principal de comunicacdo remota entre app e videopor-

teiro e a imagem da camera do Portdo sera aberta para visualizacdo do visitante. Pressione o icone Atenda @/ para

iniciar a comunicagdo de audio. Ao ser pressionado, o icone Atenda ir4 alterar para a cor verde .

Se necessario, realize a abertura dos acessos (Portdo social e Garagem) pressionando o icone Abrir @] e selecione a
abertura que deseja liberar o acesso ao visitante.

Obs.: se durante uma chamada o celular ndo possuir dados de rede (Wi-Fi ou rede mével), e a perda de sinal durar mais de
1 minuto, apds o retorno de dados o aplicativo ira registrar uma chamada néo atendida na aba de registros. Caso o sinal
de dados ndo exceda em 1 minuto apds o inicio da chamada, o aplicativo ira receber a ligacdo normalmente.

1 Primeiro plano: aplicativo aberto na tela principal do celular.
2 Segundo plano: aplicativo esta aberto mas nao visualizado na tela.

3 Fechado: aplicativo ndo foi aberto anteriormente.
Prioridades nos atendimentos
Quando o atendimento for realizado pelo monitor principal as chamadas remotas para celular serdo canceladas.

Quando o atendimento for realizado via aplicativo, o monitor ird entrar em modo de conexdo remota ndo sendo mais
possivel visualizar o visitante na tela.

Quando o atendimento for realizado por uma extensdo de video as chamadas remotas para celular permanecerdo ativas.
Caso algum usudrio atenda pelo celular a comunicacdo entre extenséo de video e visitante sera cancelada e, seré estabe-
lecida uma conexdo entre celular e visitante.

Durante a comunicagdo remota, entre celular e o videoporteiro, é possivel cancelar a comunicagéo remota através do mo-
nitor principal, para isto basta deslizar o dedo na tela do monitor principal. Para abrir comunicagdo com o monitor principal
0 usuario deve selecionar o icone especifico de conversacéo.

10.4. Registros e configuragdes adicionais
Para acessar as demais opcOes de registros de dispositivos e as informacoes de configuracéo do aplicativo, acesse o link
através da leitura do QR Code abaixo:




11.Duvidas frequentes

Duvida

Resposta

Meu Allo wT7 possui boa conexao com
a rede Wi-Fi, mas o desempenho (dudio e video) ndo esta a contento.
0 que posso fazer?

Realize um teste de velocidade da sua internet.

Para um bom desempenho, certifique-se de ter uma

internet com download igual ou superior a 10 Mbps, e upload
igual ou superior a 2 Mbps.

Possuo um smartphone com sistema operacional i0S, mas minha esposa
possui um smartphone com sistema operacional Android. O Allo wT7 pode
funcionar em ambos smartphones ao mesmo tempo?

Sim, o produto pode ser compartilhado
independente do sistema operacional.

£ possivel realizar a instalagdo do APP Intelbras Allo w7 em um Tablet?

N&o. O APP foi desenvolvido exclusivamente para smartphones.

Quais as versdes dos sistemas operacionais (Android e i0S) compativeis
com o APP?

Sistema operacional Android 7.0, ou superior. Sistema
operacional i0S 8.0, ou superior.

Instalei o aplicativo mas algumas funcées nao funcionam corretamente,
o0 que devo fazer?

O usuario devera verificar as permissdes do aplicativo. Para
verificar entre nas configuracdes de celular > gerenciamento de
aplicativos > selecionar o aplicativo Allo wT7 e habilitar todas
as permissoes.




Termo de garantia

Fica expresso que esta garantia contratual é conferida mediante as seguintes condicdes:

Nome do cliente:

Assinatura do cliente:

N° da nota fiscal:

Data da compra:

Modelo: N° de série:

Revendedor:

. Todas as partes, pecas e componentes do produto sdo garantidos contra eventuais vicios de fabricacdo, que porventura
venham a apresentar, pelo prazo de 1 (um) ano — sendo este de 90 (noventa) dias de garantia legal e 9 (nove) meses de
garantia contratual —, contado a partir da data da compra do produto pelo Senhor Consumidor, conforme consta na nota
fiscal de compra do produto, que é parte integrante deste Termo em todo o territério nacional. Esta garantia contratual com-
preende a troca expressa de produtos que apresentarem vicio de fabricacdo. Caso ndo seja constatado vicio de fabricacéo,
e sim vicio(s) proveniente(s) de uso inadequado, o Senhor Consumidor arcara com essas despesas.

2. Ainstalacdo do produto deve ser feita de acordo com o Manual do Produto e/ou Guia de Instalacéo. Caso seu produto
necessite a instalacéo e configuragdo por um técnico capacitado, procure um profissional idéneo e especializado, sendo que
0s custos desses servicos ndo estdo inclusos no valor do produto.

3. Constatado o vicio, o Senhor Consumidor devera imediatamente comunicar-se com o Servico Autorizado mais proximo
que conste na relagao oferecida pelo fabricante — somente estes estao autorizados a examinar e sanar o defeito durante
0 prazo de garantia aqui previsto. Se isso ndo for respeitado, esta garantia perdera sua validade, pois estara caracterizada
a violagao do produto.

4. Na eventualidade de o Senhor Consumidor solicitar atendimento domiciliar, devera encaminhar-se ao Servico Autorizado mais
préximo para consulta da taxa de visita técnica. Caso seja constatada a necessidade da retirada do produto, as despesas de-
correntes, como as de transporte e seguranca de ida e volta do produto, ficam sob a responsabilidade do Senhor Consumidor.

5. A garantia perdera totalmente sua validade na ocorréncia de quaisquer das hipdteses a seguir: a) se o vicio néo for de
fabricacao, mas sim causado pelo Senhor Consumidor ou por terceiros estranhos ao fabricante; b) se os danos ao produto
forem oriundos de acidentes, sinistros, agentes da natureza (raios, inundagdes, desabamentos, etc.), umidade, tensdo na
rede elétrica (sobretenséo provocada por acidentes ou flutuagées excessivas na rede), instalacdo/uso em desacordo com
0 manual do usuario ou decorrentes do desgaste natural das partes, pecas e componentes; ¢) se o produto tiver sofrido
influéncia de natureza quimica, eletromagnética, elétrica ou animal (insetos, etc.); d) se o nimero de série do produto tiver
sido adulterado ou rasurado; ) se o aparelho tiver sido violado.

6. Esta garantia ndo cobre perda de dados, portanto, recomenda-se, se for o caso do produto, que o Consumidor faca uma
cOpia de seguranca regularmente dos dados que constam no produto.

7. A Intelbras ndo se responsabiliza pela instalacdo deste produto, e também por eventuais tentativas de fraudes e/ou sabo-
tagens em seus produtos. Mantenha as atualizaces do software e aplicativos utilizados em dia, se for o caso, assim como
as protecdes de rede necessérias para protecdo contra invasoes (hackers). O equipamento é garantido contra vicios dentro
das suas condicbes normais de uso, sendo importante que se tenha ciéncia de que, por ser um equipamento eletronico, ndo
esta livre de fraudes e burlas que possam interferir no seu correto funcionamento.

8. Apos sua vida Util, o produto deve ser entregue a uma assisténcia técnica autorizada da Intelbras ou realizar diretamente

a destinacdo final ambientalmente adequada evitando impactos ambientais e a satde. Caso prefira, a pilha/bateria assim

como demais eletrnicos da marca Intelbras sem uso, pode ser descartado em qualquer ponto de coleta da Green Eletron

(gestora de residuos eletroeletronicos a qual somos associados). Em caso de divida sobre o processo de logistica reversa,

entre em contato conosco pelos telefones (48) 2106-0006 ou 0800 704 2767 (de segunda a sexta-feira das 08 as 20h e

aos sabados das 08 &s 18h) ou através do e-mail suporte@intelbras.com.br.

Sendo estas as condicdes deste Termo de Garantia complementar, a Intelbras S/A se reserva o direito de alterar as carac-
teristicas gerais, técnicas e estéticas de seus produtos sem aviso prévio.

0 processo de fabricacdo deste produto n&o é coberto pelos requisitos da 1SO 14001.
Todas as imagens deste manual sdo ilustrativas.
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