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Novidades: 

» Não se aplica 

Melhorias: 

» Melhoria no reconhecimento  dos tons de desconexão; 

» Melhoria para gerar bilhete quando tronco possui atendedor de fax; 

» Melhoria na transferência do administrador da conferencia; 

» Melhoria da rotina de duplo atendimento DDC com linha Analógica; 

» Melhoria para gerar bilhete NAT quando chamada passa pela Disa; 

» Mlehoria no atendedor pelo bina quando tronco analógico tem pré atendimento por DISA; 

» Melhoria do envio de programação de identificação no ramal, e posterior  reinicio da central; 

» Melhoria para reprodução completa de mensagens de serviços da Operadora; 

» Melhoria para desvio de ramal em grupo roteador quando não possui placa para o ramal; 

» Melhoria no grupo call center para os agentes em pausa;  

» Melhoria no rotina tratamento do tronco analógico com chamada para grupos e ocorre o 

atendimento imediatamente; 

» Melhoria o atendimento tronco analógico com DISA; 

» Inclusão do frame de ioctrl para retornar os dados do sd card.  
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